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1. Wstep

Niniejsza broszura jest podsumowaniem seminarium poswieconego zagad-
nieniu partycypacji w instytucjach kultury, ktore odbyto sie 19 lutego 2016 1.

w Marzycielach i Rzemiesinikach. Domu innowadji spotecznych w Warszawie.
Seminarium organizowane byto przez Pracownie Badan i Innowacji Spotecznych
,Stocznia” przy wspotpracy z Centrum Komunikacji Spotecznej Urzedu Miasta

Stotecznego Warszawy.

W ostatnich latach instytucje kultury (domy kultury, biblioteki, muzea) w réznym
stopniu i réznymi metodami zaciesniajg relacje z odbiorcami swoich dziatan.
Angazujg sie w sprawy lokalne, wtgczajg mieszkancow we wspottworzenie
swojej oferty, zapraszajg do wspdlnego wypracowywania strategii. Tworzg
roznego typu przestrzenie do zabierania przez nich gtosu — od mozliwosci
zgtaszania pomystow na zajecia po tworzenie ciat o charakterze doradczym,
dziafajacych przy instytucjach. Zdarzajg sie wsrod takich proceséw historie
sukcesu i cho¢ nie wszystkie nimi sg, to z kazdego mozna wyciggnac ciekawe

i przydatne wnioski.

Jakie sg wyzwania przy wdrazaniu podejscia partycypacyjnego w instytucjach
kultury? Czy partycypacja mieszkancow jest tam w ogole potrzebna i moz-
liwa? A jesli tak, to jak jg wprowadzac? Jakie przybiera formy i jak przebiega?

Czy mieszkancy chca sie angazowac w tworzenie i zmienianie instytucji kultury?

Odpowiedzi na te i inne pytania szukalismy w wystapieniach zaproszonych gosci

i w trakcie dwoch blokow warsztatowych.

Publikacja moze stuzy¢ uczestnikom spotkania do utrwalenia i pogtebienia
wiadomosci zdobytych w czasie seminarium. Mamy takze nadzieje, ze bedzie
pomocna dla 0séb, ktére nie braty w nim udziaty, a sg zainteresowane poruszang

tematyka.



2. Prelegenci 1 prowadzacy warsztaty

(w kolejnosci alfabetycznej)

Prelegenci:
Marta Biatek-Graczyk, Towarzystwo Inicjatyw Twoérczych e”

Alicja Bogucka-Flakowska, ,Pawilon Kultury’, oddziat Biblioteki Publicznej

Gminy Grodzisk Mazowiecki
Maciej Dabrowski, Dom Kultury INSPIRO w Podtezu
Anna Knapek, Muzeum Narodowe w Warszawie
Stawomir Ksiezniak, Dzielnicowy Dom Kultury ,Weglin”w Lublinie
Beata Kwiecinska, Dom Kultury INSPIRO w Podtezu

Krzysztof Mikotajewski, Centrum Komunikacji Spotecznej Urzedu

m.st. Warszawy
Maria Nowak, Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych ,Stocznia”
Maria Perchué-Zéttowska, Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych,Stocznia”

Katarzyna Sztarbata, Biatotecki Osrodek Kultury

Prowadzacy warsztaty:

Anna Banas, Muzeum Woli, oddziat Muzeum Warszawy

Marta Biatek-Graczyk, Towarzystwo Inicjatyw Tworczych e”

Michat Mioduszewski, Biatotecki Osrodek Kultury, 3 pokoje z kuchnia
Karolina Pluta, Towarzystwo Inicjatyw Tworczych e”

Bozena Pysiewicz, Muzeum Narodowe w Warszawie



3. Podsumowanie wystapien

wprowadzajacych

Krzysztof Mikotajewski

Centrum Komunikacji Spotecznej Urzedu m.st. Warszawy

Krzysztof Mikotajewski wystepowat podczas seminarium w podwaojnej roli: jako
dyrektor warszawskiego Centrum Komunikacji Spotecznej oraz jako byty dyrektor
Biatoteckiego Osrodka Kultury, czyli instytucji posiadajacej doswiadczenie na
polu wigczania mieszkancéw. W wystgpieniu zaproponowat spojrzenie na Swiat
instytucji kultury z punktu widzenia dwoch typdw idealnych: instytucji narodo-
wej oraz samorzadowej. Misjg obu jest dziatanie na polu kultury, ale szczegoty jej

realizacji i rozumienie tego zadania zdecydowanie sie od siebie réznia.

Instytucja narodowa skupia sie na dostarczaniu mieszkaricom na duzg skale
oferty kulturalnej na mozliwie najwyzszym poziomie. Jej dziatalnos¢ ma mocny
aspekt wychowawczy, i jest czyms zupetnie naturalnym, ze stara sie podniesc¢
jak najwyzej, kulturalng poprzeczke’, oferujgc odbiorcom program bardziej

wymagajacy czy wyrafinowany.

Specyfika dziatania samorzadowych instytucji kultury jest zupetnie inna,

ale mimo to zbyt czesto starajg sie one iS¢ opisanym wyzej tropem; wysokie
aspiracje i ambicje prowadzg do upodabniania sie do instytucji narodowych,
Co nie powinno mie¢ miejsca. Instytucja samorzadowa, chociazby ze wzgledu
na zdecydowanie bardziej lokalng i kameralng skale dziatania powinna rozwi-
jac sie wedtug innej logiki niz ma to miejsce w przypadku instytucji narodo-
wych. Roznica ma jednak jeszcze gtebszy charakter: inaczej niz ma to miejsce
w przypadku opery czy filharmonii, dla doméw kultury i bibliotek misja
réownorzedna dla dostarczania oferty kulturalnej powinno by¢ tworzenie
warunkoéw do integracji spotecznej i zwiekszanie zaangazowania miesz-

kancoéw jako wspottworcow kultury.

Skuteczne petnienie tej funkcji wymaga od instytucji przekazania przestrzeni
mieszkaricom — co nalezy rozumiec jako wdrazanie rozwigzan partycypacyjnych
oraz jako zupefnie fizyczne tworzenie miejsca, w ktorym mieszkancy bedg czuli

sie jak u siebie i ktore bedg mogli dostosowywac do swoich potrzeb.



Proces ten jest jednak trudny. Wiele instytucji formalnie nie jest gotowych

na takie zmiany. Brakuje tez wypracowanych i dobrze opisanych wzorcéw dzia-
tania. Poziom uczestnictwa mieszkancow jest stosunkowo niski. Niekiedy trzeba
spedzi¢ duzo czasu zanim znajdzie sie ten jedyny” mechanizm partycypacyjny,

ktéry sprawdzi sie w konkretnym srodowisku lokalnym.

Dbac nalezy o docieranie do grup wykluczonych z mechanizmow partycypo-
wania. Uwazac tez trzeba, by raz zainicjowane ,partycypowanie” nie zaczeto
Cigzy¢ w strone plebiscytow czy wiecow, ktdre polegac beda na podejmowaniu
prostych decyzji w stylu,zapraszamy zespot X lub Y’ Wreszcie, nie nalezy zapo-
minac o ryzyku, ze cate ,pole partycypacji”zostanie zdominowanie przez jedng,

szczegolnie aktywng grupe mieszkancow czy organizacji pozarzadowych.

Wiele 0s6b obawia sie, 7e partycypacyjne budowanie oferty obnizy poziom
instytucji i sprawi, ze beda one musiaty zrezygnowac ze swojej misji edukacyjnej
i promowania kultury wyzszej. Nie chodzi jednak o to, zeby kapitulowac i zani-
zac¢ poziom merytoryczny. Jak podkreslat Krzysztof Mikotajewski, jasne jest to,

ze placowka kultury ma swoja misje, ktorg jest m.in. oswajanie z wyzsza kultura.
Ale powinno sie to robic¢ (planowac i przeprowadzac) razem z mieszkaricami.

To nie jest gtosowanie miedzy operg a disco polo. Chodzi o zaproszenie do dys-
kusji takze tych, ktorzy zagtosowaliby na disco polo. Bo domy kultury i biblioteki

nie powinny by¢ miejscami ekskluzywnymi.

Putapek i wyzwan jest wiele, co moze byc poczatkowo ktopotliwe. Jednak to,

Co na poczatku byto trudne, wraz z uptywem czasu moze okazac sie utatwieniem
- bo mechanizmy partycypacyjne pomagaja w trafniejszym podejmowa-
niu decyzji, dostarczaja duzo cennej wiedzy o charakterze diagnostycznym

oraz sprzyjaja transparentnosci.

Takze ,uwalnianie przestrzeni” na terenie placowki kulturalnej nie jest czyms$
prostym. Znaczna czesc instytucji jest przeciez,genetycznie zaprogramowana”

w kierunku przeciwstawnym. Rzuca sie to w oczy nawet na poziomie projektu
technicznego (sale widowiskowe, recepcje, szatnia, komercyjny kacik na kawiar-
nie) - przestrzen tych obiektéw bardzo wyraznie wspomaga reprodukowanie
wzorca klient-ustugodaweca. Brakuje przestrzeni swobodnej, wielofunkcyjnej,
dajacej sie tatwo dostosowac do réznych potrzeb — np. spontanicznych sal pracy
tworczej lub po prostu miejsc niezobowigzujgcego spedzania czasu. Wszystko
jest z gory zaprojektowane: od razu wiadomo, ze ma by¢ pracownia garncarstwa,
pracownia plastyczna, sala do tarica. Oferta jest tworzona w sztywny sposob,

w oparciu o uniwersalny schemat - jeszcze zanim pojawig sie mieszkancy



i poznana zostanie specyfika ich potrzeb. Zatrudniana jest kadra artystyczna,
ktéra skupia sie na zapewnieniu jak najwyzszego poziomu zajec. W efekcie
trudno pracownikom kultury wyzbyc sie przekonania, ze sg oni po to, zeby

mieszkancom proponowac oferte.

Dlatego potrzebny jest zwrot w strone wspéttworzenia przez mieszkancéw
przestrzeni placéwek. Jest to proces zdecydowanie bardziej wymagajacy

niz sama decyzja o oddaniu jednego pomieszczenia do catkowitej dyspozycji
mieszkancoéw. Nie chodzi bowiem o jednorazowe dziatanie, ale wielotorowa

i jednoczesnie niesformalizowang droge, w ktorej rolg pracownikdw jest dogla-
danie, czy mieszkancy zaczynaja sie w przestrzeni odnajdywac i w coraz wiek-
szym stopniu,gospodarzy¢” Takie dziatania musza by¢ dtugofalowe i wymagaja
cierpliwosci. Trudno jest okresli¢ ich punkt docelowy; w zasadzie nie ma pewno-
sci czy on istnieje. Dziafania partycypacyjne wymagaja duzej dojrzatosci od kadry
- bo ryzyko porazki istnieje i jest znaczace. Konieczna jest tez pokora, bo prze-
ciez nie tak fatwo przekazuje sie czes¢ wiadzy. Szczegdlnie ze jednoczesnie

nie mozna mowic o zrezygnowaniu z odpowiedzialnosci — bo ta ostatnia zawsze

zostaje, mimo wszystko, przy instytucji.

Jak podkreslit na koniec wystapienia Krzysztof Mikotajewski — dziatania partycy-
pacyjne w instytucjach kultury to wyzwanie trudne i wymagajace, ale konieczne,
jesli chcemy, by w Polsce rozkwitat kapitat spoteczny, a mieszkancy mieli do sie-
bie zaufanie i korzystali z instytucji kultury nie na zasadzie komercyjnego klienta,

tylko $wiadomego wspottworcy.



Marta Biatek-Graczyk

Towarzystwo Inicjatyw Twérczych ,e”

Marta Biatek Graczyk podzielita swoje wystapienie na dwie czesci. W pierw-
szej, positkujac sie obserwacjamii doswiadczeniami z najblizszego otoczenia,
wykazywata, ze w naszym codziennym zyciu (a wiec takze na polu kultury)
coraz bardziej oczekujemy, ze produkty czy ustugi, z ktérych korzystamy, beda
skrojone na nasza miare. Lepiej czujemy sie w roli wspottwodrcow, podoba nam
sie tez unikalnosc i spersonalizowanie. Bardziej utozsamiamy sie z produktem,
ktory w jakim$ stopniu pochodzi od nas i ktéry kosztowat nas pewien wysitek.
Sprawia to, ze coraz wieksza popularnoscig cieszy sie wtaczanie ludzi w proces
tworczy i decyzyjny — czy u szewca, ktory robi buty wedtug projektu klienta,
czy w fabryce perfum’, gdzie mozna samemu skomponowac zapach (przy-

ktady z jednej z warszawskich ulic).

Proces przesuwania proporcji miedzy rolami tworcy i odbiorcy powinien miec
jednak swoje granice. Nie mozna zapominac, ze jest réznica miedzy dostoso-
wywaniem produktu czy ustugi do indywidualnych potrzeb a przerzuceniem
catej odpowiedzialnosci i inicjatywy na strone odbiorcy oraz powiedzeniem
mu ,dajemy ci warunki, a ty zréb to sobie sam”. Gdy zakomunikujemy odbior-
com, ze oto udostepniamy im sale widowiskowg i moga tam robi¢, co chca,
to mozna by¢ niemal pewnym, ze zadne dziatanie z tego nie wyniknie.
Dlatego najwieksze sukcesy odnosza te inicjatywy, ktére opracuja inteli-
gentna rownowage miedzy witasng opieka, koordynacja, propozycja dziatan
czy kreowaniem a stworzeniem ram i przekazaniem mozliwe jak najszerszego

pola na inicjatywe mieszkancow.

Odnoszac sie do perspektywy instytucji, Marta Biatek-Graczyk powotata sie

na znang metafore instytucji kultury jako rzezby spotecznej, w ktorej
odbiorca nie powinien by¢ bierny w swojej roli, ale aktywnie wspoéttworzy¢
oferte, miejsce, dzieto. Jej zdaniem, w Polsce obecnie coraz czesciej zaczynamy

przyjmowac ten sposob myslenia.

W drugiej czesci wystapienia Marta Biatek-Graczyk przedstawita obserwacje

na temat trendow w kulturze, ktére zostaty opracowane podczas prowadzonego
przez Towarzystwo Inicjatyw Tworczych e projektu badawczego pod nazwg
,Jaskotki: nowe zjawiska w warszawskich instytucjach i nie instytucjach kultury”.

Cho¢ dziatanie miato wyraznie ograniczony terytorialnie charakter, to zebrany



Wiecej na ten temat mozna
przeczytac na stronie:

www.jaskolki.e.org.pl

zestaw zjawisk i ich cech odnosi sie do wiekszosci nowoczesnych instytugji

kultury:

autorefleksyjnos¢: gteboki, zazwyczaj zespotowy namyst nad warto-
$ciami, sposobem dziatania, celami. Jest to wymaog, by zacza¢ myslec

O partycypadji.

odpowiedzialnos¢ za miejsce: potrzeba posiadania coraz wiekszego
wplywu na jakosc¢ przestrzeni codziennej pracy, zycia, rekreacji, uczestnic-
twa w kulturze. Zauwazalna m.in. w coraz bardziej swiadomym ksztattowa-

niu przestrzeni instytucji kultury.

dzialanie poza murami: to nie tylko przystowiowe rozstawienie lezakéw
przed siedziba instytucji, ale co$ gtebszego. Tymczasowe interwencje w nie-
oczywistych miejscach to szansa na uwolnienie sie z ram, jakie narzucaja
sale i przestrzenie wewnatrz budynkéw, ale tez okazja na dotarcie do pomi-

janych dotad grup odbiorcow.

pozioma struktura: odchodzenie od hierarchii oraz opieranie sie na auto-
rytecie zbudowanym na doswiadczeniu i kompetencjach. Jest to rodzaj
wewnetrznej partycypadcji, niezbednej do partycypowania z osobami spoza

struktury — trzeba by¢ w tej kwestii konsekwentnym.

odchodzenie od instytucjonalnosci: coraz wiecej fascynujgcych inicja-
tyw kulturalnych prowadzonych jest przez grupy, ktére swiadomie unikajg

formalizadji.

spotecznos¢ w centrum: lokalni mieszkancy znajduja sie w centrum reflek-
sji nad placowka i stanowia punkt odniesienia dla refleksji, projektowania

i prowadzenia zajec.

wolne pole dla mieszkancéw: aktywne tworzenie ram organizacyjnych,
propozydji i przestrzeni, ktore swoimi pomystami i dziataniem wypetnic

moga mieszkancy.

crowdfunding: to nie tylko zbieranie srodkow, ale przede wszystkim two-

rzenie spofecznosci i wspolne osigganie celow.

postpartycypacja: odwaga w podejmowaniu swiadomych decyzji,
przy jakich dziataniach nalezy ktas¢ nacisk na partycypacje, a przy
jakich pozostac przy dziataniach opartych na autorskich pomystach

i rozwigzaniach.


www.jaskolki.e.org.pl

Miejsce, o ktérego powstaniu wspdtdecydowali mieszkancy i ktérego program wspottworzyli.

»,DDK Weglin” powstal sto-

sunkowo niedawno, ale dziata
tak sprawnie, jakby istnial od
wielu lat. Oferta jest bardzo
bogataiciagle sie rozszerza.
Bardzo duze znaczenie ma
tez panujaca tu przyjazna
atmosfera, ktéra zacheca do
czestych wizyt. Dzieki dzia-
talno$ci DDK mieszkancy
dzielnicy naprawde nie moga
narzekac¢ na nude.

Stawomir Ksiezniak,
dyrektor DDK ,Weglin”

4. Studia przypadku

Dzielnicowy Dom Kultury ,Weglin” w Lublinie

Esencja projektu

Esencja projektu byto uspotecznienie powstania programu instytucji poprzez
przeprowadzenie konsultacji spotecznych poprzedzajacych jej uruchomienie,
co pozwolito rozpocza¢ dziatania natychmiast po otwarciu i dotrze¢ z ofertg

do mieszkancow.

Przebieg dziatan

Pierwszym etapem projektu byto zapoznanie sie z osobami prowadzacymi
dziatalno$¢ na terenie powstawania DDK,Weglin”. Byli to gtownie dyrektorzy
instytucji publicznych (szkoty, przedszkola, dom pomocy, koscidt), jak réwniez
cztonkowie Rady Dzielnicy. Nastepnym etapem byto przeprowadzenie kon-
sultacji spotecznych wsrdd mieszkancow dzielnicy (trzy ankiety skierowane
do dzieci i mtodziezy, dorostych i seniorow). Trzecim i ostatnim etapem
poprzedzajacym otwarcie instytucji byta organizacja Dnia Otwartego, podczas
ktérego zostat przedstawiony program skonstruowany na podstawie opraco-

wanych ankiet.

Gléwne wyzwanie
Gtownym wyzwaniem byto wejscie w srodowisko spotecznosci lokalnej, zdo-

bycie zaufania i zdobycie tzw. Ambasadorow DDK,Weglin”.

Kto prowadzit dziatania?

Pracownicy Dzielnicowego Domu Kultury, Weglin”

10



»W Muzeum wszystko wolno” W Muzeum Narodowe

_ _ / . w Warszawie
Projekt Muzeum Narodowego w Warszawie, w ktorym kuratorami

zostaty dzieci w wieku 6-14 lat.

Esencja projektu

Muzeum Narodowe w Warszawie poprosito dzieci w wieku 6-14 lat o przy-
gotowanie wystawy czasowej. Pomystodawczynig projektu,W Muzeum
wszystko wolno”jest Agnieszka Morawiriska, Dyrektor Muzeum Narodowego

w Warszawie.

Przebieg dziatan

Projekt rozpoczat sie od zapoznania mtodych kuratoréw z Muzeum, jego
pracownikami. W ramach wprawki stworzono tez prébng wystawe. Nastepnie
zaczeto prace nad pomystem na nowa wystawe. Kuratorzy odwiedzili pracow-
nie konserwatorskie i muzealne magazyny. Byta to inspiracja do wymyslenia
tematow wystaw. W dalszym kroku kuratorzy wybrali obiekty na wystawe

i wspolnie z projektantami tworzyli scenografie ekspozycji. Kolejnym zadaniem
byto stworzenie audioprzewodnikow, podpiséw do dziet, drukow edukacyj-
nych. Pracowali nad multimediami znajdujgcymi sie na wystawie. Jej otwarcie
w koricu lutego 2016 roku przyjeto forme konferencji prasowej (z udziatem

kuratorow) i wernisazu, podczas ktérego prowadzili oni warsztaty i oprowadzali

PO wystawie.

Gléwne wyzwanie

Najwiekszym wyzwaniem byto planowanie grafiku spotkan w taki sposob,

Spodziewaja sie pewnie

aby z jednej strony byty ciekawe i atrakcyjne dla dzieci, z drugiej zas przyblizaty

jakichs pluszakéw, miskow, . . .
do celu - stworzenia wystawy czasowej w Muzeum Narodowym w Warszawie.

teczy. A zobacza porzadne

wystawy, bo my jesteSmy

porzadni. Kto prowadzit dziatania?

Janek (10 lat), kurator Muzeum Narodowe w Warszawie
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Dziatania partycypacyjne w ,,Pawilonie Kultury” =

Oddziat Biblioteki Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki, w ktérym rozpoczecie

PAWILON KULTURY

www.biblioteka.grodzisk.pl

dziatan integracyjnych wéréd mieszkancéw stanowito otwarcie sie na partycypacje.

Esencja projektu
Dziatania partycypacyjne zrodzity sie u nas catkiem niespodziewanie, natural-
nie, spontanicznie, na drodze codziennej dziatalnosci animacyjno-kulturalne;

czy zwyczajnych rozméw z czytelnikami przy ladzie biblioteczne).

Przebieg dziatan

Rozpoczynajac prace w nowo przearanzowanej placéwce w styczniu 2014
roku nie planowalismy budowania instytucji partycypacyjnej. Jednak po roku
dziatalnosci z petng swiadomoscia stwierdzilismy, ze nig jestesmy i w takim
duchu chcemy dalej pracowac. Nasza oferta tworzy sie wraz z potrzebami lub
propozycjami spotecznosci lokalnej. Przyktadem jest klub brydzowy w biblio-
tece powotany z wtasnej inicjatywy mieszkancow lub nagranie ,DZwiekoksigzki”
- stuchowiska stworzonego przez lokalnych dziataczy wraz z chetnymi miesz-
kancami i uzytkownikami biblioteki. Dowiedzielismy sie, ze na osiedlu brakuje
skwerku, na ktorym mieszkancy mogliby spedzac czas. Zainstalowalismy wiec

przed biblioteka kolorowe meble miejskie i zakupilismy lezaki z logo biblioteki.

Gléwne wyzwanie

Nauczylismy sie, ze czasami wystarczy dac jedynie przestrzen do dziatania,
troche czasu i checi od siebie, udzieli¢ pomocy przy promocji czy udostep-
ni¢ zaplecze techniczne. Nie zawsze musimy wszystko tworzy¢ sami, mamy

przeciez ludzi dookofa.

Kto prowadzit dziatania?

Do partycypacyjnych — czyli na poczatku zupetnie innowacyjnych dla nas
dziatan inspirowaty nas Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego,
Towarzystwo Inicjatyw Tworczych ', rozmowy z czytelnikami przy ladzie

bibliotecznej i wymiana mysli miedzy samymi pracownikami.
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,Podziel kwadrat”

y N
/b =
Projekt, w ktorym o ksztatcie przestrzeni Domu Kultury INSPIRO w Podtezu decydowali odbiorcy ]
jego oferty. PODZIEL?

Esencja projektu
Projekt,Podziel kwadrat” byt konkursem na aranzacje przestrzeni Domu Kultury
INSPIRO, a przy okazji oddolng inicjatywa osrodka kultury. Pokazat site i poten-

Cjat dziatan, w ktorych decyduja mieszkancy, a nie instytucja.

Przebieg dziatan

| etap: Zadanie wstepne ,Uktadanka w przestrzeni” w dowolnej formie.

Z 64 nadestanych prac, Jury wybrato 7 zespotéw projektowych.

Il etap: Na warsztatach w domu kultury spotkali sie jego stali bywalcy, uczest-

nicy zaje¢, architekci, instruktorzy oraz przedstawiciele samorzadu.

lll etap: Przygotowanie wizualizacji aranzacji wnetrza DK INSPIRO. Oczekiwane
rozwigzania miaty uwzglednia¢ mobilnosc¢ i wielofunkcyjnos¢ budynku, zasady
projektowania uniwersalnego oraz odwotywac sie do wnioskdw wypracowa-

nych podczas warsztatow |l etapu.

Wybrany przez dzieci i rodzicow projekt zostat zrealizowany.

Gléwne wyzwanie
Przekonanie uczestnikow warsztatow do plastycznych dziatan (,ubrudzenia

marynarki farbg"), otwartosci i kreatywnosci w ramach projektu.

Kto prowadzit dziatania?

Stowarzyszenie Inicjatyw Kulturalnych,Inspiro” (www.inspiro.org)

NSPIRO
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www.inspiro.org

y2Mieszkancy w (o)srodku kultury”

Projekt, w ramach ktérego powstato Forum ztozone z mieszkaricow, chetnych stale doradzac FoRUM
O$SRODKA
pracownikom Biatoteckiego Osrodka Kultury. KULTURY

Esencja projektu

Gtownym celem projektu byto otworzenie Biatoteckiego Osrodka Kultury

na gtos mieszkancow, a jego najwazniejszym punktem — utworzenie Forum
Osrodka Kultury — ciata ztozonego z mieszkancéw, chetnych wspierac¢ i dora-

dzac pracownikom BOK.

Przebieg dziatan

Przygotowania — rozpoznanie otoczenia BOK-u i nawigzanie nowych kontak-
tow; mieszkancy stworzyli mape waznych dla nich miejsc na Tarchominie,

wzmacniajac poczucie wspolnoty lokalnej.

Konsultacje dziatan BOK — badanie potrzeb mieszkancéw zwigzanych z BOK

i ocena jego funkcjonowania.

Powstanie Forum Osrodka Kultury — nowe ciato doradcze, sktadajace sie
z mieszkancow miato dwa zadania: stworzy¢ gtéwne zasady dziatania Forum

i wspomaoc proces konsultacji terenu po bytym boisku. Konsultacje przebiegaty

metodg design thinking.
Bez wlasnej radochy i wla- Gléwne wyzwanie
snego napedu, i wiary w to, Gtownym wyzwaniem byto nawigzywanie relacji z mieszkancami i z samymi
Ze integracja na réznych pracownikami BOK. Proces ten jest dtugi i z pewnoscig bedzie wyzwaniem dla
poziomach ma sens [...] nie samego Forum.
mozna napedzié tego, o co
tutaj chodzi, czyli wspétpracy
zkultura. Kto prowadzit dziatania?

Crlonek Forum Ogrodka Kultury Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych ,Stocznia” w partnerstwie z Biatotec-

na spotkaniu Forum kim Osrodkiem Kultury
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5. Podsumowania warsztatow

W drugiej czesci seminarium uczestnicy wzieli udziat w wybranych przez siebie,
dwodch godzinnych warsztatach. Byty one formga grupowej dyskusji, podczas
ktérej pod przewodnictwem prowadzacego/prowadzacej z doswiadczeniem
w danym temacie, uczestnicy mogli porozmawiac¢ o swoich wtasnych doswiad-
czeniach i spostrzezeniach, a takze wyzwaniach zwigzanych z danym zagadnie-

niem oraz wspodlnie poszukac odpowiedzi i rozwigzan.

Na nastepnych stronach zamieszczamy podsumowania wszystkich pieciu

warsztatow.
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Jak partycypacyjnie tworzyc¢ strategie instytucji
kultury?

prowadzqca: Marta Biatek-Graczyk, Towarzystwo Inicjatyw Twérczych ,e”

Gtownym celem warsztatu byto znalezienie odpowiedzi na pytanie postawione
w tytule — jak wigczy¢ mieszkancéw w tworzenie fundamentalnego dla instytucji
dokumentu, jakim jest strategia. W poszukiwaniu odpowiedzi pomagaty uczest-
nikom dwa pytania pomocnicze, od zadania ktorych zaczeta prowadzaca: jaki
jest cel opracowywania strategii instytucji oraz jakie motywacje do opracowania

strategii ma kazdy z uczestnikdw warsztatu.

Na pierwsze z pytan uczestnicy wskazali nastepujace odpowiedzi:
»  strategia pomaga okresli¢ cel dziatania organizadji,

. umozliwia zespotowi skuteczniejsze dziatanie,

. pomaga wzajemnie sie motywowac,

. pozwala w jasny sposob komunikowac o dziataniach i misji organizacji -

zardwno na zewnatrz organizacji, jak i wewnatrz zespotu.

W dalszej czesci warsztatu uczestnicy wymieniali bardziej osobiste przyczyny, dla
ktorych chcieliby opracowywac strategie partycypacyjnie. Wypowiedzi uczestni-

kow podnosity takie kwestie, jak to, ze:

*  Strategia pozwala uwspolnia¢ myslenie catego zespotu o misji instytucji.

Pomaga tez w integracji zespotu i zwieksza jego motywacje do dziatania.

* Wspdlny namyst nad strategig jest pomocny w budowie wspdlnoty wartosci

i celéw w zespole pracownikéw (i odbiorcow dziatan, lokalnej spotecznosci).

. Dzieki partycypacyjnemu wypracowywaniu strategii osoby uczestniczace
w tym procesie identyfikuja sie z jej trescig i, w zwigzku z tym, bardziej

angazuja sie w jej realizacje.

W toku dyskusji uczestnicy i prowadzgca rozwijali i komentowali wybrane
problemy zwigzane z partycypacyjnym tworzeniem strategii. Zwrécono uwage,
ze tworzenie strategii powinno by¢ procesem angazujacym réznych czton-
kow placéwki i juz to jest samo w sobie bardzo cenne (nieraz cennigjsze niz
sam dokument strategiczny). Wspdlne wypracowywanie strategii daje okazje

do rozmowy catego zespotu o waznych dla jego cztonkéw wartosciach; pozwala

zbudowac wspdlnote celéw wewnatrz organizacji. Z kolei nie przepracowana
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wspolnie (np. narzucona przez lidera) strategia moze przynies¢ odwrotny efekt
i zosta¢ potraktowana jako rozwigzanie narzucone sita. Trudniej w takim przy-

padku pracownikom znies¢ i wiasciwie zrozumiec niepowodzenia w jej realizacji.

Wypracowujac strategie organizacji dobrze rozpocza¢ jg od wspdlnego,
gtebokiego namystu nad tym, po co organizacji jest ona potrzebna. Pro-
ces pracy nad strategia mozna rozpocza¢ analogicznie do warsztatu: po pierw-
sze zadac uczestnikom pytanie, jakie sg ich motywacje do tworzenia strategii.
To dobry punkt wyjscia do rozmowy o wartosciach i wspélnych celach. Rzadko
kiedy w instytucji nadarza sie inna, tak dobra okazja, zeby o tym porozmawiac.
Ten proces moze by¢ meczacy, ale nalezy pamietac, ze zmeczenie jest naturalng

czescig budowania strategii.

Opracowanie strategii jest procesem, ktory nie konczy sie w momencie
sporzadzenia dokumentu. PoZniej wazna jest jej realizacja przez odpowiednie
i wpisujgce sie w nig dziatania. Warto przygotowac materiaty, ktére s pomocne
w uswiadamianiu uczestnikom, na ktérym etapie opracowywania strategii

sie znajduja (to dtugi i skomplikowany proces, w ktérym mozna sie pogubic).
Pomocna moze by¢ np. wizualizacja, z jakich etapow sktada sie caty proces

i pokazywanie na schemacie, na ktérym etapie w danym momencie znajduje sie

zespot (np. cos podobnego do wykazu przystankdw w autobusach).

Budowanie strategii jest trudnym procesem i uczestnicy zwykle wolg rozmawiac
o konkretnych dziataniach, a nie o misji, wizji, celach organizacji. Caty ten proces
jest jednak mozliwy do poprowadzenia w przystepny sposob i odpowiednio
dostosowanym do uczestnikow jezykiem. Mozna np. zastosowac jakas trafng
metafore, ktéra uczestnikom procesu pomoze wyobrazi¢ sobie rézne aspekty
funkcjonowania instytucji (np. dom kultury jako ogrod). Warto tez stosowac

odpowiednie animacyjne techniki dostosowane do grupy, z ktorg pracujemy.

Strategia powinna petnic¢ funkcje kompasu — ma pomagac instytudji (i jej czton-
kom) w trzymaniu okreslonego kursu. Nie trzeba zawsze skrupulatnie odtwarzac
ja punkt po punkcie — rzeczywistos¢ jest zmienna i nie zawsze wiernosc kazdemu
Lparagrafowi” strategii miataby sens. Strategia ma pomagac trzymac kierunek

pomimo zmieniajgcych sie okolicznosci, w jakich organizacja prowadzi dziafania.

Spisana strategia moze byc¢ tez ,bezpiecznikiem” - moze chroni¢ przed nagtymi
zmianami w instytucji i przed odwracaniem kierunku jej dotychczasowych
dziatan czy zamierzen. Strategie dobrze czasem na nowo przeczytac, zeby przy-
pomniec sobie, jakie dziatania i cele zostaty zatozone przez organizacje: to dobre

narzedzie do motywowania sie do pracy i ewaluacji dziatan.
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Jak rozpoczynac dziatania partycypacyjne
w instytucjach kultury w matych spotecznosciach?

Prowadzqca: Karolina Pluta, Towarzystwo Inicjatyw Twdrczych ,e”

Podczas warsztatéw uczestnicy szukali odpowiedzi na pytanie, jakie kroki moga

skfadac sie na,dobry poczatek”dziatar partycypacyjnych podejmowanych

w instytucjach kultury. Prowadzgca przedstawita uczestnikom okoto 20 propo-

zycji dziatan, ktére mieli oni uporzadkowac i wskazac ich zdaniem najwazniejsze.

Byly to (w porzadku losowym):
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dyskusja w zespole (instytucji, organizacji) na temat,Po co nam partycypacja?”
wypracowanie i wprowadzenie zasad partycypacji wewnatrz zespotu
zbadanie zasobow instytucji/organizacji

ewaluacja dotychczasowych dziatan instytucji/organizadji

ustalenie celu dziatan partycypacyjnych

wypisanie pluséw i minuséw dziatan partycypacyjnych

wizyta studyjna w instytucji, ktéra ma sukcesy na polu partycypacji
zmapowanie waznych miejsc w spotecznosci

okreslenie wyzwan spotecznych

dotarcie do kluczowych/waznych oséb w spotecznosci

ankieta z mieszkaricami na temat oferty naszej instytucji

lektura raportow/poradnikdéw na temat partycypacji w spotecznosciach

lokalnych

zatrudnienie eksperta do spraw partycypadji
spontaniczna akcja animacyjna

akcja informacyjna

zorganizowanie dni otwartych instytucji/organizacji
warsztat wprowadzajacy dla mieszkancéw
zaangazowanie samorzadu w dziatanie

konsultacje z lokalnym samorzadem



Majac przed sobg szeroki wachlarz mozliwosci, wiekszos¢ uczestnikow doszta

do wniosku, ze punktem wyjscia powinna by¢ dyskusja w zespole danej pla-
c6wki o sensie i celu planowanych dziatan partycypacyjnych. Dyskusja jest
niezwykle wazna, poniewaz pozwala uswiadomic sobie, czy zespodt jest w stanie
wzig¢ odpowiedzialno$¢ za tego typu dziatania. Jej istota powinno by¢ tez odpo-
wiedzenie na pytanie, na ile jestesmy gotowi, zeby rozpocza¢ dziatania wspodlnie

7 naszymi odbiorcami, a nastepnie odnies¢ sie do zgtoszonych przez nich uwag.

Niestety, niektorzy ten krok pomijaja, co na etapie realizacji dziatan (nawet

w swoim zatozeniu partycypacyjnych) moze rodzi¢ niezrozumienie i brak akcep-
tacji dla nich. Dlatego tak wazne jest poczatkowe spotkanie i rozmowa ze
wszystkimi (dostownie) pracownikami danej placéwki i szukanie wspélnej

wizji rozwoju.

Jako kolejne kroki w modelowym procesie inicjowania partycypacji uczestnicy
wymienili m.in. zbadanie zasobdw placowki oraz zmapowanie waznych miejsc
w spotecznosci. Waznym zadaniem jest rowniez dotarcie do kluczowych osob
w spotecznosci, a takze okredlenie wyzwan spotecznych stojacych przed orga-
nizacja. Sposrod dziatar podejmowanych bezposrednio ze spotecznoscia i dla
spotecznosci najczesciej wskazywane byty akcja informacyjna oraz spontaniczna

akcja animacyjna.

Uczestnicy zwrocili takze uwage na fakt, ze czasami lepiej powstrzymac ambicje
i,skupic sie na ludziach” Wielu pracownikow instytucji wktada tak wiele energii

i pracy w wymyslanie pomystow na nowe dziatania, ze niemal zapomina o ich
odbiorcach. Natomiast zeby zacheci¢ ich do angazowania sie w dziatania instytu-
Cji wystarczg czasem najprostsze rozwigzania, np. stoisko w przestrzeni publicz-

nej, przy ktorym mieszkancy moga sie wypowiedzie¢ na okreslony temat.
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Czy mozliwe jest stworzenie instytucji kultury przez
mieszkancow ijakie sa zwigzane z tym wyzwania?

Prowadzqcy: Michat Mioduszewski, Biatotecki Osrodek Kultury, 3 pokoje z kuchniq

Uczestnicy warsztatow mieli okazje dowiedziec sie, jak powstawaty tzw.,3 pokoje
z kuchnig”— miejsce stworzone i wspodtzarzadzane przez mieszkancéw Biatoteki,

a takze dopytac o szczegodty zwigzane z przebiegiem tego procesu.

Pomyst na,3 pokoje”zrodzit sie podczas konsultacji spotecznych jednej z inwe-
stycji na Zielonej Biatotece, podczas ktorych tamtejsi mieszkancy wyrazili
potrzebe stworzenia miejsca do spotkan — inspiracjg byt Domek Herbaciany

na Brodnie.

Prowadzacy nazwat,3 pokoje” tzw.,trzecia reka’, ktéra czasem pomaga w prowa-
dzeniu dziafan kulturalnych, a czasem stanowi dodatkowe wyzwanie, z ktdrym

trzeba sie zmierzyc.

Dyskusja skupiata sie na sposobie organizacji placowki oraz roli, jakg w catym
przedsiewzieciu odgrywajg mieszkancy. Prowadzacy podkreslat, ze ich rola jest
szczegodlna i na niej zasadza sie caty mechanizm dziatania,3 pokoi”. Nazywani sg
,nie-pracownikami” - by podkresli¢, ze nie stanowig wsparcia dla pracownikow,

ale wiasnie pracownicy sg dla nich narzedziem do osiagniecia ich celow.

Michat Mioduszewski wyréznit dwa typy dziatalnosci prowadzonej w placow-
kach kultury: robienie czegos ,dla innych” lub,z innymi”. Pierwsze podejscie
ktadzie nacisk na,nauczanie” - animator kultury jest w nim opiekunem i nauczy-
cielem grupy, ktory realizuje swoje rozne pomysty. Takie podejscie sprawdza sie
w szkole, w pracy z dzie¢mi i niekiedy mtodzieza. Mozna sie powaznie zastana-
wiac, czy ma szanse sprawdzic sie w pracy z dorostymi. Drugi koncept zaktada
oddanie ludziom przestrzeni do pracy, zaje¢ — w zamian za ich umiejetnosci. Jest
to relacja oparta na wspieraniu. Kazdy moze zaprezentowac swoje umiejetnosci,
nie ma,madrzejszego’, wszyscy sg rowni. To wiasnie ta druga idea jest funda-
mentem,3 pokoi’, ktére istniejg po to, zeby mieszkaricy mogli realizowac swoje

pomysty.

By zachowac klarowng zasade wzajemnosci,,3 pokoje” starajg sie jak najbardzie;
uciekac od komergji i skupiac sie na dziataniach bezgotoéwkowych. Nie jest to

jednak uchwycone w sztywnym regulaminie, tylko raczej na biezgco weryfi-
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kowane przez zycie i osoby dziafajgce w placowce. W obawie przed nierow-
nosciami w,3 pokojach”nigdy nie byto zadnej formalnej rady, zatwierdzajacej
program. Jednak wszystkie pomysty sg dyskutowane wspdlnie z sgsiadami

i w efekcie to ludzie sami korygujg program. W ,3 pokojach”starajg dzieli¢ sie wie-
dza, ale nie reklamowac konkretnych ustug. Firmom, ktére sie do nich zgtaszaja
ttumacza, Ze to jest miejsce spotkan sasiedzkich i ze wszystkie zajecia odbywajg
sie tutaj za darmo — wtedy otwierajg im sie oczy, ze mozna funkcjonowac
inaczej. Tak samo w przypadku wynajmowania przestrzeni,3 pokoi”na prywatne
imprezy (np. urodziny). Ustalono, ze nie ma problemu, jesli kto$ potrzebuje

do tego celu wynajac sale i kuchnie, ale wydarzenie to powinno pozostac

otwarte — kazdy moze wtedy do niego dotaczyc.

Na koniec prowadzacy podkreslit, ze miejsca takiego, jak,3 pokoje” nie da
sie powotac¢ do zycia przez decyzje czy nawet przedyskutowany pomyst.
Jest to proces, ktory dzieje sie na biezaco i nie ma w zasadzie konca - bo
reguly moga sie zmienia¢, a model podlega zmianom na skutek nowych
potrzeb. Droga zaczyna sie jeszcze przed otwarciem miejsca (np. poprzez
realizacje konsultacji spotecznych, ktére jednak powinny byc¢ nie tylko zebraniem
opinii, ale pierwszym krokiem do gtebszego zaangazowania). Zasady funkcjo-
nowania powstajg na biezgco. Czes$¢ z nich powinna byc¢ okreslona, inne moga
pozosta¢ umowne. Niedawno np. okazato sie, ze regulacji najbardziej potrzebuja
dzieci i mtodziez. Kiedys dzieci biegaty po,3 pokojach”samopas, co czasem
przeszkadzato, a bywato tez niebezpieczne. Dopiero ta sytuacja zrodzita potrzebe
rozmowy na ten temat. Tak samo jest z pojawiajgcym sie pomystem powotania
rady w,3 pokojach”— jesli przestrzer sasiedzka bedzie jej potrzebowac, to sama

ja wytworzy.
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Jak pracowac z zespotem instytucji kultury, ktéra
chce dziatac bardziej partycypacyjnie?

Prowadzqca: Bozena Pysiewicz, Muzeum Narodowe w Warszawie

Podczas warsztatu uczestnicy zastanawiali sie, w jaki sposéb radzi¢ sobie
z wyzwaniami i problemami zwigzanymi z przekonaniem pracownikow wielu

instytucji do partycypacji w ich placowkach, w kontekscie konkretnych dziatan.

Na podstawie prawdziwych sytuacji z projektu, W muzeum wszystko wolno’,

uczestnicy wcielali sie w role poszczegdlnych interesariuszy procesu (np. dyrek-
tora, zaangazowanych w projekt dzieci, konserwatora, kuratora wystawy)

i mierzyli sie z roznymi problemami pojawiajgcymi sie pomiedzy pracownikami
Muzeum Narodowego. Uczestnicy starali sie znaleZ¢ klucz do sukcesu w projek-
cie, wymagajacym szerokiej wspotpracy catego zespotu, dziejacym sie w instytu-

cji o wieloletniej hierarchicznej strukturze organizacyjnej.

Omowione zostaty nastepujace wyzwania, przed ktorymi stanat zespot prowa-

dzacy projekt:

. Problem podwazania kompetencji dzieci do wyboru dziet na wystawe
przez kuratordow (majgcych w oczywisty sposoéb wieksza wiedze, jednak
czasem inny gust niz dzieci). Rozwigzaniem okazata sie zdecydowana decy-
zja pani dyrektor, ktéra,przeciefa” watpliwosci i przyznata prawo do osta-

tecznej decyzji dzieciom.

. Podwazanie przez zespot pomystu na nazwe , W muzeum wszystko wolna’,
wymyslonego przez panig dyrektor. Obawiano sie, ze bedzie to hasto wyzwa-
lajgce w gosciach chec¢ dewastacji, nadmiernej swobody, zachety dla dzieci
do nieokrzesanej zabawy. Co charakterystyczne, uwagi przekazywano nie
bezposrednio do dyrektorki, ale koordynatorkom projektu. Rowniez w tym
przypadku sprawa zostata wyjasniona poprzez odwotywanie sie do autory-

tetu dyrektor instytucji.

*  Obawa przed wybraniem przez dzieci infantylnych elementéw do wystawy,

ktéra ostatecznie nie znalazta uzasadnienia.

»  Jakdobra¢ grupe dzieci? Czy robi¢ casting? Po dtugich dyskusjach zdecy-
dowano sie na otwarty nabor i wybor przez kolejnosc zgtoszen, w wyniku

ktérego w ciggu dwoch dni rozeszly sie miejsca.
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http://partycypacjaobywatelska.pl/wp-content/uploads/2016/02/W-Muzeum-wszystko-wolno.pdf

*  Problem wobec kluczowych decyzji traktowanych jako wizerunkowych
dla catej instytugji — jeden z dyrektorow nie chciat zaakceptowac wyboru
dzieci dotyczacego oktadki publikacji (swéj wybdr motywowat tym,
ze wybrany projekt jest bardziej spdjny z 0ogdlng koncepcja artystyczng
Muzeum). Wobec impasu ponownie kluczowa okazata sie interwencja pani

dyrektor, przyznajgca pomystowi dzieci ostateczny gtos.

*  Pomyst dzieci na zawieszenie zabytkowych krzeset do géry nogami, co byto
nie do zaakceptowania przez gtdéwnego konserwatora w Muzeum. Za decy-
zjg nie szty wzgledy bezpieczenstwa (to podwazatoby rzetelnos¢ pracy
dziatu konserwacji), a raczej pewien utarty sposéb myslenia i brak zgody
na tak rewolucyjne pomysty. W tym przypadku nie udato sie zrealizowac

pomystu dzieci; kluczowa okazata sie silna pozycja konserwatora.

W kolejnej czesci warsztatu uczestnicy skupili sie na analizowaniu czynnikdw
sukcesu przedsiewziecia. Kluczowa okazata sie by¢ silna pozycja pani dyrektor,
wynikajaca z hierarchicznej struktury instytucji. Jej zdecydowana postawa zna-
czaco ukrocata momenty podwazania autorytetu i proby modyfikowania pomy-
stéw dzieci. Duzg role odegrato takze rozpoczecie przed projektem , W muzeum
wszystko wolno” dziatar wtaczajacych dzieci i przygotowujgcych zespét

do tego typu procesu, tylko ze na mniejsza skale. To pozwolito oswoi¢ sie

z tematem i w mikroskali przyjrzec sie potencjalnym wyzwaniom.

Po zakoriczeniu projektu nie jest do konca jasne, czy udato sie przekonac czton-
kéw zespotu Muzeum do stusznosci podejscia partycypacyjnego i sktonic ich,

by w przysztosci byli gotowi oddawac zwyktym mieszkancom inicjatywe na dzia-
tania lezgce w ramach kompetencji zespotu. Sukces ekspozycji moze znaczaco
przyczynic sie do zwiekszenia liczby zwolennikdw tego typu dziatan, jednak

zakorzenienie takich postaw nadal jest kwestig dyskusyjna.
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O koncepcie muzeum partycypacyjnego.
Jak mozemy go wdraza¢ w muzeach iinnych
instytucjach kultury?

Prowadzqca: Anna Banas (Muzeum Woli, o. Muzeum Warszawy / Centrum Kultury
Wola)

Pierwsza czes¢ warsztatu poswiecona byfa prezentacji koncepcji muzeum par-
tycypacyjnego autorstwa Niny Simon. Prowadzaca zaprezentowata cztery typy
kulturalnych projektéw partycypacyjnych, ktére moga by¢ prowadzone

w placéwkach o charakterze muzealnym:

. projekty oparte na idei wktadu (contribution),
*  oparte na idei wspotpracy (collaboration),

e oparte na idei wspottworzenia (co-creation),

. projekty goszczone/goscinne (hosted projects).

Nastepnie uczestnicy mieli okazje porozmawiac o dziataniach prowadzonych
w znanych im muzeach, przez pryzmat tej typologii. Wspominano o wyzwa-
niach stojacych przed kazdym z typow projektow, koncentrujac sie zazwyczaj
na mocno konserwatywnej orientacji wielu placéwek muzealnych, a z drugiej
strony przyzwyczajaniu gosci muzedw do ich oniesmielenia, wynikajgcego

7 obcowania ze ,sztuka”lub historia”.

Punktem wyjscia do dyskusji byt przypadek jednej z rozmdwczyn, ktéra zarzadza
niewielkim muzeum i jest wiasnie na etapie podejmowania decyzji o otwarciu
sie na projekty partycypacyjne. Zwracata one uwage na zagrozenia pojawiajace
sie w sytuadji, gdy spotecznosc lokalna osmieli sie i zacznie traktowac muzeum
jako zupetnie swojg przestrzen ekspozycyjna. Stato sie to pretekstem do refleks;ji
na temat selekgji materiatow uwspolnianianych w muzeach — jest to zadanie

trudne, ale konieczne.

Kolejna typologia, zaczerpnieta z twdrczosci Niny Simon, dotyczy ré6znych

rodzajéw obecnosci wktadu, jaki odwiedzajacy wnosi¢ moga do muzeum:
*  tworcy (creators),

«  krytycy (critics),

+  kolekcjonerzy (collectors),

«  cztonkowie (joiners),
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Wiecej o koncepcie muzeum
partycypacyjnego i budowaniu
przez muzea relacji z odbiorcami
mozna przeczyta¢ w publikacji
pod redakcjg Anny Badas

i Aleksandry Janus pt.

JLaboratorium muzeum.

Spotecznosc”.

. obserwatorzy (spectators),
. nieaktywni (inactives).

Poniewaz typologia bazowata na badaniu postaw uzytkownikéw internetu,

to zadaniem uczestnikdw warsztatu byto okreslenie, w jaki sposéb te rodzaje
aktywnosci moga funkcjonowac wéréd odwiedzajacych muzea. Intepreto-
wano rézne postawy i doszukiwano sie ich przejawdw wsrdd swoich wiasnych
doswiadczen. Podkreslano, ze w rzeczywistosci muzealnej droga do zaanga-
zowania ,zwyktego cztowieka” jako tworcy jest czyms niezwykle skompliko-
wanym i nie wszystkie muzea powinny dazy¢ do promocji takiego modelu
partycypacji. Odwoftano sie i omowiono tutaj zaproponowany przez Krzysztofa
Mikotajewskiego w wystapieniu wprowadzajagcym podziat na placéwki naro-
dowe i samorzadowe. Ta ostatnia kategoria w warunkach muzealnych zostata
przedefiniowana na,lokalne”i to przed nig uczestnicy postawili najdalej idace
oczekiwania na polu tworzenia warunkéw do angazowania mieszkancow w roli
wspottworcow. Dyskutowano tez o tym, co znaczy¢ moga rozne role odbiorcow
dziafalnosci muzeum w sytuacji, gdy placéwka nie ma swojej siedziby (tak jak to

miato miejsce w przypadku jednej z uczestniczek).

Na zakoriczenie uczestnicy staneli przed zadaniem wejscia w role réznych oséb,
ktére funkcjonuja w rzeczywistosci muzealnej i posiadajg (Iub powinny posiadac)
wptyw na dziatanie muzeum. Zadaniem uczestnikow byto sformutowanie oczeki-

wan kazdej z 0séb wzgledem procesdw partycypacyjnych.
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http://laboratoriummuzeum.pl/wp-content/uploads/2016/02/Laboratorium-muzeum-spolecznosc.pdf
http://laboratoriummuzeum.pl/wp-content/uploads/2016/02/Laboratorium-muzeum-spolecznosc.pdf

6. Polecane publikacje

Jaskotki. Nowe zjawiska w warszawskich instytucjach i nieinstytucjach kul-

tury, Towarzystwo Inicjatyw Twoérczych e’ Warszawa 2015 (jaskolki.e.org.pl)

Laboratorium muzeum. Spotecznos¢, Anna Banas, Aleksandra Janus (redak-

cja), Muzeum Warszawy, Warszawa 2015

Partycypacja w instytucjach publicznych, Broszura po Xl Seminarium Labo-

ratorium Partycypacji Obywatelskiej, Pracownia Badan i Innowacji Spotecz-

nych Stocznia, Warszawa 2013

Pomysty do zrobienia, Towarzystwo Inicjatyw Tworczych e’y Warszawa 2013

(www.pomysly.e.org.pl)

Przepis na diagnoze, czyli poznaj Srodowisko lokalne, Aleksandra Daszkow-

ska — Kaminska, Aleksandra Gotdys, Maria Makowska, Agata Urbanik, Polska

Fundacja Dzieci i Mfodziezy, Warszawa 2013

Quo vadis? O partycypacyjnej diagnozie lokalnej, Agata Urbanik, Instytut

Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2011

Zrob to sam. Jak zosta¢ badaczem spotecznosci lokalnej? Poradnik dla

domow kultury, Michat Danielewicz, Aleksandra Gotdys, Agata Nowotny,

tukasz Ostrowski, Towarzystwo Inicjatyw Tworczych e’ Warszawa 2010

Raporty z badani:
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Zoom na domy kultury, Raport z badan, Towarzystwo Inicjatyw Twoérczych
,€" Warszawa 2009

Partycypacyjne zarzadzanie w lokalnych instytucjach kultury a profile

uczestnictwa w kulturze, Matopolski Instytut Kultury 2011

Dyktat czy uczestnictwo. Diagnoza partycypacji publicznej w Polsce, Insty-

tut Spraw Publicznych, Warszawa 2012


http://jaskolki.e.org.pl/wp-content/themes/jaskolki/files/jaskolki%20podsumowanie-2.pdf
http://jaskolki.e.org.pl/wp-content/themes/jaskolki/files/jaskolki%20podsumowanie-2.pdf
http://jaskolki.e.org.pl/
http://laboratoriummuzeum.pl/wp-content/uploads/2016/02/Laboratorium-muzeum-spolecznosc.pdf
http://partycypacjaobywatelska.pl/wp-content/uploads/2013/12/partycypacja_ebroszura_XIII-seminarium.pdf
http://partycypacjaobywatelska.pl/wp-content/uploads/2013/12/partycypacja_ebroszura_XIII-seminarium.pdf
http://pomysly.e.org.pl/
http://www.pomysly.e.org.pl/
http://www.interklasa.pl/portal/index/pictures/pictures/Przepis_na_diagnoz__czyli_poznaj_m_odych_i__rodowisko_lokalne_www_-_Kopia.pdf?page=show&file_id=26111
http://www.poledialogu.org.pl/wp-content/uploads/2012/08/AUrbanik_Quo-vadis.-O-partycypacyjnej-diagnozie-lokalnej.pdf
http://www.poledialogu.org.pl/wp-content/uploads/2012/08/AUrbanik_Quo-vadis.-O-partycypacyjnej-diagnozie-lokalnej.pdf
http://www.poledialogu.org.pl/wp-content/uploads/2012/08/AUrbanik_Quo-vadis.-O-partycypacyjnej-diagnozie-lokalnej.pdf
http://www.zoomnadomykultury.pl/data/files/zrob-to-sam.pdf
http://www.zoomnadomykultury.pl/data/files/zrob-to-sam.pdf
http://e.org.pl/publikacje/zoom.pdf
http://badania-w-kulturze.mik.krakow.pl/2011/12/14/nowa-publikacja-kultura-lokalnie-miedzy-uczestnictwem-w-kulturze-a-partycypacja-w-zarzadzaniu/
http://badania-w-kulturze.mik.krakow.pl/2011/12/14/nowa-publikacja-kultura-lokalnie-miedzy-uczestnictwem-w-kulturze-a-partycypacja-w-zarzadzaniu/
http://www.maszglos.pl/wp-content/uploads/2013/04/Dyktat-czy-uczestnictwo.pdf

7.Uczestnicy seminarium

Instytucje kultury:

*  Bemowskie Centrum Kultury

»  Biafofecki Osrodek Kultury

»  Biblioteka Publiczna Gminy Grodzisk Mazowiecki

*  Centrum Kultury i Inicjatyw Obywatelskich w Podkowie Lesnej
* Dom Kultury INSPIRO w Podtezu

e Dom Kultury Kadr

»  Dzielnicowy Dom Kultury, Weglin"w Lublinie

*  FEtckie Centrum Kultury

*  Gminna Biblioteka Publiczna w Przyteku

¢ Gminne Centrum Kultury w Wieniawie

* Gminny Osrodek Kultury w Turosni Koscielnej

. Klub Osiedlowy SURMA, filia Osrodka Kultury Ochoty

*  Migjska Biblioteka Publiczna im. Zofii Nasierowskiej w Etku
*  Muzeum Jézefa Pitsudskiego w Sulejowku

¢ Muzeum Narodowe w Warszawie

. Muzeum Woli, oddziat Muzeum Warszawy

. Muzeum Ziemianstwa w Dobrzycy

*  Opolskie Centrum Kultury w Opolu Lubelskim

*  Wawerskie Centrum Kultury

*  Wolskie Centrum Kultury
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Samorzad:

Centrum Komunikacji Spotecznej Urzedu m. st. Warszawy
Rada Miejska Konstancin-Jeziorna
Rada Miejska w Olecku

Urzad Miasta Sopotu

Organizacje pozarzadowe
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Amp Active Fundacja wspierajaca rozwoj osob niepetnosprawnych
Fundacja Kukatko

Fundacja Obserwatorium

Fundacja Rozwoju Spoteczenistwa Informacyjnego

Fundacja Warsztat Innowacji Spotecznych

Klub Radnych Olecka Kooperatywa Obywatelska OKO

Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych ,Stocznia”

Stowarzyszenie Aktywnych Spotecznie ,Trampolina”

Stowarzyszenie Historyczne Mazowsza Pdétnocnego

Stowarzyszenie Mieszkancow i Przyjaciot wsi Zawady Etckie ,Mukszty”
Stowarzyszenie Muzyki Extremalnej Aaaaaaarrghh
Stowarzyszenie na rzecz rozwoju Gminy Stare Juchy
Stowarzyszenie Nasza Choszczéwka

Stowarzyszenie Odblokuj

Stowarzyszenie Przychodnia Mysli

Stowarzyszenie Rozwoju Produktu Lokalnego Wiatraki Mazur”
Towarzystwo Inicjatyw Tworczych ,e”

Zwigzek Stowarzyszert Forum Warmia Mazury Lokalnie



Inne

*  Akademia Goérniczo-Hutnicza w Krakowie
. Forum Biatoteckiego Osrodka Kultury

*  Osobny Teatr Osobny

*  Osrodek Ewaluacji

. Pole Sztuki
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