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W SKROCIE

Organizator: Centrum Sztuki Wspofczesnej w Toruniu
Czas trwania: Od listopada 2012 roku

Co sie dziato: Centrum Sztuki Wspdfczesnej w Toruniu postanowito zaangazowac
uczestnikow korzystajgcych z przestrzeni LabSen w Centrum Sztuki Wspdfczesnej do
wspoftworzenia jej. W tym celu, przy wsparciu Pracowni Zrownowazonego Rozwoju,
zapytali mieszkancow o zdanie w kwestii wyobrazen o miejscu, jego przysztych funkcjach
i profilu. Projekt zaowocowat zwiekszeniem liczby wydarzerh w LabSenie i aktywizacjq
uzytkownikéw (chcgcych zorganizowac jakies wydarzenia w ramach przestrzeni
LabSenu).

Metoda: Ankieta, a nastepnie na podstawie jej wynikdw — uzyskiwanie opinii za pomocq
metody world cafe

Przydatna do: Wtqczania uzytkownikow danej przestrzeni publicznej we wspoftworzenie
Jjej
Kontakt:

Marta Kotacz, cswmarta@gmail.com, CSW w Toruniu

Joanna Suchomska, j.suchomska@pzr.org.pl, Pracownia Zréwnowazonego Rozwoju
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HISTORIA

Centrum Sztuki Wspétczesnej w Toruniu jest stosunkowo nowym budynkiem w przestrzeni
miasta. Przy okazji jest takie jednym z niewielu budynkéw uzytecznosci publicznej
wykonanym w ostatnich latach. Otwarciu CSW towarzyszyta nowa perspektywa myslenia —
uzytkownicy instytucji uzyskali mozliwo$¢ wptywania na jej koncepcje poprzez
zaangazowanie sie we wspottworzenie LabSenu — przestronnego pomieszczenia na parterze
centrum sztuki, zaprojektowanego przez brazylijskiego projektanta Ernesto Neto. W 2012
roku postanowiono zaangazowac studentow kierunkéw artystycznych z Torunia w ramach
projektu , PRZEprojekt”. Organizatorzy chcieli zacheci¢ mtodych artystéw do korzystania z
przestrzeni LabSenu jako darmowego miejsca na prezentowania swojej tworczosci. Mtodzi
faktycznie wykorzystali dang im mozliwos¢ — w ramach ,PRZEprojektu” w 2012 roku
zrealizowano 5 wystaw.

Jednoczesnie, w konsekwencji sukcesu projektu jako formy wtgczania uzytkownikéw w
tworzenie przestrzeni, do CSW zaczety trafiaé¢ propozycje wykorzystania LabSenu od innych
os6éb’. Marta Kotacz, jedna z pracownic odpowiedzialnych za to miejsce w CSW, postanowita
wykorzysta¢ metody partycypacyjne do rozpoznania potrzeb i oczekiwan potencjalnych
uzytkownikéw LabSenu.

Drugg motywacja do wtaczania torunian w tworzenie nowej koncepcji miejsca, byta
Swiadomos¢, ze CSW, jako nowy budynek uzytecznosci publicznej, nie ma jasnej wizji i
koncepcji w oczach mieszkancéw — tak wynikato z badan przeprowadzonych przez torunska
Pracownie Zréwnowazonego Rozwoju (PZR) w 2010 roku?. Marta Kotacz wspominafa na
podstawie raportu z badania, ze torunianie traktowali CSW ,jak UFO”: nie wiedzieli jak majg
sie zachowywac: czy nie nalezy ,przywdzia¢ muzealnych kapci” lub ,galowego stroju”s.
Projekt ,Labsen — Zrdéb To z Nami 2013” miat wiec stuzy¢ takze wypracowaniu sposobu, w

jaki mieszkancy chcieliby aby tego typu przestrzen byta ksztattowana i postrzegana.

PRZEBIEG

Projekt ,Labsen” zostat zapoczatkowany pding jesienig 2012 roku. Marta Kotacz,
koordynatorka koncepcji, zaprosita do wspotpracy PZR. Jak sama wskazuje, gdyby nie PZR,
nie bytoby koncepcji partycypacyjnego tworzenia instytucji — to dzieki ich wczesniejszym
dziataniom zyskata przekonanie, ze tego typu metoda pozyskiwania opinii moze mie¢ sens”.
Celem badania byto dowiedzenie sie na podstawie rozmdéw z mieszkaricami jak komunikowac
przestrzen LabSenu, jak tworzyé jego spotecznos¢ oraz jak powinno zdaniem torunian

! Jak wyniklo z rozmowy z Martg Kolacz, bezplatna przestrzefi do organizowania wydarzen byta szczegolnie
potrzebna ludziom mtodym oraz organizacjom pozarzgdowym. Rozmowa przeprowadzona przez autorke
opracowania w dn. 19.12.2013 r.

2 0 badaniach mozna przeczyta¢ na stronie http://www.slideshare.net/pzr/badanie-przestrzeni-csw-raport

® Rozmowa przeprowadzona przez autorke opracowania z Marta Kotacz w dn. 19.12.2013 .

* Rozmowa przeprowadzona przez autorke opracowania z Marta Kotacz w dn. 19.12.2013 .
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wyglada¢ to miejsce. Po wstepnej diagnozie ustalono, ze uzytkownicy beda mogli
wypowiedzie¢ sie za pomocga ankiety i w ramach spotkania organizowanego metodg World
Cafe’.

Aby przekaza¢ informacje o organizowanym procesie, organizatorzy wykorzystali wszystkie
kanaty dostepne CSW (newsletter, www, plakaty), zamieszczali tez newsy na specjalnie
stworzonej stronie na facebooku. W ramach mniej standardowych form promocji, zaczeto od

stycznia 2012 roku wydawaé kalendarz (osobny na kazdy miesigc), z wpisanymi juz
zaplanowanymi dziataniami w LabSenie.

RUROIKT ZARASIA | 208 10 2 N
/MM 0B

|
QK07 BT W WIS |
\__OBCASIE 10" DOROSNE 2

WYDRRLENI W LABSEN | (SN
N S ] T S S )

e ll1| 1 ?]
M TR . e
IL‘. ‘—3 71..“6 Q‘L) b 3 /:D
iy
mo @R w5 (19 4
T 26 0 2 W, S|

206 F
1% D (@t 1 232

: e HAHT,
15 (@ oy o 30

aﬁnm:,.’;g 0 ol s fi
Bomin, ek T ok 1., . oy, o v,

MY L .

- S oz 3

6
Rys. 1 Kalendarz na marzec

Ankieta o charakterze eksploracyjnym, badajgca ogdlne nastawienie do LabSenu oraz
okreslajaca profil uzytkownikdéw, zostata przeprowadzona w styczniu 2013 roku. Udato sie
zebra¢ 108 opinii — gtéwnie od osdb juz korzystajgcych z ustug CSW. Badanie, w wersji
papierowe;j i elektronicznej dostepne byto na stronie Centrum Sztuki Wspotczesnej. Z ankiety
wynikato, ze torunianie chcieliby widzie¢ w LabSenie przestrzen otwarty, swobodng,

> Wigcej o metodzie mozna przeczyta¢ na :www.theworldcafe.com
® Ten i inne kalendarze mozna pobra¢ na stronie Centrum Sztuki Wspotczesnej pod adresem:
http://ecsw.home.pl/przeprojekt/kalendarz/



https://www.facebook.com/pages/Zr%C3%B3b-to-z-nami/347208925400749?fref=ts
http://ecsw.home.pl/przeprojekt/kalendarz/

bezpretensjonalng, tetnigcg zyciem i bogatg w réznorodne wydarzenia artystyczne, takie jak
warsztaty, przedstawienia czy spotkania z inspirujgcymi ludZmi. Na jej podstawie
przygotowano wytyczne do spotkania zorganizowanego metoda World Cafe — stoliki, przy
ktorych mieszkancy rozmawiali podzielone byty na 6 obszaréw tematycznych:

1. Komunikacja

2. Spotecznosé

3. Organizacja i dostepnos¢

4. Przestrzen

5. Miejsce dla sztuki

6. Dzielenie sie wiedzg, pasja, umiejetnosciami.

Wydarzenie odbyfo sie w lutym 2013 roku w LabSenie w CSW. Uczestnicy przygotowali
bardzo doktadne wytyczne do dalszego rozwoju przestrzeni. Poddali pomysty jak sprawi¢, by
byta bardziej przyjazna uzytkownikom, by jg odpowiednio wypromowac i nadaé atrybuty
rozpoznawalnosci (petne podsumowanie spotkania, wraz z wnioskami mieszkancdw mozna
przeczytac tutaj).

Wyniki badan zostaty opublikowane na stronie PZR i przekazane CSW. Projekt ,Labsen —
ZROB TO Z NAMI 2013” ma od tamtego czasu charakter pomystu na wtaczanie uzytkownikéw
w tworzenie przestrzeni, pod ktéry podporzgdkowane sg konkretne projekty i dziatania. Sg
wsérdd nich wydarzenia na state wpisane juz w kalendarz LabSenu, jak ,,ZROB TO Z NAMI:
Wolne Soboty” (wymyslone przez pracowniczki CSW), ,ZROB TO Z NAMI: Tormiar” czy ,ZROB
TO Z NAMI: Zmystoteka”. Cechami definiujgcymi te i inne dziatania odbywajgce sie w
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ramach projektu ,Labsen...” sg ich podstawy: wynikajgce z pomystu uzytkownikéw lub na
podstawie ich podpowiedzi z raportu PZR. Okoto 30% wydarzen jest obecnie realizowanych

na podstawie propozycji i potrzeb uzytkownikéw.

Projekt jest finansowany z budzetu Centrum Sztuki Wspétczesnej w Toruniu.

WSPOLPRACA

Przy realizacji projektu Centrum Sztuki Wspoétczesnej (a doktadnie — komérka odpowiedzialna
za przestrzen LabSenu) wspdtpracowato z Pracownig Zréwnowazonego Rozwoju. W ramach
wspotpracy PZR przygotowat narzedzia, wykonat badanie i stworzyt raport dotyczacy
LabSenu.

PODSUMOWANIE

Po zakonczeniu projektu, LabSen stat sie bardziej otwarty i zyskat nowych uzytkownikow,
ktdrzy chcg angazowac sie w tworzenie jego oferty. Zyskat tez opiekuna — osobe decyzyjng,
ktdérej wczesniej brakowato. To pomaga w tworzeniu bardziej spdjnej oferty. Sprawia tez, ze



http://pzr.org.pl/wp-content/uploads/2013/04/WC-LabSen-podsumowanie_25.03.pdf
http://csw.torun.pl/dzialania/zrob-to-z-nami/zrob-to-z-nami-tormiar
http://csw.torun.pl/dzialania/zrob-to-z-nami/ZROB-TO-Z-NAMI-Zmysloteka-czyli-poznawanie-swiata

mieszkaicy mogg sie zwrdci¢c do konkretnej, coraz bardziej rozpoznawalnej osoby z
pytaniami czy z checig zaangazowania sie. Cho¢, jak wskazuje Marta Kotacz, sytuacja
odpowiedzialnosci za przestrzen nie jest jednoznaczna. O LabSenie decyduje takze drugi dziat
— edukacyjny, ktory dba o poranna oferte. Ten dualizm zarzadzania nie zawsze pomaga w
tworzeniu wizji miejsca i sprawnym zarzgdzaniu nim.

Rozwdj oferty LabSenu doprowadzit takze do sytuacji pewnego chaosu przestrzennego:
zdarzajg sie sytuacje, ze zajecia na siebie nachodzg (w trakcie trwania jednych,
przygotowywane s3 juz inne), uczestnicy muszg przygotowywaé miejsce do swoich potrzeb
(np. przestawiac stoty, ustawione przez innych w niepraktyczny dla tej grupy sposoéb). By¢
moze jednak nie nalezy traktowaé tego jako przeszkode, raczej jako ceche otwartego na
uzytkownikdw, swobodnie tworzonego przez nich miejsca.

Nie udato sie zrealizowaé propozycji mieszkaricéw zasygnalizowanej podczas world cafe, aby
stworzyé z LabSenu miejsce-symbol, wychodzgce poza CSW i rozpoznawalne przez ogdt
torunian. Mimo to przestrzen jest wyrazna i na co dzied angazuje mieszkancow do
wspottworzenia jej, jednak jedynie w obrebie centrum sztuki.

LINKI

http://pzr.org.pl/tag/labsen/

http://pzr.org.pl/wp-content/uploads/2013/04/WC-LabSen-podsumowanie 25.03.pdf
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