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W SKROCIE

Organizator: Biuro Rozwoju Zaangazowania Sasiedzkiego Miasta Portland (City of Portland Office of
Neighborhood Involvement)

Zrédto finansowania: Urzad Miasta Portland
Czas trwania: od roku 2005 do teraz

Co si¢ dziato: Miasto Portland byto w latach osiemdziesigtych uznawane za przyktad bardzo dobrze
funkcjonujacej lokalnej demokracji uczestniczacej. Niestety kilka czynnikdw zaistniatych w latach
dziewicédziesigtych oraz na poczatku XX wieku doprowadzito do ostabienia wspdtpracy pomigdzy
wspoélnotami sgsiedzkimi a wtadzami miasta. W zwigzku z tym, w 2005 r. burmistrz Portland powofat
specjalny zespo6t - Community Connect, ktéregozadaniem byto przeprowadzenie kompleksowego badania i
oceny funkcjonujacego systemu partycypacyjnego. W wyniku tych dziatan zostat opracowany
wieloaspektowy, strategiczny ,5-letni Plan Rozwoju Zaangazowania Sasiedzkiego”. Podstawowym
wnioskiem, ktéry z niego wyptywat, byta koniecznos¢ odbudowania zaangazowania spotecznego w procesy
podejmowania decyzji publicznych. Projekt Community Connect analizowat mocne i stabe strony relacji
migdzysektorowych oraz poszukiwat najlepszych sposobéw aktywizacji mieszkanicow Portland do
wspétdecydowania w ramach wspdlnot sasiedzkich. Duzy nacisk potozono przede wszystkim na dotarcie do
jak najszerszego kregu osOb zainteresowanych, a zwilaszcza do przedstawicieli niedostatecznie
reprezentowanych grup w spoteczenstwie (,under-represented”), ktére nie byly zaangazowane w proces
partycypacji obywatelskiej. Realizacja i opracowanie ,5-letniego Planu Rozwoju Zaangazowania
Sgsiedzkiego” opierata sie na wspdtpracy ze stowarzyszeniami sgsiedzkimi, innymi spotecznymi
organizacjami, lokalnymi liderami, réinego rodzaju ekspertami oraz przedstawicielami miejscowych
stowarzyszen biznesowych. Dzieki temu opracowano wieloaspektowy projekt, ktéry przy pomocy
roznorodnych dziatan i programéw, ma na celu odbudowe kapitatu spotecznego w Portland, a takze
poprawe wspotdecydowana obywateli w sferze publicznej.

Metoda: spotkania konsultacyjne, grupy robocze, forum publiczne, badania kwestionariuszowe, grupy
focusowe, badanie visionPDX

Przydatna do: planowania i wdrazania kompleksowego programu rozwoju zaangazowania obywateli w
procesy partycypacji

Kontakt: oni@portlandoregon.gov



mailto:oni@ci.portland.or.us

HISTORIA POMYStU

Portland jest miastem, ktdre jako jedno z pierwszych w Stanach Zjednoczonych wprowadzito Program
Partycypacji Obywatelskiej (Citizen Participation Program), a przy tym zostato uznane za osrodek
najefektywniej realizujacy jego zatozenia. Program powstat w 1974 roku jako narzedzie majgce na celu
zwiekszenie wptywu spotecznosci lokalnej na decyzje podejmowane przez wtadze miasta. Miat on za zadanie
wytonienie lokalnych lideréw, utworzenie centréw zajmujgcych sie ograniczaniem przestepczosci oraz
opracowaniem metod przyznawania licencji na sprzedaz alkoholu. Podstawg do jego powstania stafa sie
rekomendacja specjalnej grupy utworzonej w 1971 przez burmistrza, zajmujgcej sie analizg relacji pomiedzy
organizacjami sgsiedzkimi a Urzedem Miasta. Rezultatem dziatalnosci grupy byto udzielenie aprobaty dla
utworzenia Stowarzyszen Sasiedzkich (Neighborhood Associations), Biura Zaangazowania Sasiedzkiego Miasta
Portland (City of Portland Office of Neighborhood Involvement.) oraz Okregowych Koalicji (District Coalitions).
Doprowadzito to do powstania 95 Stowarzyszen Sasiedzkich, zorganizowanych w 7 Okregowych Koalicjach
sktadajgcych sie z NGO-séw zrzeszajgcych obywateli. Zadaniem Biura Zaangazowania Sasiedzkiego jest
promocja obywatelskiego uczestnictwa w demokracji. Dziatanie to ma na celu tworzenie wiezi horyzontalnych
(pomiedzy obywatelami oraz pomiedzy organizacjami sasiedzkimi) oraz wiezi wertykalnych (pomiedzy

organizacjami obywatelskimi a wtadzg lokalng).

Biuro Zaangazowania
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Struktura Programu Partycypacji Obywatelskiej w Portland

Wypracowany system byt bardzo skutecznym narzedziem umozliwiajgcym w wysokim stopniu obywatelskie
zaangazowanie. Wigzato sie to z silnym poparciem dla partycypacji ze strony przedstawicieli witadz
samorzadowych, duzg skalg uczestnictwa w organizacjach sgsiedzkich, a takze licznymi programami
publicznymi na rzecz aktywizacji i integracji obywateli. Przyczynito sie to do uznania Portland w latach 80-tych
za jedno z 5 miast amerykanskich o najwyzszym stopniu zaangazowania spotecznosci lokalnych w demokracje

uczestniczaca.




W latach 1990-2004 witadze miejskie zaczety spoglgda¢ na stworzony system z coraz mniejszg aprobata.
Cztonkowie Stowarzyszen Sasiedzkich uznawali dziatajgca strukture za zbyt bierng i odizolowana od wspdlnoty
mieszkancéw. Ponadto, inne organizacje pozarzagdowe sygnalizowaty fakt posiadania przez stowarzyszenia
sgsiedzkie zbyt duzej wtadzy i budzetu. Krytykowane byty one réwniez za ekskluzywny charakter — wiekszos¢
cztonkéw byta ludnoscig biatg, reprezentujaca klase srednia, nieprzychylng przyjmowaniu w swe szeregi osob
spoza wtasnego kregu. Wielu z nich byto wtascicielami kamienic, ktérzy zainteresowani byli przede wszystkim
kwestiami zagospodarowania przestrzennego, a znacznie mniej istotnymi problemami spotecznymi oraz
docieraniem do jak najwiekszej liczby obywateli. Ponadto poziom poszczegdlnych organizacji Programu
Partycypacji Obywatelskiej znaczaco sie od siebie rdéznit, co przy jednoczesnym stabym wykorzystywaniu przez
uczestnikdow informacji i idei ptyngcych od spoteczenstwa przyczynito do spadku zaangazowania
obywatelskiego. W zwigzku z tym ograniczono finanse przeznaczane na rozwdj form partycypacji, czego
bezposrednim skutkiem byto przerwanie realizacji kilku ciekawych projektéw. Doprowadzito to do powstania

konfliktu miedzy stowarzyszeniami sgsiedzkimi, a wtadzami miejskimi.

Kwestig wartg podkreslenia jest rowniez zmiana struktury ludnosci — zwiekszyta sie liczba imigrantow i
uchodzicéw, ktdrzy nie czuli sie zwigzani ze wspdlnotami sgsiedzkimi i wtadzami samorzagdowymi. W roku 1980
populacja liczyta 367 tysiecy, z czego 86% stanowifa ludnosc biata." Dwadziescia lat pozniej liczba mieszkancow
wzrosta do 512 tysiecy, przy czym 70% z nich stanowita ludnos¢ biata, nie wliczajagc w to mniejszosci
latynowskiej. Nalezy rowniez zaznaczy¢ fakt, ze az 17% obywateli Portland postugiwato sie w domu innym
jezykiem niz angielskiz. Nowo przybyta ludnos¢ wybierata inne formy uczestnictwa w trzecim sektorze niz
Stowarzyszenia Sgsiedzkie. Wiele oséb oparto swoje relacje ze wspdlnotg na wieziach wspdlnej tozsamosci (np.
kulturowej, etnicznej, religijnej) lub wspdlnych intereséw (np. poprzez stowarzyszenia rodzicow i nauczycieli,

grupy ekologiczne, grup spoteczne itp.).

Procesy te zaniepokoity w 2004 roku nowo wybranego burmistrza, ktéry od pierwszych chwil swojej kadencji
potozyt duzy nacisk na odnowienie wiezi mieszkaicéw Portland z ich przedstawicielami we wtadzach
samorzadowych. Byt on inicjatorem opracowania strategii rozwoju systemu zaangazowania obywateli,
majgcego na celu zidentyfikowanie sposobdéw na znaczne rozszerzenie partycypacji, wzmocnienie zdolnosci
instytucjonalnej lokalnych spotecznosci oraz zwiekszenie roli i wptywu cztonkéw spotecznosci lokalnych na

podejmowanie decyzji publicznych.

! Neighborhood Statistics Program Oregon. Census of Population and Housing in 1980 -
http://www.portlandonline.com/oni/index.cfm?c=28387&a=328525
’http://quickfacts.census.gov/qfd/states/41/4159000.html



http://www.portlandonline.com/oni/index.cfm?c=28387&a=328525
http://quickfacts.census.gov/qfd/states/41/4159000.html

METODY

W 2004 roku burmistrz Portland utworzyt

Community Connect — grupe ztozong z 18

ochotnikéw, ktérej zadaniem byt rozwdj Wartosci Community Values

otencjatu spotecznosci lokalnej. Grupa
P ) P J P Szeroki wptyw - dotarcie do wszystkich cztonkéw spotecznosci

dziatata w latach 2005 — 2007 i sktadata lokalnej;

. L Inkluzywnos¢ — nacisk na wyksztatcenie zaangazowania
sie z przedstawicieli wtadz

wszystkich grup spotecznych, zwtaszcza tych wykluczonych i
Samorzadowych, pOIlel, |0ka|neg0 marginalizowanych;

biznesu, Biura Rozwoju Zaangazowania Reprezentatywnos¢ — dotarcie i zebranie informacji na temat
’
potrzeb i priorytetéw od wszystkich zainteresowanych stron;

Spotecznego, organizacji sgsiedzkich i Budowanie na kapitale spotecznym— tworzenie systemu

lokalnych lideréw. Jej celem byto sgsiedzkiego opartego na jego mocnych stronach, wspomaganie
lokalnych lideréw oraz istniejgcych podstaw wspdélnoty

opracowanie listy probleméw trapigcych Sl A

obywateli Portland, a takze wyznaczenie

priorytetow, ktére ich zdaniem powinny
zostac zrealizowane w celu rozwoju wspdlnoty sgsiedzkiej. Community Connect starato sie naktoni¢ ludzi do

wyjscia z domu i wziecia udziatu w niektorych formach zycia obywatelskiego.

Community Connect swojg prace rozpoczeto od przebadania, za pomocg metod ankietowych i wywiadow
indywidualnych, 1 400 mieszkaricéw Portland, reprezentujgcych zréznicowane wspdlnoty i grupy intereséw.
Okoto potowa respondentdw korzystata z pomocy lub angazowata sie w dziatalnos$é organizacji zrzeszajgcych i
pomagajgcych grupom niedostatecznie reprezentowanym. WsSréd przebadanych grup pojawity sie miedzy

innymi:

e grupy niedostatecznie reprezentowane — w ich sktad weszto ponad 700 respondentdw, reprezentujacych
rézne grupy etniczne, niewiele zarabiajagcych i indywidualnych najemcéw lokali oraz inne grupy
marginalizowane. Badaniami ankietowymi objeto 743 osdb korzystajgcych z Programu Matych Dotacji.
Ponadto przeprowadzono badania visionPDX? na 33 liderach organizacji zorientowanych na osoby z grup
marginalizowanych lub ich zrzeszajgcych;

e Stowarzyszenia Sasiedzkie i liderzy wspdlnot lokalnych - badaniem objeto liderow 95 Stowarzyszen
Sgsiedzkich oraz 97 ich cztonkdw, 61 cztonkéw miejskich komisji, rad i komitetdw, a takze 7 dyrektorow

Okregowych Koalicji;

* Vision PDX jest to metoda majaca na celu opracowania mocnych i stabych stron wspdlnoty lokalnej, a takze
szans jej rozwoju i idei na zwigkszenie stopnia zaangazowania. Mieszkaricom Portland zadano kilka pytan: ,1.
Co cenisz najbardziej w Portland i dlaczego? 2. Jakie zmiany najbardziej chcesz zobaczyé w tej chwili? 3.
Wyobraz sobie Portland w ciaggu najblizszych 20 lat, w ktérym wszystkie celem miasta zostaty zrealizowane. Co
si¢ zmienito? Czy nasze miasto zmienito sie w lepsze miejsce?” Wigcej informacji na stronie:
http://www.visionpdx.com/



http://www.visionpdx.com/

e wiladze miasta — w badaniu udziat wzieto 39 urzednikéw miejskich zaangazowanych w rozwdéj publiczny, 10
dyrektoréw departamentow oraz 4 cztonkdéw Rady Miasta;

e mieszkancy Portland — prawie 15 tysiecy oséb objeto badaniem kwestionariuszowym visionPDX; badania
ankietowe skierowano do 186 reprezentatywnie wybranych respondentéw, a takie przeprowadzono 86
wywiadow indywidualnych w ramach badania sondazowego;

e inne grupy - reprezentanci lokalnego biznesu (22), miejscowi specjalisci w dziedzinie technologii (6)
przedstawiciele lokalnych publicznych agencji (7) wzieli udziat w badaniu visionPDX; ponadto uwzgledniono

12 nieformalnych komentarzy i pomystow;

W tym samym czasie kilkunastu ochotnikdw prowadzito poszukiwania w réznego rodzaju badaniach i

publikacjach modelu najlepszych praktyk i metod na zwiekszenie zaangazowania obywatelskiego.

Zespdt Community Connect ze zgromadzonych informacji wyodrebnit silne strony zaangazowania wspdlnoty
oraz okreslit szanse jego rozwoju dla miasta Portland. Ponadto zebrane wiadomosci pozwolity wytonié¢ prawie
1000 pomystéw na udoskonalenie funkcjonowania systemu wspodtpracy sagsiedzkiej. Dane te zostaty
sklasyfikowane i zakodowane przez specjalnie utworzong do tego grupe (Data Analysis Workgroup). Opierajac
sie na wspomnianych wyzej pomystach, Community Connect skonstruowat materiat, ktéry miat zosta¢ poddany
analizie przez cztonkdw spotecznosci. W trakcie prowadzonych wywiadéw indywidualnych, badan ankietowych,
oraz na utworzonych specjalnie do tego celu dwdch forach internetowych, materiat ten zostat
przedyskutowany przez ponad 500 mieszkaricdw Portland. Istotny okazat sie réwniez komentarz Komitetu
Doradczego (Advirosy Comimittee). Na tej podstawie Community Connect opracowat rekomendacje i plany do
utworzenia strategii rozbudowy mechanizméw partycypacji — ,5-letni Plan Rozwoju Zaangazowania
Sasiedzkiego”. Nad catym dziataniem Community Connect nadzér petnito Biuro Zaangazowania Sasiedzkiego

Miasta Portland.

EFEKTY

Na podstawie zebranych materiatéw Community Connect przedstawit trzy najwazniejsze cele, jakie stojg przed
wspolnotg i wtadzami samorzagdowymi na drodze do rozwoju mechanizméw partycypacji:

e zwiekszenie liczby i r6znorodnosci osdb zaangazowanych w dziatania swojej wspdlnoty;

e zwiekszenie potencjatu spotecznosci;

e wzrost wpltywu spotecznosci lokalnej na decyzje wtadz publicznych.

W szczegotowej formie wyniki badan przedstawiajg sie nastepujaco:

Cele Cele posrednie Sposoby ich realizacji
Zwiekszenie liczby i Wzrost znaczenia i sity gtosow grup e Rozwijanie i tworzenie nowych
réznorodnosci oséb niereprezentowanych form przywodztwa wsrod
zaangazowanych w cztonkdw grup
dziatania swojej marginalizowanych;
wspolnoty e Zapewnienie wsparcia dla




podstaw organizacyjnych
réznorodnych wspadlnot;
Utatwienie osobom z tych grup
dostepu do uczestnictwa w zyciu
publicznym i politycznym

Dazenie do zaangazowania wszystkich
réznorodnych grup poprzez eliminowanie
barier uniemozliwiajacych partycypacje

Organizowanie spotkan otwartych
i dostepnych dla wszystkich;
Przeciwdziatanie barierom
logistycznym w partycypacji
(zapewnienie opieki nad dzie¢mi,
transportu itp.);

Uczynienie form zaangazowania
spotecznego bardziej
satysfakcjonujgcymi, optacalnymi
i efektywniejszymi;

Promocja efektywnej komunikacji w celu
biezgcego informowania spotecznosci o
istotnych kwestiach, szansach na
zaangazowanie oraz sposobach na
uczestnictwo w zyciu wspdlnoty

Ulepszenie systemu komunikacji i
wymiany informacji;

Promowanie dialogu i komunikacji
poprzez nowe technologie;
Promowanie odpowiedniego pod
wzgledem kulturowym
zaangazowania we wspolnote;

Zwiekszenie potencjatu
spotecznosci

Wspieranie spotecznych wiezi oraz
poczucia identyfikacji ze wspdlnota.

Budowanie wspdlnoty;
Promocja poczucia
przynaleznosci sgsiedzkiej i jej
atutow;

Tworzenie i ochrona przestrzeni
oraz projektowanie obiektow,
ktore moga stuzy¢ integracji
obywateli;

Wsparcie kapitatu wspdlnoty
niezbednego do realizacji wtasnych
priorytetéow

Budowanie umiejetnosci
przywddczych i mechanizméw
wsparcia;

Zapewnienie organizacjom
tworzonym przez wspoélnote
matych dotacji;

Tworzenie i wspieranie
najlepszych praktyk
informowania;

Wspieranie wspodtpracy i sieci powigzan
pomiedzy sgsiedztwem a okregowymi
stowarzyszeniami biznesowymi i innymi
lokalnymi organizacjami oraz grupami
interesu

Tworzenie szans dla réznego
rodzaju grup do podejmowania
wspolnych dziatan na szczeblu
ogoélnomiejskim;

Promocja wspodtpracy pomiedzy
organizacjami;

Zebranie réznych wspdlnot i
zainteresowan w celu zbudowania
wzajemnego porozumienia

Wzrost wptywu
spotecznosci lokalnej na
decyzje wiadz

Sprawienie, aby podejmowane przez
wtadze decyzje bardziej odpowiadaty
oczekiwaniom wspdlnoty, a takze by

Utworzenie mozliwosci ogdlnego
oraz jawnego opracowania
budzetu miejskiego;




publicznych decydenci ponosili za nie wiekszg e Utworzenie statego centrum
odpowiedzialnosc¢ przed spotecznoscia. zapewniajacego przeptyw

informacji pomiedzy sektorami;

e Zapewnienie mozliwosci
nawigzania oficjalnej wspotpracy
pomiedzy wspdlnotg i rzadem;

e Tworzenie bardziej przejrzystych i
fatwiejszych w odbiorze
informacji na temat decyzji
podejmowanych przez wtadze
lokalne;

e Przekazanie wspdlnocie
bezposredniej kontroli nad
niektorymi zagadnieniami
publicznymi oraz danie
bezposredniego wptywu na
podejmowanie pewnych decyzji;

Instytucjonalizacja zobowigzania wtadz e Stworzenie kompleksowych
miejskich do zaangazowania spotecznosci standarddéw i wytycznych
w proces podejmowania decyzji dotyczacych spotecznego

zaangazowania;

Sasiedzkiego.

Wypracowanie infrastruktury do
wspierania realizacji celéw i zalecen
zawartych w 5-letnim planie poprzez
udoskonalanie wewnetrznej struktury
(organizacyjnej) Biura Zaangazowania

Uczestnicy Programu Réznorodnosci i
Przywodztwa Obywatelskiego

Projekt  przyczynit sie do stworzenia nowej,
kompleksowej strategii rozwoju Portland. Na jego
podstawie w latach 2007-2010 utworzono dodatkowe
mozliwosci finansowania z pieniedzy publicznych
istniejgcej bazy organizacji sasiedzkich, a takzie
nowatorskich programéw i inicjatyw spotecznych. Jedng
z najwazniejszych korzysci byto opracowanie Programu
Roéznorodnosci i Przywddztwa Obywatelskiego (Diversity
and Civic Leadership Program), ktéry miat na celu

uksztattowanie nowych form partnerstwa pomiedzy

samorzagdem a obywatelami. Realizacja gtdwnych zatozenn miata odbywac sie poprzez wspieranie lokalnego

przywddztwa oraz organizacji wspdlnotowych zajmujgcych sie przede wszystkim imigrantami i uchodzcami.




Ponadto, dla kazdej Okregowej Koalicji sfinansowano nowe centra sgsiedztwa, umozliwiajgce aktywizowanie
oraz integrowanie obywateli. Ma sie to przyczyni¢ do tworzenia i rozbudowy wiezi spotecznych. Kolejnym
waznym rezultatem jest przyznanie Stowarzyszeniom Sgsiedzkim dodatkowych $rodkéw na skuteczniejsze
docieranie do mieszkancow. Biuro Zaangazowania Sasiedzkiego uzupetniono o personel, ktérego
podstawowym zadaniem jest
komunikacja z lokalnymi organizacjami
wspolnotowymi. Zostat rowniez
utworzony nowy program Sasiedzkich
Matych Dotacji (Neighborhood Small
Grants), a Rada Miasta powotata do
zycia Rade Doradczg ds. Publicznego
Zaangazowania  (Public  Involvment
Advisory Council) w sktad, ktorej

wchodzg po potowie przedstawiciele

spotecznosci oraz Urzedu Miejskiego.
Zadaniem tej nowo powstatej instytucji Rada Doradcza ds. Publicznego Zaangazowania (Public
ma byé rozwijanie standardow Involvment Advisory Council)

spotecznego zaangazowania oraz wytycznych do uksztattowania efektywniejszej i bardziej spdjnej wspotpracy
pomiedzy obywatelami a wtadzami miejskimi. Dodatkowe $rodki zostaty przeznaczone na utatwienie konsultacji
w celu rozwigzywania przewlektych konfliktéw spotecznych oraz na wspieranie dialogu obywatelskiego w
trudnych kwestiach (Effective Engagement Solutions Program). Ponadto, zwrdcono uwage na zwiekszenie
udziatu w partycypacji osoéb niepetnosprawnych (Disability Program), a takze na rozwdj nowego systemu

pomiaru wydajnosci (Performance Measurement), majgcego na celu $ledzenie postepéw w realizacji celow

Community Connect.

WSPOLPRACA

Program ,5-letni Plan Rozwoju Zaangazowania Sgsiedzkiego” jest modelowym przyktadem obrazujgcym
dazenie wtadz samorzgdowych do zwiekszenia zaangazowania obywatelskiego w zycie wspdlnoty lokalnej i jej
udziatu w podejmowaniu decyzji publicznych. Projekt ten zostat zainicjowany przez burmistrza Portland,
sfinansowany przez Urzad Miasta Portland, przeprowadzony za$ przez Biuro Rozwoju Zaangazowania

Sgsiedzkiego Miasta Portland (City of Portland Office of Neighborhood Involvement).

We wspdtprace z samorzgdem angazowaly sie stowarzyszenia sasiedzkie, inne formy organizacji
wspolnotowych, lokalni liderzy, przedstawiciele miejscowych stowarzyszen biznesowych, eksperci oraz liczni
wolontariusze. Duzga role w sukcesie projektu odegrat istniejagcy wczesniej Program Obywatelskiej Partycypacji.
Poprzez wykorzystanie lokalnych sieci powigzan (lideréw oraz organizacji sgsiedzkich) pozwalat on na

skuteczniejsze dotarcie do zainteresowanych stron, a takze do oséb z grup niedostatecznie reprezentowanych.




PODSUMOWANIE

Omdéwiony powyzej ,5-letni Plan Rozwoju
Zaangazowania Spotecznego w Portland” jest
nowatorskim i wieloaspektowym dziataniem
majgcym na celu zapewnienie wiekszego
wptywu wspdlnot lokalnych na podejmowanie
decyzji przez wtadze publiczne. Nie powstatby

on jednak bez nacisku i woli burmistrza, ktéry

Logo projektu wykorzystujac swoj kapitat polityczny

doprowadzit do jego zainicjowania i realizacji.

Przyktad ten wskazuje, jak wazng role odgrywa odpowiednia atmosfera oraz checi samorzagdu w tworzeniu
mechanizmoéw partycypacji. Duzy wktad w powodzenie projektu miat rowniez dziatajagcy wczesniej Program

Partycypacji Obywatelskiej, ktory pozwolit na skuteczniejsze dotarcie do zainteresowanych stron.

Od poczatku trwania projektu duzy nacisk ktadziono na podkreslanie roli oddolnych inicjatyw. Opracowywanie
strategii przez Community Connect zakfadato, ze to cztonkowie spotecznosci lokalnej sformutuja podstawowe
priorytety, ktorymi powinien zajgc sie zespdt. Niemate znaczenie miat réwniez dobdr duzej préby badawczej
umozliwiajacej dotarcie do probleméw i pomystdw na ich rozwigzanie znacznej liczby mieszkaricow Portland.
Szczegdlng uwage zwrdcono na grupy niedostatecznie reprezentowane, ktére wczesniej miaty niewielka rolg w
publicznym wspétdecydowaniu. Wykorzystano rowniez réznorodne techniki badawcze majgce zapewnic¢ bogaty

materiat badawczy, ktory pozwalatby na analize danego zagadnienia z wielu perspektyw.

,5-letni Plan Rozwoju Zaangazowania Spofecznego w Portland” wyrdznia sie réwniez nastawieniem na
dtugotrwate i wieloaspektowe dziatania. Dazy on do zainicjowania trwatej zmiany spotecznej, polegajacej na
zwiekszeniu poziomu partycypacji. W tym celu utworzono pakiet réznorodnych projektéw i programow,
ktorych celem jest odbudowa kapitatu spotecznego wspélnoty, a takze stworzenie Srodowiska sprzyjajgcego
zawigzywaniu nowych oraz podtrzymywaniu juz istniejgcych wiezi sgsiedzkich. Ponadto, zinstytucjonalizowano
mechanizmy wspodtpracy miedzysektorowej (np.: Rada Doradcza ds. Publicznego Zaangazowania), dodatkowo

opracowano réwniez standardy wzajemnych relacji.
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LINKI

Raport zawierajgcy ,,5-letni Plan Rozwoju Zaangazowania Spotecznego w Portland”

Office of Neighborhood Involvement - strona Biura Rozwoju Zaangazowania Sgsiedzkiego Miasta Portland

Portland CCP — opis Programu Obywatelskiej Partycypacji w Portland
ONI NRC - system pomiaru wydajnosci projektu

Summary of Research — raport z badan przeprowadzonych do opracowania ,5-letniego Planu Rozwoju

Zaangazowania Spotecznego w Portland”
VisionPDX — raport z badan visionPDX, w ktdrych wzieto udziat ponad 15 tysiecy mieszkaricéw Portland
Portland Online - oficjalna strona miasta Portland

Diversity and Civic Leadership Program - strona Programu Réznorodnosci i Przywddztwa Obywatelskiego

Public Involvement Advisory Council — strona Rady Doradczej ds. Publicznego Zaangazowania
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http://www.portlandonline.com/oni/index.cfm?c=46442&a=182408
http://www.portlandonline.com/oni/
http://nolacpp.wordpress.com/portland-cpp/
http://www.portlandonline.com/oni/index.cfm?c=47790
http://www.portlandonline.com/shared/cfm/image.cfm?id=163684
http://www.visionpdx.com/reading/engagementreport.pdf
http://www.portlandonline.com/
http://www.portlandonline.com/oni/index.cfm?c=45147&
http://www.portlandonline.com/oni/index.cfm?c=48951

