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WPROWADZENIE

Niniejsze opracowanie to przeglad tego, co wiadomo iczego nie wiadomo na temat sgsiedztw
i spotecznosci. Analizujemy w nim charakterystyke sgsiedztw, w tym to, jak sie je definiuje, oraz role
lokalnej przestrzeni publicznej w taczeniu sasiedztw ze sobg. Nasze opracowanie prezentuje niektore
podejscia, wnioski i kwestie istotne dla procesu upodmiotowienia izarzadzania spotecznosciami,
a takze stawia pytania dotyczace ich przysztosci.

Niniejsza praca zostata opublikowana przez Young Foundation w 2006 roku jako czes¢ programu
,Przeksztatcanie sasiedztw” Zostata ona zaktualizowana ipoprawiona przed kolejng publikacja
w 2010 roku.

,Przeksztatcanie sasiedztw” byto projektem badawczo-innowacyjnym, powotanym do badania
zarzadzania iupodmiotowienia sasiedztw, ktéry prowadzono w latach 2006-2008. W realizacje
projektu zaangazowanych byto szereg ministerstw, spotecznoscii organizacji badawczych. Partnerami
byty tu m.in.: Ministerstwo ds. Spotecznosci i Samorzadu Lokalnego, Home Office, Joseph Rowntree
Foundation, CABE, Community Alliance i 15 organéw lokalnych wtadz z Birmingham, Camden,
Haringey, Knowsley, Lewisham, Liverpoolu, Newham, Sheffield, Staffordshire, Suffolk, Surrey, Tower
Hamlets, Wakefield, Waltham Forest oraz Wiltshire.
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PO CO ZAJMOWAC SIE SASIEDZTWAMI?

Kontekst polityczny

Pomyst umozliwienia ludziom ksztattowania swoich sasiedztw ipodejmowania odnoszacych sie
do nich decyzji nabiera rozpedu w Wielkiej Brytanii i na catym sSwiecie. Przy odpowiedniej realizacji
przekazanie wiadzy na poziom lokalny moze poprawi¢ jakos¢ procesu podejmowania decyzji oraz
zwiekszy¢ poziom zaangazowania obywateli, pomaga w odbudowie legitymizacji wiadzy, biurokracje
przeksztatca w mechanizm bardziej elastyczny oraz dostarcza nowych Zrodet wartosci spotecznych.
Przy ztej realizacji moze natomiast prowadzi¢ do konfliktéw, narastania nieréwnosci i swiadczenia
wadliwych ustug publicznych.

W Wielkiej Brytanii premier i przywaodcy z catego spektrum politycznego dali jasno do zrozumienia, ze
upodmiotowienie sasiedztw jestich priorytetem na przysztos¢, a pod dyskusje poddawane sg kolejne
uprawnienia. Wiele uwagi poswieca sie wspotpracy mieszkancow z policja, a najnowsze publikacje
ODPM-Home Office moéwig o oddaniu szerszego zakresu wiadzy w rece lokalnych spofecznosci,
szerszych rozwigzaniach demokratycznych dla sasiedztw i o planowanej,Karcie sasiedztw”.

Jest to krok mile widziany, oznaczajacy wielkie zmiany. Stanowi on potwierdzenie faktu, ze Wielka
Brytania stata siejednym z najbardziej scentralizowanych paristw OECD.Nasz najnizszy szczebel wiadzy
wykonawczej srednio obejmuje populacje 118.500 mieszkarcdw, podczas gdy podobna srednia
miedzynarodowa nie przekracza 10.000. Mamy o wiele mniej wybieralnych przedstawicieli na gtowe
mieszkanca, a nasi obywatele maja mniejsze doswiadczenie w zarzgdzaniu partycypacyjnym.

Rownolegte programy robocze:

krajowe konsultacje na temat sasiedztw, prowadzone przez ODPM
przeglad ,Bilans finansowania”
Civic Pioneers i inne nowatorskie sieci samorzadu terytorialnego

program,Odnowa sasiedztw”

centrum ESRC ds. badania sgsiedztw i inne sieci akademickie

|

|

|

|

B studium CABE na temat sasiedztw

|

B wyniki badan Joseph Rowntree Foundation
|

iinne..

Nalezy jednak zrobi¢ obecnie duzo wiecej dla wyjasnienia, co naprawde sprawdza sie w dziataniu,
jak idla opracowania nowych modeli, ktére da sie zastosowac w praktyce. Seria eksperymentow
7 zakresu partycypacji spotecznosci lokalnych, ktére czesto byty opracowywane centralnie, odniosta
mieszany skutek. Jako ze decentralizacja fragmentaryzuje odpowiedzialnos¢ za dziatania, moze ona
utrudni¢ pozyskanie zaangazowania spotecznosci. Ale zebrane doswiadczenie wskazuje na wiele
praktycznych sposobdw przekazywania witadzy w dét, do poziomu najbardziej lokalnego, przy
jednoczesnej minimalizacji ryzyka. W wielu krajach w Europie i poza nig, spotecznosci na poziomie
okregéw wprowadzity wiasne podatki albo przejety realizacje szeregu ustug publicznych, w tym
nawet prowadzenie szpitali. Model partycypacyjnego planowania budzetu, w oparciu o sasiedztwa,
wypracowany w Porto Alegre w Brazylii, zostat nastepnie przyjety w wielu krajach. W naszym kraju’
rowniez znajdujemy obiecujgce projekty, takie jak fora sgsiedztw w Birmingham czy miejskie jednostki
administracyjne w Milton Keynes, ale takze przypadki, ktore wskazuja na istniejace ograniczenia, takie
jak Tower Hamlets w latach 80-tych i na poczatku lat 90-tych ubiegtego wieku.

W zwigzku z 10-letnim programem rozwoju samorzadu, przegladem ,Bilans finansowania” oraz
kilkoma niedawnymi inicjatywami rzadowymi, perspektywa nowych sposobéw upodmiotowienia
sgsiedztw stanowi zyzng glebe dla ksztattowania lokalnych planéw zarzadzania na kolejng dekade.

' Tj. w Wielkiej Brytanii (przyp. tlum.).
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Ale nalezy jeszcze zada¢ i odpowiedzie¢ na wiele fundamentalnych pytan. W ciggu najblizszych
dwaoch lat nalezy podjac krytyczne, nowatorskie i strategiczne dziatania, oparte na eksperymentach
prowadzonych w sposob bardziej skoordynowany, a mniej chaotyczny, w ktére zaangazowane
bytyby wiadze lokalne, liderzy sasiedztw i organizacje spoteczne, ktére wspotpracowatyby ze soba
w celu wspierania wszelkich inicjatyw stuzacych dalszej decentralizacji i upodmiotowieniu sasiedztw,
przy jednoczesnej minimalizacji towarzyszacego temu procesowi znacznego ryzyka.

Proces upodmiotowienia sasiedztw jest niezwykle istotny dla obywateli: dwie trzecie ankietowanych
twierdzi, ze czuje sie coraz bardziej odsunietych od wielkich instytucji politycznych, a zarazem dwie
trzecie obywateli, pochodzacych znajrozniejszych grup spotecznych, deklaruje silne poczucie
identyfikowania sie i przynaleznosci do swego sasiedztwa (patrz ramka). Nie powinnismy oczywiscie
lekcewazyc tej jednej trzeciej, ktdra nie deklaruje takiego poczucia: s to osoby mtodsze, pochodzace
7 wyzszych klas spotecznych i wydaje sie prawdopodobne, Ze identyfikuja sie one bardziej z grupami
wspolnych zainteresowan niz z miejscem, w ktérym zyja.

Wiekszo$¢ brytyjskich obywateli ma poczucie przynaleznosci do sasiedztw

Wielka Brytania 67
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Wyzwania dla sagsiedztw
Zadanie upodmiotowienia sasiedztw rodzi sie z konkretnych lokalnych obaw o:

B bezpieczeristwo danej spotecznosci, zabezpieczenie przed przemocy i przestepczoscia

B jakos¢ lokalnego srodowiska i ulic w okolicy, miejsca zaniedbane, wandalizm, rzadko uzywane
miejsca publiczne

B kwestie dotyczace dzieci i nauki, w tym opieka nad dzie¢mi, szkoty podstawowe, biblioteki, place
zabaw i inne obiekty
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m zdrowie i sport, pomoc wzajemna, finansowanie spotecznosciowe i,banki czasu”

B zagrozenia dla spotecznosci — zamykanie obiektéw, decyzje zwigzane z planowaniem

B decydowanie, jak wydawac nowo pozyskane srodki pieniezne na odnowe/inwestycje

Do wysuwania takich zadan zniecheca natomiast brak kompetencji, brak elastycznego budzetu czy
przyjaznych dla obywatela punktéw wejscia. Wazne jest, aby wszelkie nowe ramy dziatania odnosity

sie dotych przeszkdd, jak réowniez innych kwestii sSrodowiskowych, poprzez dziatania zbiorowe
na poziomie najbardziej lokalnym.

Mapa zagadnien do uwzglednienia

Jak powinno sie upodmiotawiac sasiedztwa, aby poprawic ich srodowisko, ustugi publiczne i ogélny
dobrobyt?

& / w sensie geograficznym

Czym jest sasiedztwo? = sensie spotecznym

& \ w lokalnej sferze publicznej

/ bezpieczerstwo spotecznosci
Jakie dziatania - 4 lokalne miejsca publiczne
s3 najwazniejsze o == dzieci i mtodziez
na poziomie sgsiedztwa? lokal tugi publi
P Cl OKalne ustugi publiczne \ media | komunikacja

{

Jakie wnioski da sie
wyciggnac z przesztych

prob organizowania == zaangazowanie obywateli

przywodztwo
w sasiedztwie

dziatan na poziomie
sgsiedztw?

v

Jakie modele wedtug
tych doswiadczen
bytyby najlepsze, dajac
maksymalne korzysci
przy minimalnych upodmiotowienie

inwestycje w sasiedztwo

zarzgdzanie sasiedztwem / kierownicy sgsiedztw

fora sasiedztw
=7 .
= panele sgsiedztw

planowanie sasiedztw,
projektowanie i struktura

I\

kosztach? finansowe, w tym poprzez tablice informacyjne
wigczenie mieszkaricow sgsiedztw, rady lokalne/rady
& w proces budzetowy gminne

Jakie wsparcie publiczne jest dostepne dla wprowadzenia potencjalnej zmiany?

{

Jakie badania sg odpowiednie dla zweryfikowania opgji?

{

Jaka metodologia jest najlepsza dla wprowadzania i testowania nowych opgji?

{

Jaki sposéb jest najlepszy dla zmierzenia wptywu na sasiedztwo i efektow?
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HIPOTEZY

Mozliwos¢ upodmiotowienia sgsiedztwa powinna byc¢ reguta, anie wyjatkiem - droga
umozliwiajacg,rozkwitniecie tysigca kwiatow” w catym kraju. Sgsiedztwa powinno sie zachecac
do skoncentrowania sie na kwestii, jak zbiorowe wybory i lokalne zmiany moga przyczynic sie
do poprawy wartosci publicznej i zaangazowania mieszkaricow. Dobre praktyki, jasne ramy,
wymiana i redystrybucja informacji moze pomac utrzymac ten kapitat.

Czym jest sasiedztwo?

Sasiedztwa sg najbardziej lokalnymi wspdlnotami miejsca. Wiekszos¢ ludzi intuicyjnie wyczuwa,
copod tym pojeciem nalezy rozumie¢, dzieki interakcjom sgsiedzkim, wzajemnemu wsparciu,
wspolnym zgromadzeniom i przyjaznemu, atrakcyjnemu srodowisku, albo — w przypadku ,ztych
sgsiedztw"—w wyniku zagrozenia bezpieczeristwa, interakcji anty-spotecznych, poczucia wykluczenia,
izolacji i zaniedbania.

Bogaty opis tego, comoze oznacza¢ sasiedztwo, faczacy szereg réznych cech fizycznych
i spotecznych, nie stanowi definicji tego, czym sasiedztwo faktycznie jest. Nie ma konsensusu przy
odpowiedzi na pytanie:,Czym jest sgsiedztwo?” Jest to niemate wyzwanie dla decydentow dazacych
do upodmiotowienia lokalnych spotecznosci. W rzeczywistosci mamy do czynienia np. z uliczka,
na ktérej mieszka 100 osob lub okregiem z 10.000 mieszkancow. Jakie tu powinny wystepowac
jednostki administracyjne, i gdzie kazda powinna sie zaczynac i konczy¢?

Zrozumienie wagi, cech idynamiki sagsiedztw jest niezbedne, jesli chcemy stworzy¢ ramy
ukierunkowanych i efektywnych dziatan. W przeciwnym razie grozi nam rozczarowanie mieszkarncéw
i fiasko danej polityki.

W niektérych przypadkach istniejg,quasi-naturalne” czy tez geograficzne granice danej spotecznosdi,
jednakze nawet tam polityczne zdefiniowanie sasiedztwa moze okazac sie trudne. Czy w wewnetrznej
przestrzeni miasta, gdzie osiedle zdominowane przez azjatyckich mieszkaricow sgsiaduje z osiedlem
w wiekszosci zamieszkanym przez biatych, a obok zaniedbanych magazyndéw wyrastajg luksusowe
mieszkania, istniejgce réznice spoteczne powinno sie wzmacnia¢ czy niwelowac? Jezeli kilka matych
wiosek posiada wspodlng szkofe, poczte lub objazdowg biblioteke, to stanowig one jedno czy kilka
sgsiedztw? Czy wspdtpracujg one ze sobg, czy tez (jak to czesto bywa) miedzy sobg konkurujg?

Sasiedztwo geograficzne i spoteczne

Obecnie istniejg dwa dominujagce modele rozumienia sgsiedztwa - jeden oparty na odgornej
,geografii” administracyjnej, a drugi oparty na,mapie mentalnej” i subiektywnym utozsamianiu sie
z miejscem zamieszkiwania. Te rozbiezno$¢ mozna zilustrowac nastepujaco:

,Okreg jest czesto kluczowa jednostka powierzchni w ustanawianiu i utrzymywaniu wszelkich
ustalen w sprawie sagsiedztw. Nie da sie jednak zdefiniowac¢ okregu jako sgsiedztwa. W nie-
ktérych przypadkach okreg moze by¢ sagsiedztwem, w innych sgsiedztwo moze by¢ czescia
okregu lub obszarem obejmujacym kilka okregdw, takim jak obszar podlegajacy najmniejszej
jednostce administracyjnej””.

,Mieszkaricy moga uwaza¢ dany obszar za swoje sasiedztwo w kontekscie pewnych konkret-
nych problemoéw i wydarzen, podczas gdy przy innych kwestiach ich sasiedztwo moze stano-
wic juz nieco inny obszar... Dlatego tez sgsiedztwa powinny by¢ zasadniczo definiowane przez
mieszkancow.”

2 Ang. parish, ‘parafia, najmniejsza jednostka administracyjna, nie majaca odpowiednika w polskiej rzeczywistosci. Do jej

kompetencji naleza m.in. kwestie pomocy spotecznej (przyp. ttum.).
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Dwa powyzsze akapity znalazly sie obok siebie w najnowszym dokumencie do dyskusji ODPM/Home
Office, ale prezentuja bardzo rézne podejscia do politycznej definicji sasiedztwa, kazde ze swymi
mocnymi i stabymi stronami. Czy mogga one by¢ realizowane réwnolegle?

osobiste SPOLECZNOSCI
OKREGI geografia utozsamianie ZDEFINIOWANE PRZEZ
administracyjna SIE Z MiEsaEn MIESZKANCOW

zamieszkania

Silne strony: Silne strony:
B prostota B wyroste na bazie wspdlnych zadan
B jasna sytuacja dla radnych okregu i lokalnych wyzwan
B nikt nie jest wykluczony B majace wieksze szanse na spdjnosc
B rOzne obszary sgsiedztwa przy
Stabe strony: réznych kwestiach?
B stabiej zakorzenione w miejscowych
uwarunkowaniach, mogg nie paso- Stabe strony:
wac do lokalnej rzeczywistosci m  zozony charakter
B 0od 3007 do 300.000 os6b B konkurujace ze soba roszczenia
B nie skupione na wyzwaniach B obywatele znajdujacy sie
na marginesie moga zostac
wykluczeni
B bardziej,zlepiajacy” niz faczacy
kapitat, wspierajacy podziaty
spoteczne?

W wielu przypadkach istniejg historycznie uwarunkowane granice sgsiedztw. Gdzie indziej wtadze
lokalne lub grupy obywateli mogg prébowac tworzy¢ sgsiedztwa w nowym ksztatcie. Czysta
samoidentyfikacja sasiedztw moze by¢ skomplikowana, ryzykowna, redundantna lub niepetna.
W podobny sposdb granice okregéw nie zawsze odzwierciedlaja dynamike lokalnych doswiadczen
i wspolnych probleméw. Musimy zatem zapytac: jakie ramy sgsiedztwa majg najwiekszy sens
7 punktu widzenia zaangazowania obywateli, a takze w Swietle miejscowych dynamiki $wiadczenia
ustug, lokalnych doswiadczen i wartosci publicznych?

Sasiedztwo geograficzne

Okregiwyborcze byty historycznie standardowa jednostka administracji lokalnej. Zawsze w okreslaniu
ich sktadu wystepowat pewien element arbitralnosci— 10.661 okregow w Wielkiej Brytanii ma srednio
po nieco ponad 5.500 mieszkancow, ale w pojedynczych przypadkach liczba ta waha sie od mniej niz
100 do ponad 30.000. Ich przydatnos¢ do gromadzenia danych i poréwnywania zmian zachodzacych
w czasie dodatkowo skomplikowaty zmiany granic. Granice okregdéw policji i stuzby zdrowia czesto
nie pokrywajg sie ze sobg.
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SZKOCKIE KRYTERIA SASIEDZTWA:

w przyblizeniu réwna liczba mieszkaricéw

w przyblizeniu réwna powierzchnia

spojny ksztatt

jednorodnos¢ spoteczna

zgodnos¢ z istniejgcymi granicami, w tym granicami okregdéw wyborczych, rejondw szkot,

osiedli oraz obszaru podlegajacego radzie spotecznosci

m  zgodnosc z lokalnymi uwarunkowaniami srodowiskowymi, jak wody, obszary goérzyste, linie
kolejowe i gtowne drogi

m  akceptowalnos¢ publiczna

Rzad Szkogji

Powyzsza, wprowadzona przez rzad Szkocji definicja sgsiedztwa jest dobrym przyktadem podejscia
opartego na administracyjno-geograficznej, strefie danych’. Bazuje ono na spotecznie jednorodnych
obszarach o podobnej wielkosci iwytyczonych granicach, zgodnych, w takim stopniu, naile
to mozliwe, z istniejacymi granicami fizycznymi i administracyjnymi. Jako kolejne kryterium dodano
,publiczng akceptowalnosc” W niektérych z takich obszaréw poczucie wspdlnoty, jak i poczucie
przynaleznosci do sasiedztwa, moze w ogdle nie wystepowac.

Ramy brytyjskiej ,Statystyki sgsiedztw” za 2004 r. daza do wyeliminowania tej stabosci (stosowania
okregu wyborczego jako jednostki zbierania danych) poprzez ustanowienie tzw. ,super-wydajnych
obszarow” (SOA), to jest zestawdw warstw geograficznych opracowanych na podstawie danych spisu
powszechnego tak, aby cechowata je stabilnos¢ w dtuzszym czasie.,Dolna warstwa” SOA ma srednig
liczbe ludnosci na poziomie 1.500, a,Srodkowa warstwa” SOA ma Srednio 7.200 mieszkancow.
S3 one ograniczone poprzez okregi igranice lokalnych samorzadéw, zgodnie ze stanem na rok
2001, iokreslane na podstawie bliskosci zamieszkania oraz jednorodnosci spofecznej. Zwigzek
SOA zrzeczywistym zyciem sasiedztw nie jest bezposredni, ale istnienie tej ,dolnej warstwy” daje
mozliwos¢ zastosowania rekombinadgji, tak, by tam, gdzie to ma wiekszy sens lokalnie, dane mozna
byto zbiera¢ na bazie sgsiedztw, a nie granic okregdw. Warto zapytac, czy proces prowadzenia badan
statystycznych w oparciu o sasiedztwa mogtby byc¢ przyspieszony, opracowywany wraz z innymi
danymi sgsiedztw i udostepniany opinii publicznej w przystepnej formie.

Niektére geograficzne recepty” na okreslenie sgsiedztwa korzystajg z kryteriéw spotecznych, takich
jak naczelna zasada planistéw szkoty New Town, mianowicie, ze catkowity rozmiar sgsiedztwa
powinien by¢ okreslony na podstawie,maksymalnej odlegtosci, jaka moze przejs¢ kobieta z wézkiem
dzieciecym’, czy tez zasada nowego urbanizmu, ze idacy pieszo mieszkaniec powinien by¢ w stanie
przejs¢ przez swoje sasiedztwo w ciggu pieciu minut. Eksperci ds. sgsiedztw i badacze coraz czesciej
siegaja po kryteria oddolne, spoteczne lub doswiadczalne, aby zrozumie¢ ultra-lokalng dynamike
danego miejsca.
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Sasiedztwo spoteczne

WLASCIWOSCI SASIEDZTW - OD GEOGRAFICZNYCH PO SPOLECZNE

Srodowiskowe — topografia, zanieczyszczenia

Bliskos¢ — lokalizacja, infrastruktura transportowa

Budynki — rodzaj, projekt, materiat, zageszczenie, remonty

Infrastruktura — drogi, wyglad ulic

Demografia — profil wiekowy, status spoteczny, réznorodnos¢ etniczna, mobilnos¢

mieszkancow

Dostepnosc i jakos¢ ustug lokalnych

m Interaktywnos$¢ spoteczna — sieci przyjaciot irodzin, lokalne stowarzyszenia, interakcje
nieformalne, mechanizmy kontroli spotecznej

m Sentymentalne - identyfikacja zdanym miejscem, znaczenie historyczne, miejscowe
opowiesci

m Polityczne — miejscowe partie, sieci polityczne, zaangazowanie mieszkaricow

— Galster2001, Power et al 2004

Mieszkancy doswiadczajg kontaktu ze swym sgsiedztwem na szereg sposobow, z ktérych wiele wigze
sie z interakcjami z innymi mieszkancami — tzw. ,spoteczng bliskoscig” Niektorzy analitycy uzywaja
jakosciowych modeli spotecznych, ktére na podstawie poziomu interakcji pomiedzy mieszkancami
odrézniajg ,sasiedztwa’, dobre lub zte, od zwyktych ,terendw mieszkaniowych’, gdzie wystepuje
niewiele lub nie ma zadnych podlegajacych modelowi relacji. Sieci spoteczne i wzorce zachowan —
takie jak wspdlna opieka nad dzie¢mi, zagrozenie przemoca ze strony gangow, picie w migjscowym
pubie, unikanie spojrzen innych ludzi naulicy czy przystapienie do lokalnego stowarzyszenia
— wszystko to ksztaftuje izarazem jest ksztattowane przez charakter sasiedztwa. Spotecznej
jednorodnosci uzywa sie jako administracyjno-geograficznego instrumentu posredniczagcego
pomiedzy tymi réznorodnymi i naktadajacymi sie na siebie sieciami lokalnymi. Jest to istotne, choc
Z pewnoscig niewystarczajace, dla realizacji zadania. Wzrastajgca przenikalnos¢ irdéznorodnosc
spoteczna w wielu sasiedztwach powoduje pojawienie sie nowych wyzwan.

Czes¢ badan wskazuje na silng korelacje pomiedzy tetnigcymi zyciem spotecznosciami lokalnymi
a obecnoscia rodzin, ktére w danej okolicy mieszkajg juz dtuzszy czas, z gtebokimi korzeniami i siecig
wzajemnych powigzan. Ale w niektérych regionach osoby badZ spotecznosci zyjace obok siebie
prowadza w praktyce osobny byt. Ich sieci spoteczne nakfadajg sie wprawdzie na siebie, ale rzadko
s ze soba powiazane, a do spotkan w takich przypadkach dochodzi w duzej mierze w wyniku tar¢
i konfliktow. Najnowsze badanie brytyjskich osiedli ujawnito, Ze 64% ankietowanych zna wiecej niz
pie¢ osdb ze swego osiedla mieszkaniowego, ale tylko 17% zna wiecej niz pie¢ 0séb z innego osiedla.
Model ten pojawia sie czesto rowniez przy kwestiach etnicznosci i innych cechach wyrézniajacych.
Sasiedztwo jest zatem jednym z miejsc, gdzie dzisiejsze wyzwanie dotyczace spdjnosci spotecznej
odnajduje swojg najbardziej konkretna forme.



