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Polska edycje ksiazki How to Turn a Place Around,
Handbook for Creating Successful Public Spaces,

nalezy powita¢ entuzjastycznie. Jest bowiem

po temu kilka waznych powodéw.

Dzisiejsza Polska pilnie wymaga ideowego, silnie

umotywowanego i gleboko profesjonalnego zajecia

si¢ przestrzeniami publicznymi. Sq one albo fatalnie

zaniedbane co najmniej od 1939 roku lub dluzej,

albo wrecz nie ma ich w ogole tam, gdzie stanowczo

powinny istnie¢ i funkcjonowac skutecznie.

Gospodarka nakazowa PRL ignorowala
przestrzenie publiczne. Zardwno wielkie
ceremonialne i monumentalne, a zwlasz-
cza kameralne $réd-osiedlowe, upatrujac
w nich wrecz zagrozenia dla swego
rezimu. Wkladano caly mozliwy nacisk
inwestycyjny na betonowe blokowiska

i rowniez betonowe, szpetne, nieliczne
centra handlowe. Dzielnice historyczne
XIX-XX wieczne skazane byly

na ruderowanie, a substytutem miejsc
byly zaniechane skwerkii asfalty”.
Komunizm zabil w ludziach poczucie
whasnosci, zwlaszcza zbiorowej, dlatego
potencjalne przestrzenie spoleczne,
czyliwspolne, pozostawaly niczyje,
awiec niekultywowane.

Polacy cheac odetchna¢ przyjazng
atmosfera sympatycznej przestrzeni
spolecznej, musieli jechac za granice:
na Zachdd, ale takze do Czechostowacjj,
na Wegry i do pok-socjalistycznej
Jugoslawii.

Takze 20 lat transformacji — wolnosci

i demokracji, mato lub weale nie
dopomoglo w tworzeniu ludzkich,
spolecznych miejsc wéréd zabudowy —
zaréwno historycznej jak soc-moderni-
stycznej. Bowiem polskie przemiany

od 1989 roku, nadal nie doprowadzity
do ugruntowania si¢ kluczowych
formacji demokratycznych, niezbednych
dla dobrego tworzenia przyjaznych
spolecznych miejsc. Nie dojrzala

do tego wigkszos¢ polskich samorzadow
terytorialnych, pochlonietych wlasnymi
interesami, polityka, egocentryzmem

i partykularyzmem. To nie pozostawia
im czasu ani motywacji dla cho¢by ogol-
nego zainteresowania si¢ przestrzeniami
publicznymi na swym terenie. Nie
wytworzyly si¢ u nas — a w zachodnich
demokracjach naturalne — wiezy w spo-
tecznosciach lokalnych, pozwalajace

na inspirowanie lub podejmowanie
inicjatyw nt. przestrzeni wspdlnotowych.
Kolejn trudnoscia jest polska praktyka
planistyczna i projektowa. Nadal pozosta-
je sztywna, urzednicza, postsocjalistyczna
(homo sovieticus) — nieuwzgledniajaca
dzialan obywatelskich. Produkowane sa
jedynie wasko profesjonalne projekty,
fikcyjnie konsultowane przez lokalng
spolecznos¢, bez prowadzenia z nia
jakichkolwiek wezesniejszych dyskusji
lub cho¢by podstawowych sondazy.
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Takie pseudo-planowanie i projektowa-
nie z lat modernizmu w USA, oderwane
od realiéw, potrzeb i gustow uzytkowni-
kéw - zostalo trafnie skrytykowane

na stronicach ksiazki How to Turn

a Place Around.

Prawdziwym motorem wytwarzania
przyjaznych i fadnych, ludzkich miejsc,
jest wg tej ksiazki — arcystusznie

— inicjatywa lokalna; wspoludziat
mieszkaicow i uzytkownikow;, oraz
kontrola spoleczna nad poczynaniami
whadz i zawodowych autoréw aranzagji.
Okreglenie aranzacja idealnie odzwier-
ciedla koncepcje autoréw ksiazki
—zespolu Project for Public Spaces

— na temat sposobu podejscia do kreacji
uzytkowej i przestrzennej Miejsca. Jest
to dzialanie migkkie, z zalozenia
nieinwazyjne, zachowawcze wobec
jakiegokolwiek istniejacego in situ
wartosciowego przejawu ducha miejsca
— genius loci — Spirit of the Place.

PPS stusznie poucza, iz dla wykreowa-
nia dobrego miejsca nie sg potrzebne
wielkie biurokratyczne dokumentacije
projektowe, kosztowne i czasochlonne,
oderwane od mieszkaricéw, produko-
wane przez obcych profesjonalistow,
obojetnych na sytuacje lokalna.
Koledzy z PPS proponuja i promuja

w to miejsce dzialania: - z aktywnym
udzialem 0s6b zywo zainteresowanych
lokalizacja, a wigc bardziej zywiolowe,
studialno-warsztatowe, dyskusyjne,
gorace w wyrazie zaangazowania,

ze staranno$cia koncepcji kreatywne;
az do najdrobniejszego szczegolu,

w przystowiowej skali czlowieka.

Ta poczatkowo niewielka organizacja
konstruktywnych kontestatorow
niedobrych i nieludzkich przestrzeni
miejskich, w ciagu lat przeksztalcia sie
W potezna opiniodawczq instytucje.
Dzi§ jest ona znaczaca w skali $wiato-
wej, rtéwna wplywami najznakomitszym
placéwkom uniwersyteckim zajmuja-
cym si¢ ksztaltowaniem miejskich

przestrzeni publicznych. Wymyslit ja,
zalozylw 1975 roku i nieustannie
prowadzi wspanialy czlowiek, pasjonat
iznawca oraz projektant, a przede
wszystkim fascynujacy propagator

i dydaktyk Fred Kent. W mlodosci byt
pracownikiem banku i wolontariuszem
humanitarnych akeji spolecznych

w miescie, zajmujacych si¢ pokrzyw-
dzonymi i wykluczonymi, co umial
tworczo polaczyc¢ z kwestia warto$ci
humanitarnych i humanistycznych

w przestrzeni miejskich — centralnych

i peryferyjnych. Jest niekwestionowa-
nym przywodca tej organizacji, bedacej
zarazem poteznym non proﬁt przedsie—
biorstwem konsultanckim, badawczym,
dydaktycznym i ustugowym, dzialaja-
cym w porozumieniu z gming Nowy
Jork. Siedzibe zlokalizowano we
wspanialym, super ozywionym,
powszechnym i ,Judzkim” miejscu -
przy Brodway'u 500, gdzie z dachowe-
go tarasu rozposciera si¢ porywajaca
panorama na Srodkowy i Dolny
Manhattan, z wielokilometrowymi
panoramami wokolo ukazujacymi
znane dzielnice nowojorskie i sasiaduja-
ce. Miejsce lezy opodal Uniwersytetu
Nowy Jork, Placu/Parku Waszyngtona,
od ktorego rozpoczyna sig 5-ta Aleja,
w poblizu najwickszej ksiggarni
nowojorskiej Strand i najstynniejszego
klubu jazzowego na $wiecie — Blue
Note.

Dzigki temu kapitalnemu polozeniu
wkluczowym, najbardziej witalnym

i pluralistycznym, a zarazem bezpreten-
sjonalnym i skromnym miejscu
Manhattanu, PPS ma komfortowa
sytuacje dla prowadzenia in situ
prezentacji analitycznych i warsztatow
w czolowych przestrzeniach publicz-
nych: Bryant Park, Times Square,
Union Square, Central Park i oczywi-
scie Washington Park/Square. Na tych
wiodacych w skali $wiatowej, réznorod-
nych przykladach w dziedzinie

uformowania wspanialej, a zarazem



ludzkiej przestrzeni publicznej, adepci
sztuki tworzenia miejsc cwicza pod
okiem instruktoréw PPS swoje postawy,
wrazliwos¢, poglady i umiejetnosci.
Daje do myslenia, ze tak bardzo
humanistyczne i bezceremonialne
podejscie do przestrzeni miejskich
azwlaszcza publicznych zrodzilo sie

w USA a nie w Europie. Stany maja
niedluga histori¢ cywilizacji miejskiej
w poréwnaniu ze Starym Kontynen-
tem. Dlatego rozumienie przestrzeni
spolecznej w USA, nawet posrodku
Manhattanu obraca si¢ i koncentruje
nie wokol wielkich monumentalnych
placéw symbolizujacych wladze
absolutng, demonstracje sily

oraz nacjonalistyczna bute. Przeciwnie
— amerykanskie rozumienie przestrzeni
spolecznej jest tozsame z idea PPS
whagnie: najwazniejszy jest poszczegol-
ny obywatel, czonek naturalnej

i dobrowolnej spolecznosci lokalnej

— community — jego najblizsi, sasiedzi

i przyjaciele. Dla nich to przede
wszystkim kreowane winny by¢
kreowane przestrzenie zycia spoleczne-
go: skromne, bezpieczne, przyjazne,
kameralne i ekologiczne — niosace
spokdj. zadowolenie i relaks.

Takie oraz podobne inspiracje intelek-
tualne i duchowe w okresie zalozyciel-
skim a takze w czasie rozruchu
aktywnos’ci organizacyjnej i tworczej
PPS, Fred Kent i jego druhowie
pionierzy/zalozyciele, czerpali z wiedzy
i postaw wybitnych, zaprzyjaz’nionych
osobowosci nowojorskiej elity.
Glownym ich mentorem, doradca
poczatkujacego PPS byt charyzmatycz-
ny socjolog William Hollingsworth
"Holly" Whyte (1917-1999). Jego
wiodaca specjalizacja byla pozycja
zajmowana przez jednostke ludzka

w strukturze organizacji, takze samorza-
dowej (bestseller The Organization Man,
1956).

Druga, pokrewna jego pasja byla
humanistyczna przestrzen miejska.
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Stad zrodzily si¢ jego kultowe ksiazki:
Securing Open Spaces for Urban America,
1959; Cluster Development, 1964; The
Last Landscape - about the way metropoli-
tan areas look and the way they might look,
1968; The Social Life of Small Urban
Spaces, 1980; City: Rediscovermg the
Center, 1988. Wszystkie zdecydowanie
zasluguja na polskie wydania, gdyz
niczego nie zatracily w swej aktualnosci,

zwlaszcza w odniesieniu do sytuacji
krajow niedoskonalej demokracji
—ipotrzeby jej korzystnego przetwarza-
nia.

Jego najlepszy, wierny pupil - stopniowo
usamodzielniajacy sie Fred Kent — pisal
swoje Wprowadzenie do oryginalnego
amerykanskiego wydania tej ksiazki
przed pieciu laty. Od tego czasu PPS
imponujaco poszerzyl swoje oddzialy-
wanie. Posiada agendy w kilkudziesieciu
krajach, na réznych kontynentach

i w zakamarkach globu. Sposrod panstw
pokomunistycznych, pierwszym scisle
wspolpracujacym jest Republika
Czeska, ale w poszczegdlnych progra-
mach biorg tez udzial np. przedstawicie-
le krajow Baltyckich. Konferencja
inaugurujaca czynng obecnos¢ PPS

w Polsce odbyta sie w Krakowie 91 10
listopada 2006 roku. Zostata zorganizo-
wana przez Fundacje Partnerstwo dla
Srodowiska, przy wspéludziale
Politechniki Krakowskiej w osobach
thumaczy tej ksiazki: dr. Tomasza
Jelenskiego i piszacego te sowa, ktory
wyglosil wyklad zamykajacy obrady

konferenciji.

Bezposrednio potem, we wspanialej
atmosferze wspdlnego wieczornego
$wigtowania, podjelismy wspolny
zamiar silniejszego zwiazania polskiego
srodowiska wspolorganizatorow
konferencjiz PPS, a pierwszym waznym
przejawem bedzie wydanie polskiej
edycji tej ksigzki. Fred Kent natychmiast
uroczyscie oglosil to pro publico bono.
W przerwach obrad, PPS przeprowa-
dzit z miedzynarodowym gronem



12 | JAK PRZETWORZYC MIEJSCE

uczestnikéw spotkania - modelowe,
instruktazowe warsztaty na sztandarowy
temat: “How to Turn a Place Around’”.
Usytuowaniem akgji bylo autentyczne,
w pelnym rozumieniu PPS - ,Miejsce™:
kluczowe, zwornikowe, potencjalnie
piekne i mimo to zaniedbane. Zarazem
bardzo krakowskie — zwiazane ze sfera
zabytkowa europejskiego miasta
historycznego. Mianowicie warsztaty
otoczyly zainteresowaniem tréjkatny
placyk — klin ulic Grodzkiej i Podzam-
cze u podnédza Wawelu pod Kurza
Stopka — jednym z symboli ikonogra-
ficznych Krakowa. Placyk oprocz
zbiegu waznych sredniowiecznych ulic
jest wyznaczony: malowniczym
kosciotkiem $w. Idziego, korcowka
zabudowy ulicy Grodzkiej, opuszczo-
nym (!) budyneczkiem podcieniowym
dawnej rogatki; jest wreszcie naznaczo-
ny rzezbiarskim krzyzem upamietniaja-
cym ofiary zbrodni stalinowskiej
dokonanej w Katyniu i innych
miejscach kazni z rak NKWD

na przedstawicielach polskich elit.

Ta ,wielos¢ rzeczywistosci” skoncentro-
wana na malym obszarze, przy
imponujacym kontekscie otoczenia,
zarazem oczekujaca na stosowna
aranzacje stala sie wyjatkowym
wyzwaniem dla warsztatow PPS

— ZaZWYCZ3j zorientowanych na
zupelnie inne rodzaje miejsc i proble-
mow do rozwiazania.

Jednoczesnie byl to kapitalny przyklad
dla prze¢wiczenia dobrego podejécia
PPS; - cechujacego si¢ nie rutynowym
,cigzkim” projektowaniem w oficjal-
nym biurowym, instytucjonalnym
stylu, ale przeciwnie — nierutynowym
,aranzowaniem’” przestrzeni,

zlekkim, wyzwolonym podejsciem
bazujacym na zbiorowej kreacji

w duchu wrecz konceptualnym, insta-
lacyjnym — blizszym sztuce niz
inzynierii budowlanej.

W czasie krakowskiej konferencji PPS
innym razem, odbyta sie tura studialna
i goraca dyskusja w lonie uczestnikow.

Objela Plac Wolnica — centralng
przestrzen publiczna niezwyklej, pelne;
czaru krakowskiej dzielnicy Kazimierz,
oraz jej inne — kontrowersyjne fragmen-
ty. Ze szczegdlnym zdumieniem
zapoznano sie z arogancka realizacja
pudetkowego gmachu w bezposredniej
bliskosci subtelnej zabudowy kamieni-
czek i synagogi przy ul. Kupa.

Polskie wydanie ksiazki zawiera
dodatkowe, nowe, cenne materialy

— Polonica — prezentujace to, co pokrew-
ne idei PPS dzieje si¢ tu i teraz. Nalezy
doceni¢ i wyrazi¢ wdzigczno$¢ kolegom
z Nowego Jorku za te otwartos¢

i dopuszczenie do takiej lokalnej
mutacji swojej fundamentalnej ksiazki.
Jakze jest to spdjne z calogciowa
postawa i polityka otwarcia PPS

na innych. Na — inne kultury, kontynen-
tyi osobowosci twdrcze, a co najwaz-
niejsze — na inne narody i spolecznosci.

W ciagu kilku lat, ktére dziela oryginal-
ng, amerykanska i polska wersje ksiazki,
internet przyblizyl PPS do $wiata i $wiat
zblizyl si¢ do PPS. Doskonale redago-
wane s3 stronice portalu WWW.pps.org.
Pozostaja oczywiscie nieodrodne

w stylu etosu PPS — skromne,

ale komunikatywne i zarliwie misyjne,
lecz bez kaznodziejstwa i przemadrzal-
stwa. Bez szowinizmu — samochwal-
stwa i potepiania tych ktérzy maja inne
poglady. Jednoczesnie teksty interneto-
we s3 profesjonalne i popularne

— prezentuja kod wysoki i zwykly,
otwarty na- i dla kazdego. Z dobrymi,
tre$ciwymi wypowiedziami autorskimi
oraz jak zawsze z oryginalnymi,
wiasnymi wspanialymi zdjeciami.
Dzigki temu wszystkiemu czym moga
sie odwdzieczy¢ dobrze uzyte nowe
media, PPS stal si¢ $wiatowym
autorytetem. Zaréwno — dla skrom-
nych samorzadowcow pragnacych
poprawi¢ swoja okolice, jak tez dla zna-
komitych akademikéw ktorzy

w najnowszych ksiazkach o mieécie
publikuja odniesienia naukowe do



materialow zrodlowych PPS. Dzieki
mediom i swej heroicznej pracy
wykonywanej z usmiechem i naturalno-
scig, Fred Kent jest dzi$ jedna

z wazniejszych twarzy aktywnie
symbolizujacych w globalnej skali
ponowoczesng mysl i praktyke obejmu-
jaca przestrzen publiczng miasta.
Ogladajac i studiujac fotografie

w publikacjach PPS, zawsze wlasnego
autorstwa, rowniez w niniejszej ksiazce,
mozna zauwazy¢, ze z zasady sa na nich
ludzie. Nie przypadkowo — sg oni
naturalnymi aktorami spektaklu
miejskiego r0zZgrywajacego sig

w miejsca publicznych, dobrych i zlych.
Zdjecia te portretuja zazwyczaj zwykle
ludzkie, pozytywne i negatywne
sytuacje w przestrzeni miejskiej:
zaniedbanej, opresyjnej lub poprawio-
nej z sukcesem (ulubione stowo:
successful).

Jest to istnym przeciwienistwem wasko
profesjonalnych fotografii z czasopism
architektonicznych, gdzie przestrzenie
obowiazkowo s3 puste jak po tajemni-
czym kataklizmie, sterylne, fotografowa-
ne tuz po skonczeniu budowy, gdy zycie
jeszcze ich nie ozywilo. Z zasady
fotografowane s3 nad ranem, gdy
nikogo nie ma w tej przestrzeni —
projektowanej przeciez dla ludzi. Ale

o tym profesjonalisci czesto zapominajy
lub projektowo ignoruja, kreujac
inwestorowi i sobie pomniki. Misja PPS
cho¢ delikatna w wyrazaniu, jest jednak
diametralnie przeciwna takiemu
podejéciu. I stusznie, ,bo miasto to
przeciez przede wszystkim ludzie’,

a przestrzen urbanistyczno-architekto-
niczna, zwlaszcza przestrzen publiczna,
Miejsca, - to scenografia dla spektaklu
ich zycia, codziennego i odswietnego.
Niniejsza ksiazka jest, mimo pozornie
skromnego wygladu, - bogata

i wielowarstwowa. Stanowi jednocze-
$nie misyjna ,bibli¢” krzewiaca zdrowe
poglady na wartos¢ przestrzeni

Wstep do wydania polskiego | 13

publicznej, a zarazem jest prozaicznym
podrecznikiem warsztatowym
pouczajacym jak w fatwy i przyjemny
sposob doprowadzi¢ zaniedbane
miejsca do $wietnosci i sukcesu. Przy
tym jest urocza lektura; napisana lekka
reka i zrecznym lotnym pidrem,
powaznie i dowcipnie — stanowi zbior
przykladowych i przykladnych
opowiesci o konkretnych przypadkach
miejsc gdzie ,udalo si¢”.

Ksiazka jest praca zbiorowa. Dzieki
temu jej rozne miejsca i fragmenty
posiadaja odmienny puls i klimat
intelektualny. Zespol PPS jest bowiem
zbiorowoscia niekwestionowanych
indywidualnosci, umiejacych jednak
swietnie, bezkonfliktowo wspolpraco-
wac.

Pod pozorem tej skromnej, popularnej
lektury, adresowanej do kazdego, latwo
przyswajalnej i na pozor traktujacej

o codziennych sprawach oczywistych
— miedzy wierszami znajduja si¢
arcypowazne mysli i arcywazne przesta-
nia. Te fragmenty maja potezny kaliber
glebokiego znawstwa, poczucia
obowiazku perswazji i przestania
waznych komunikatow, trafiajacych

w potrzeby chwili i epoki. Zawieraja
mianowicie — subtelnie zarysowane, ale
silne i stanowcze potepienie i odrzuce-
nie apriorycznej, modernistycznej
metody planowania i projektowania.
Takiego ,tu i teraz” w naszym kraju

— cigzkiego, hermetycznie instytucjo-
nalnego, dlugotrwalego i kosztochlon-
nego, oderwanego od spolecznosci
lokalnej — community. A community, jak
fatwo wyczyta¢ co krok na kartach
ksiazki, — stusznie jest dla PPS jest
najistotniejszym podmiotem.

W tych pozornie praktycznych
uwagach poradnika, kryje sie miedzy
wierszami kapitalny wyklad o modernie
i postmodernie, 0 zrbwnowazonym
rozwoju i ekologii miejskiej. Last but not
least: o potrzebie ewolucji w kreowaniu
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miejsc: - od postawy projektanta

- demiurga, do etosu projektanta

- spolegliwego przyjaciela.

Owo demiurgiczne planowanie

1proj ektowanie modernistyczne
traktuje bowiem spoleczno$¢ jako
anonimowy przedmiot, tak naprawde
dla demiurga niewazny, wszedzie jakoby
jednakowy, dlatego jakoby wszedzie

mozna projektowaé podobnie.

Tymczasem — jak stusznie i dla wielu
czytelnikéw odkrywezo glosi PPS

na kartach tej ksiazki — nasza rzeczy-
wistos¢ jest juz postmodernistyczna,
ponowoczesna. Jest wigc otwarta,
zindywidualizowana, stawiajaca

na identyfikacje i tozsamosc, a takze
na piekno, urok i przyjazna, ciepla,
hedoniczna atmosfere. Promowane
przez PPS kreowanie: ,dla ludzi,
zludzmi, po ludzku’, jest w naszych
warunkach tylez awangardowe

ile oczywiste, proste, madre i skuteczne.
Poniewaz zawiera w czystej postaci to,
co najwazniejsze — prawde, dobro

i pickno.
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Stowo wstepne

W Nowym Yorku, trzydziesci lat temu', zycie lokal-
nych spolecznosci toczylo si¢ na ulicach — na przy-
stankach i chodnikach, przy hydrantach i na pustych
dzialkach — nie w miejskich parkach, na rynkach

i targowiskach, poniewaz te tradycyjne przestrzenie
obywatelskiej aktywnosci przestaly istnie¢ lub popa-
dly w totalne zaniedbanie. Ludzi ciagle przyciagaly
miejsca historyczne, zbudowane przed I Wojna
Swiatowa, poniewaz nowych przestrzeni bylo nie-
wiele, a te nieliczne do niczego sie nie nadawaly.

To byl smutny czas, dla jednych gleboko deprymu-

" dotyczy amerykanskiego wydania z 2001 roku.

jacy, innych motywujacy do dzialania.

Zaczynalismy wlasnie w tamtych
czasach, ale druga polowa XX wieku

to byl dla naszych miast i lokalnych
wspolnot niszczacy okres. Powodow
bylo wiele; jako najwazniejsze wymie-
nitbym ruch ‘odnowy miast’ i rozrasta-
nie si¢ przedmies¢, suburbanizacj.

Te dwa nurty, napedzane przez profesje
projektanckie i inzynieryjne, ognisko-
waly si¢ bardziej na tworzeniu obiektow
niz na kreowaniu dobrych miejskich
przestrzeni, stuzacych ludziom.

Co wigcej, urzedy miejskie nie praco-
waly na rzecz zaspokajania zlozonych
potrzeb lokalnych wspolnot, raczej
wychodzily naprzeciw pomystom
poszczegélnych wydzialéw (transportu,
budownictwa, etc.) kosztem dobrych,
publicznych przestrzeni. W konsekwen-
cji, wiele cenionych miejsc uleglo
ZNniszczeniy, a szanse stworzenia
nowych zostaly utracone.

Dorastajac, bylem $wiadkiem pierw-
szych skutkow tej dewastacji, ale tez
wezesnej aktywnosci dzialaczy narzecz
srodowiska, ktorzy poszukiwali

alternatyw. Moje osobiste doswiadcze-
nia zaczely si¢ w latach 1960. w Citi-
banku, ktéry w tym czasie zachecal
swoich pracownikéw do wolontariatu
na rzecz naszych wspolnot lokalnych.
Organizowalem pierwszy, nowojorski
Dzien Ziemi w roku 1970 i zainicjowa-
tem dzialalno§¢ Akademii Edukacji
Czarnych i Latynoséw (ABLE —
Academy for Black and Latin Education),
,akademii ulicy”, w ktorej spolecznicy
uczyli wyrzutkéw ze szkot srednich
doslownie na ulicach oraz w wypalo-
nych i niezasiedlonych budynkach,
gdzie ci mlodzi ludzie przesiadywali.

W tamtym czasie mialem okazje uczy¢
si¢ od wielu 0s6b uwaznie obserwuja-
cychipoznajacych sile lokalnych
spolecznosci: byli to Margaret Mead,
antropolozka, Barbara Ward (Lady
Jackson), ekonomistka specjalizujaca sie
w rozwoju miedzynarodowym, oraz
William H. (Holly) Whyte, urbanolog,
autor i fundator projektu Zycie Ulicy
(Street Life Project). Kazda z tych

inspirujacych indywidualnosci, z wlas-
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nej perspektywy, poszukiwala alterna-
tywnych rozwiazan dla waznych pro-
blem6w miasta. Praca z Holly Whyte'm
przy Street Life Project data mi glebokie
przeswiadczenie, ze spoleczno$¢ moze
Si¢ sama zregenerowac, angazujac
kapital wlasnych umiejetnosci;
odkrylem, ze miejsca publiczne — parki,
place, rynki, ulice, przystanki autobuso-
we, dworce kolejowe i przestrzenie
wokol instytucji lokalnych — moga stac
si¢ ogniwami, wokol ktorych spolecz-
no$¢ moze zogniskowac si¢ we wspol-
note i zmobilizowa¢ sie do dzialania.
Dzi$ wzrasta zrozumienie, jak poznanie
wyjatkowosci danego miejsca moze
wplyna¢ na prawidlowe ujecie jego
funkeji przez specjalistow. Jesli oderwie-
my sie od naszych waskich specjalnosci,
osiagniemy przefom w sposobie
funkcjonowania i rozwoju naszych
wspolnot lokalnych oraz miast. Istotnie,
wiele spolecznosci lokalnych juz teraz
odwraca si¢ od dotychczasowych
metod realizowania projektéw rozwo-
jowych w strone metody alternatywnej,
jaka jest rewitalizacja wspdlnot
sasiedzkich. Robimy postepy w tej
dziedzinie. Srodmieécia z powrotem
staja sie miejscami spacerow, zakupc’)w,
spotkan. Nasze parki miejskie

sa bardziej zielone niz kiedykolwiek od
poprzedniego przelomu stuleci, a my
odkrywamy nowe metody, jak postepo-
wac z nimi, a takze ze srodmiejskimi
rynkami i placami publicznymi, aby
funkejonowaly jako centra zycia
zbiorowego.

W Project for Public Spaces, organizacji
nonprofit, ktéra zatozylem w 1975 roku,
rozwinelismy, jak sadze, unikalne
podejscie do zlozonych problemow
spolecznych i przestrzennych, pomaga-
jac mieszkanicom w odbudowie ich
wlasnych wspolnot. Gdy nasze idee
skrystalizowaly sie, rozwinelismy zestaw
schematéw i skutecznych metod
warto$ciowania, ktdre pomagaja zrozu-

mie¢, dlaczego niektore przestrzenie
publiczne funkcjonuja dobrze, a inne
nie. Ta ksigzka traktuje o tych ideach
inarzedziach; poprzez naswietlenie
prawie tuzina przykladow sposrod
naszych najnowszych doswiadczen
pracy z lokalnymi wspélnotami
rozsianymi po calych Stanach Zjedno-
czonych, ten podrecznik ma pomoéc
ludziom dokona¢ oceny kazdej
przestrzeni publicznej, od osiedlowego
boiska po czolowe atrakeje turystyczne.

Jego powstanie jest efektem zbiorowego
wysitku; prezentuje 25 lat cigzkiej pracy
niezwyklych ludzi, ktérzy przybyli, aby
pracowa¢ w PPS, a szczegolnie tych
najwierniejszych, ktorzy uczynili te
organizacj¢ tym, czym jest ona dzisiaj.
Kathy Madden, ktéra pracuje u nas
najdtuzej, jest w najwigkszym stopniu
odpowiedzialna za ostateczne przelanie
na papier zbiorowej madrosci, ktora
otrzymalismy od spolecznosci

i wspdlnot wspolpracujacych z nami
przez ostatnie cwiercwiecze. Stephen
Davies, nasz niestrudzony propagator
targow i bazaréw, oraz prawnej ochrony
przed halasem, mial réwnie istotny
wklad w koncepcje tej ksigzki. Mamy
nadzieje, ze kazdy, kto ja czyta, bedzie
mogh dowiedzie¢ sie czego$ na temat
tworzenia i naprawy przestrzeni
publicznych w swoim otoczeniu

i docenié¢ warto$¢ takze krétkotermino-
wych dzialan i nieduzych, lecz zauwazal-
nych zmian. Rozumiejac, jak dziataja
Miejsca, silnie wierzymy, ze kazde z nich
moze by¢ pozytywnie ,przetworzone”.

Fred Kent, Przewodniczqcy
PROJECT FOR PUBLIC SPACES
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Kilka stow na temat Project for Public Spaces

Rok 2005 oznacza 30 rocznice Project
for Public Spaces jako organizacji
nonprofit, oferujacej poradnictwo
techniczne, badania, edukacje, planowa-
nie i projektowanie. Misja PPS jest
tworzenie i zachowanie przestrzeni
publicznych, ktére buduja lokalnosc.
Nasza organizacja pracuje nad progra-
mami dotyczacymi transportu, parkow,
rynkéw i placow, targow i bazardw,
instytucji obywatelskich i budynkow
uzytku publicznego. Od utworzenia
organizacjiw 1975 roku, zespot PPS
pracowal w ponad 1200 osrodkach,
zaréwno w USA jak za granica,

aby poméc w podnoszeniu wartoci
przestrzeni publicznych do rangi miejsc
aktywizujacych lokalne spolecznosci

— 7 programami, funkcjami 1przyja-
znym dla ludzi enturazem, ktére razem
wydobywaja miejscowe wartosci,
ozywiaja klimat miejsca, jego gospodar-
cza aktywnos¢ i zaspokajaja wspdlnoto-
we potrzeby. W poprawie tych
srodowiskowych wartosci, PPS skupia
Si¢ na tworzeniu przestrzeni wzbogaca—
jacych ludzkie doswiadczenie zycia
wspolnotowego, dzigki budowaniu
wyjatkowej tozsamosci miejsc
iintegrowaniu ich z tkanka spoleczna.



»Z pozoru niewazne, bezce-

lowe, przypadkowe kontak-

ty, ktére zdarzaja sie prze-
chodniom, s3 drobnymi
monetami, dzigki ktorym
moze wzrastaé bogactwo
zycia miejskiej wspdlnoty.”

JANE JACOBS

STALL ST, BATH, ANGLIA, fot. Tomasz Jelenski

,Puste $ciany potwierdzaja
potege instytucji i mizerig
jednostki, ktorej jasno wska-

Zuja miejsce w szeregu.”

WILLIAM H. WHYTE

ALMATY, KAZACHSTAN, fot. Tomasz Jelenski
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|. Dlaczego ,,miejsca” sa dla miast wazne

Miasta w Ameryce zaczely w ostatnich latach upo-

dabniac si¢ do siebie i kazde miejsce zaczyna wygla-

da¢ tak samo, jak wszystkie inne. Budowle handlowe,

biurowe i ulice staja si¢ coraz bardziej jednakowe,

a transport samochodowy, nawet w malych miastach

dominuje nad nasza codziennoscia. Skoro jazda

samochodem stala sie gléwnym sposobem porusza-

nia si¢, chodzenie stalo si¢ utracona umiejetnoscia.

Wyobrazmy sobie inny rodzaj miasta —
w ktorym chodzenie zostalo odkryte
na nowo, a ulice i chodniki zapraszaja
ludzi do przechadzania si¢, spacerowa-
nia i wspolprzezywania — nie tylko

do poruszania si¢. Wyobrazmy sobie
lokale miejscowych przedsiebiorcéw,
noszace wlasny, niepowtarzalny
charakter i styl, gdzie swojego sprzedaw-
ce znasz z imienia — i publiczny targ,
gdzie oferuje si¢ najswiezsze, wyhodo-
wane w poblizu owoce i warzywa.
Wyobrazmy sobie budynki niemozliwe
do pomylenia z tymi, ktére inny
inwestor zbudowal w innym miescie,
ale ktore wygladaja i funkcjonuja
odpowiednio do swojego miejsca.
Wyobrazmy sobie parki oraz place,
ktore s3 ozdoba miasta, gdzie spolecz-
no$¢ gromadzi si¢ dla swych obywatel-
skich, kulturowych i spolecznych
potrzeb. To sa rodzaje miejsc, ktore
przychodza do glowy, gdy myslimy

o zywej wspdlnocie i o przestrzeni, ktéra
nadaje sie do zycia.

Taksiazka nie traktuje o jakiejkolwiek
konkretnej spolecznosci. Ona dotyczy

kazdej spolecznosci, poniewaz
wierzymy, ze te same zasady realizujq si¢
w gestych miejskich osiedlach

iw srodmiesciach, tak samo jak w ma-
tych miastach i na przedmie$ciach;
odnosza si¢ do spolecznosci pod
kazdym wzgledem zroznicowanych tak
samo dobrze, jak do grup etnicznie
jednorodnych. Kazda spolecznos¢
posiada $rodki i potencjal, aby tworzy¢
swoje wlasne miejsca publiczne.

Najwazniejsze funkcje miejsc
publicznych, z punktu widze-
nia lokalnych spotecznosci

Miejsca publiczne $3 sceng naszego
zycia publicznego. Sq to parki, w kto-
rych odbywa sie $wigtowanie, gdzie
koncza sie biegi maratoniskie i gdzie
dzieci ucza si¢ podstawowych umiejet-
nosci sportowych, gdzie odzwierciedla-
ja sie pory roku i gdzie mieszaja si¢
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kultury. Sa to ulice i chodniki naprzeciw
domostw i przedsigbiorstw, gdzie
spotykaja si¢ znajomi i gdzie maja
miejsce kontakty zarowno spoleczne
jak i gospodarcze. Sa to bramy naszych
instytucji publicznych — ratuszy,
bibliotek i urzedéw pocztowych — gdzie
wchodzimy w relacje z innymi obywate-
lami i z urzedami.

publiczne moga cieszy¢ si¢ $wiatowy
renoma, ale réwnie wazne sa te, ktdre
cenig osoby z sasiedztwa.

Pomyslcie o ulubionej przestrzeni
publicznej, z tych, w ktorych przebywa-
cie na co dzien: moze to by¢ park

w waszej dzielnicy, kawiarniany
ogrodek, w ktorym czytacie poranna
gazete, albo sciezka wokoljeziora, ktorg

Rewitalizacja ulic stuzgca spacerom, spotkaniom, zgromadzeniom i handlowi jest
prawdopodobnie najbardziej dostownym przykladem, jak tworzenie i przetwarzanie
miejsc moze przysporzy¢ zyskow ekonomicznych miastu czy metropolii.

Gdy miasta i osiedla dbaja o jakos¢
przestrzeni publicznych, mieszkancy
maja silne poczucie wspdlnotowosci;
i przeciwnie, gdy tych przestrzeni
brakuje, mieszkaricy moga czu¢ sie
stabiej ze soba zwiazani.

Miejsce nadaje
tozsamoscé miastu

Bez wspanialych miejsc publicznych nie
byloby wspaniatych miast. Na przyklad,
slizgawka i inne przestrzenie publiczne
wokol Rockefeller Center sa jedna

z najezescie] odwiedzanych atrakeji
turystycznych w Nowym Jorku. Tysiace
gromadza si¢ tam dla dorocznego
rozéwietlania choinki, albo staja na ulicy
naprzeciw studia , Today Show’, liczac,
ze znajda sie w telewizji. Te miejsca
publiczne reprezentuja Nowy Jork

w taki sam sposob, w jaki Wieza Eiffla
reprezentuje Paryz. Podczas, gdy ludzie
podrézuja tysiace mil, aby doswiadczy¢
tak czcigodnych miejsc jak Plac Sw.
Marka w Wenegji, Pola Elizejskie

w Paryzu, Central Park w Nowym
Jorku, plaze Miami lub Riverwalk w San
Antonio, inni potrzebuja tylko spaceru
w dél ulicy, aby znalez¢ miejsce, ktore
kochaja. Doprawdy, wybitne miejsca

zazwyczaj spacerujecie po obiedzie.
Takie miejsca, bliskie lokalnym
spoleczno$ciom, sa tak samo wazne
dla tozsamosci miast jak ich bardziej
stawne odpowiedniki, poniewaz

to w nich okoliczni mieszkancy

i pracownicy doswiadczaja codzienne-
go zycia i spotykaja si¢ ze soba.

Miejsca wspierajg
gospodarke miasta

Mozna udowodnic, ze przestrzenie
publiczne maj realng warto$¢ ekono-
miczna. Na przyklad, obecno$¢ parkow
moze znaczaco podnosic’ wartos¢
miejskich gruntow. W Nowym Jorku,
Najwyzsza cene 0siagaja nieruchomosci
wokot Bryant Park, Central Park,
Prospect Park i Riverside Park.
Najlepsze rezydencje w Minneapolis sa
zlokalizowane wzdluz rozleglego
systemu parkow i szlakow otaczajacych
liczne jeziora. Plaze oraz parki Pacific
Coast w Kalifornii sq miejscem
lokalizacji wielu z najdrozszych domow
w USA. Ceny niedokonczonych loftow
w dawnej wytworni fluoru, ktora
znajduje si¢ na nowym Zielonym
Szlaku Platte River w Denver, znacznie
przekraczaja srednia dla tego miasta.
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Wiasnie zielone szlaki, powstajace

w calym kraju, staly si¢ nowym typem
przestrzeni publicznej, a w prasowych
dodatkach Nieruchomosci, domy lezace
na nich okregla si¢, jako najbardziej
pozadane.

Zielony Targ na pélnocnym skraju
Union Square w Nowym Jorku stal si¢
i pozostaje glownym katalizatorem
rewitalizacji dzielnicy. Najlepsze
restauracje w tej czgsci miasta kupuja
produkty na Zielonym Targu i buduja
swoje menu wokol $wiezych, sezono-
wych nowalijek. Podazajac za przykla-
dem Union Square, 26 nastepnych
zielonych targéw pomaga ozywia¢
osiedla i male dzielnice w calym
Nowym Jorku. Little Rock, Rzeczny
Targ w Arkansas pomogl tchna¢ zycie
do $rédmiescia, dajac bodziec

do budowy nowych apartamentéw

i muzeum, przeniesienia miejskie]
biblioteki oraz stadionu sportowego.
W Seattle, targowisko Pike Place jest
glowna atrakeja turystyczna, wspoma-
gajaca ponad 600 przedsiebiorstw
dzigki 100-milionowej wartoci
sprzedazy.

Rewitalizacja ulic shuzaca spacerom,
spotkaniom, zgromadzeniom

i handlowi jest prawdopodobnie
najbardziej dostownym przykladem, jak
tworzenie 1 przetwarzanie miejsc moze
przysporzy¢ zyskow ekonomicznych
miastu czy metropolii. Zbyt wiele miast
cierpi na przerost ulic stuzacych
glownie szybkiemu, masowemu
transportowi samochodowemu

— celowi, ktory w efekcie eliminuje ruch
pieszych, wygodne parkowanie oraz
inne aktywnosci niezbedne dla
zdrowego zycia ulicy i dla jej gospodar-
czej aktywnosci. W New Heaven,
Connecticut, nowe wyposazenie uhcy,
wraz z poszerzonymi chodnikami,
wigkszymi drzewami, zwigkszonymi
mozliwosciami parkowania i zainicjo-
wanym przez tamtejsza spolecznos’c’
systemem leasingowym i programem
rozwoju, dopomogly przywroci¢
Chapel Street z powrotem do zycia,
zwigkszajac aktywnos¢ i produktyw-
no$¢ waznej dla miasta dzielnicy.

MIEJSCA WSPIERAJA GOSPODARKE MIASTA, STRADUN, DUBROWNIK, CHORWACJA
fot. Tomasz Jelenski
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Miejsca pomagajg
Srodowisku

Przestrzenie publiczne przysparzaja
takze korzysci $rodowiskowych,
poniewaz przynosza ulge mieszkancom
i podnosza jakos¢ miejskiego zycia. Nie
tylko zmniejszaja potrzebe i uzaleznie-
nie od samochodu; parki oraz inne
,zielone” przestrzenie publiczne, takie
jak nabrzeza i korytarze ekologiczne,
zwigkszaja zainteresowanie ludziiich
troske o naturalne srodowisko, a takze
poprawiaja warunki siedliskowe
zwierzat. Na przyklad Prospect Park na
Brooklynie jest domem dla ponad 200
gatunkow ptakow:

MIEJSCA POMAGAJA SRODOWISKU, PLAZA LA BARCELONETA, BARCELONA, HISZPANIA fot.Wojciech Kosinski



Dlaczego ,miejsca” sq dla miast wazne | 23

Mi e]' sca goszczq WaterFire, zbudowana z ognia i muzyki,
miala godny podziwu wplyw na zycie

wy darzenia kulturalne kulturalne i gospodarcze, przyciagajac

Miejsca publiczne czgsto pelnia role do centralnego nabrzeza setki tysiecy
darmowych, otwartych foréw, odwiedzajacych, wletnie i jesienne

na ktérych ludzie doswiadczaja konta- wieczory. WaterFire, symbol odrodze-
ktu ze sztuka i uczestnicza winnych nia miasta, jest powodem, dla ktérego
wydarzeniach artystycznych. Od festi- do miejskiego centrum, wezeéniej
wali, Szekspir w Parku” do kwartetéw pustoszejacego po zmierzchu, wrocili
smyczkowych na rynku, dobre miejsca ludzie i wydarzenia.

wzmacniaja i poszerzaja kulturalne zycie
metropolii. W Providence, Rhode
Island, zdobywajaca nagrody instalacja

MIEJSCA GOSZCZA WYDARZENIA KULTURALNE, CARDIFF BAY, WALIA, fot. Tomasz Jelenski
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Co czyni miejsce znakomitym?

Kiedy ludzie opisuja ulubione miejsce stowami
takimi jak ,bezpieczne’, ,interesujace’, ,urocze”
1,przyciagaj ace” oznacza to, ze gotowi s3 tam wracac.
Ten rodzaj okreslen opisuje trudne do wyjasnienia,
niewymierne cechy — aspekty jakosciowe — okreslo-
nej przestrzeni. Niewymierne cechy jakosciowe
moga by¢ mierzone ilo$ciowo na wiele sposobdw;
poprzez wykorzystanie istniejacych statystyk, albo
poprzez przeprowadzenie odpowiednich badan,
chociaz do$wiadczenia wykazuja, ze takie pomiary
majg ograniczong wartosc.

i

PLAC REPUBLIKI, ALMATY, KAZACHSTAN, fot.Tomasz Jelenski
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Obecnos¢ kobiet, dzieci, P
seniorow
Zycie nocne Wolontariat

Wiezi spoteczne

Warto$¢ nieruchomosci

Sytuacja lokalnych przedsigbiorstw
Wysokos¢ czynszow
Wspotdziatanie' . R
rzedaz liczn
Dobre sgsiedztwo s ' Trwato$¢ R etaliczna
Plotkowanie  Opiekuficzosé : Os'ﬁga::(‘:;vcv _ Uzytecznos¢
A NOSC Lo
4 Gadulstwo Duma Zywotnf)sc
b Lokalnos¢ Wyjatkowosé
Interaktywnos$é oy £ i Unikalnos$¢
Zyczliwosé b Wartos¢ : Funkc}{;e ) radose RoZYWha
RoZnorodnost Spotfeczna i Dziatania \\yitainoss Celebracja

Zycie ulicy

Przyjaz

Czytelnos¢ Dostepnosc Kor Bezpieczeristwo

i Potagczenia p Urok o

Mozliwo$é spacerowania | istoria
Zielonos$¢
Trwatos$¢ O Kluczowe atrybuty|
. o Mozliwo$¢ spacerowania Wartosl

Ciagtos¢ niewymierne

Czystosé . Cechy mierzalne

Bliskos¢  tacznosé

Co czyni Ruch pieszych Miejsca do siedzenia
. . Wygoda - Uduchowienie
(S
miejsc Ruch tranzytowy Dostepnos¢ B Atrakcyjnosé

znakomitym ? Warunki zabudowy
Potgczenia komunikacyjne

Poziom sanitarny ..
e
% Statystyki przestepczosci

Po przebadaniu ponad tysiaca miejsc publicznych na catym $wiecie, okreslilismy cztery kluczo-

Zasady parkowania
Intensywnos$¢ ruchu

we cechy udanych przestrzeni: Dostepnosé, Funkcjonalnosé, Komfort i Wartosé Spoteczng.
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Dostepnosc i potaczenia

Miejsce jest udane, jezeli tatwo
mozna sie do niego dostac i jest
widoczne. Ludziom tatwo jest sie
poruszaé w jego obrebie, co
umozliwia wygodne uzytkowanie
roznych jego czesci. Na dostep-
nos$¢ maja ptyw rozne obiekty

(na przyktad spacer ulicg wzdtuz
zwartego ciagu sklepow jest
bardziej interesujacy i bezpieczniej-
szy niz przejscie wzdtuz pustej
sciany lub po pustej dziatce) oraz
percepcja miejsc (na przyktad
mozliwos¢ dostrzezenia przestrze-
ni publicznej z dystansu). Dobrze
dostepne miejsca publiczne maja
sprawng rotacje uzytkowania
parkingow, powinny takze ofero-
wac wygodny dostep do transpor-
tu publicznego.

Komfort i wizerunek

Wrazenia bezpieczenstwa i czysto-
sci, skala przylegajacych budowli

i charakter lub urok, najczesciej
wplywaja na nasze podswiadome
decyzje czy korzystaé z miejsca

— podobnie jak bardziej uchwytne
jego cechy, takie jak obecnosé
elementow wyposazenia,

na ktorych wygodnie mozna usiasé!
Zasadniczo nie docenia sie, jak
wazna jest mozliwos$é wyboru
miejsca do siedzenia.

UPPSALA, SZWECJA, fot. Tomasz Jelenski

WASHINGTON PARK-SQUARE, NOWY YORK, fot.Wojciech Kosinski
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Funkcje i dziatania

Dziatania s3 podstawowym
budulcem miejsca. S3 powodem,
dla ktérego ludzie przychodza tam
po raz pierwszy i dla ktérego
wracaja. Dziatania moga tez
zadecydowac o wyjatkowosci
miejsca.

Kiedy nie ma co robi¢, miejsce
pozostanie puste, nieuzyteczne,
co generalnie oznacza, ze sprawy
maja sie tam zle.

OGROD DOSWIADCZEN, KRAKOW, fot. Tomasz Jelenski

Wartos¢ spoteczna

Kiedy ludzie spotykaja swoich
przyjaciét, mijaja i pozdrawiaja
sasiadow, a takze nie maja oporéw,
aby nawiazywac kontakty z niezna-
jomymi, silniej odczuwaja charakter
miejsca lub zwiazek ze swoja
spotecznoscia — i z miejscem, ktore
wzmachnia ten typ kontaktow
miedzyludzkich. Dlatego ,,wartosé
spoteczna”, ,,prospofecznosc¢” jest
trudna do osiagniecia, ale niczym
niezastepowalna wartoscia.

RYNEK GEOWNY, WROCLAW, fot.Wojciech Kosinski
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Dlaczego wiele przestrzeni publicznych sie nie udaje?

Dzis, wiele publicznych przestrzeni wydaje sie by¢
zaprojektowanych z intencjg, aby je ogladac, ale nie
stykac¢ si¢ z nimi. Sg starannie uporzadkowane,
czyste i puste — mozna by powiedzie¢ ,nie ma ludzi,
nie ma problemu’! Ale kiedy przestrzen publiczna
jest pusta, zdewastowana, albo opanowana przez
osoby niepozadane, zasadniczo oznacza to duze
bledy w projekcie albo w zarzadzaniu, lub w obu
tych aspektach.

Nastepujace pary fotografi ilustruja niektére z naj-
czestszych problemoéw spotykanych w przestrze-

niach publicznych.

»Trudno jest zaprojektowal przestrzeti, ktéra nie przyciqgnie ludzi.

Zadziwiajqce, jak czgsto si¢ to udaje.” WILLIAM H. WHYTE
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Niektére problemy sq zwiqzane z projektowaniem przestrzeni:

Brak dobrych miejsc do siedzenia

W wielu przestrzeniach publicz-
nych nie ma zadnych miejsc do
siedzenia. Ludzie, zmeczeni dtugo-
trwatymi poszukiwaniami zwykfej
wygody, czesto zmuszeni sa na
swoj sposob dostosowac sie do
sytuacji.

Czasami muszg usia$¢ na wilasnej
teczce.

BIUROWIEC SHELL OIL, HOUSTON, TEXAS, USA, fot. PPS
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Brak miejsc zgromadzen

Miejscami zgromadzen moga byc¢
obiekty, ktorych ludzie chca lub
potrzebuija, takie jak place zabaw;
moga tez by¢ nimi miejsca,

w ktérych rézne elementy

— przystanek autobusowy, wézek

z hot-dogami, miejsce do siedzenia
— razem tworza punkt koncentracji
zainteresowania.W tym paryskim
parku zmusza sie ludzi do siedzenia
tytlem do siebie i uprasza sie ich

o niewspinanie sie na rzezbe.

Ten park w Kalifornii, mimo ze
rozciagniety wzdtuz autostrady
Wybrzeza Pacyfiku, jest wypetniony
aktywizujacymi dziataniami, punkta-
mi gastronomicznymi i miejscami
do siedzenia. Jest to ozywione,
zdrowe miejsce zgromadzen.

PLAZA LAGUNA, KALIFORNIA, fot. PPS
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Kiepskie wejscia i przestrzenie wizualnie niedostepne

Wejscie ciemne lub waskie jak to,
powstrzymuije ludzi zamiast
zapraszad ich do srodka.

BRYANT PARK, NOWY JORK, fot. PPS

To samo wejscie, przeprojektowa-
ne tak, by otwierato sie i zapraszato
do srodka. Kioski oferuja kawe

i kanapki, a wnetrze parku jest

z ulicy widoczne.

e f 2
BRYANT PARK, NOWY JORK, fot. PPS
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Niefunkcjonalne urzadzenia

Obiekty w przestrzeni s3 czesto

projektowane jak znaki przestan-
kowe, tylko po to, aby zaznaczy¢

miejsce. Sa bardziej wizualne niz

funkcjonalne.

Dobre urzadzenia, takie jak ten
sympatyczny goryl, osmielaja do
aktywnosci, ktora powstaje wokot
nich.

ZOO W BERLINIE, fot. PPS
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Sciezki, ktore nie prowadza tam, gdzie ludzie chca chodzié

écieiki, ktore prowadza donikad,
sa bezuzyteczne.

NEW DELHI, INDIE, fot.Tomasz Jelenski

Sztuka jest trasowanie Sciezek tak,
aby zachecaty ludzi do chodzenia
po nich, lub pozwalaty sie zatrzy-
mac i odpoczad.

OGROD DIANY, HYDE PARK, LONDYN, fot.Woijciech Kosinski
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Niektore problemy sq skutkiem zlego zarzqdzania lub braku zarzqdzania przestrzeniq:

Opanowanie miejsca przez pojazdy

Gtéwna ulica to nie droga szybkie-
go ruchu. Przechodzenie przez
ulice nie powinno wywotywac lgku,
ani wymagac¢ zbiorowego wysitku.

Przekraczanie ulicy powinno by¢
czynnoscig fatwa i wygodna. Nawet,
jezeli czasem trzeba poczekad.

LAGUNA BEACH, fot. PPS
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Puste sciany lub martwe strefy na obrzezach miejsca

Dobrze prosperujace, aktywne
obszary wokot przestrzeni, sa
rownie istotne dla jej sukcesu, jak
projektowanie oraz zarzadzanie
sama przestrzenia.

Ta pusta sciana w zaden sposob nie
sprzyja aktywnosci ulicy.WV istocie,
nawet nie wyglada naturalnie.

KOPENHAGA, DANIA, fot. PPS
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Niewygodnie zlokalizowane przystanki

Przystanki umieszczone tam, gdzie
nikt nigdy ich nie uzywa, s3
dobrym przepisem na niepowo-
dzenie.

SAN ANTONIO, TEKSAS, USA, fot. PPS

Przystanek komunikacyjny

W gwarnym, ozywionym miejscu,
moze uczynic je jeszcze lepszym,
rownoczesnie zwiekszajac ilosc¢
korzystajacych z transportu
publicznego.

SUNTEC CITY, SINGAPUR, fot. Tomasz Jelenski
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Nic sie nie dzieje

Brak programéw i dziatan, takich
jak wyswietlanie filméw pod gotym
niebem, targowiska czy festiwale
uliczne, moze przyczynic sie do
Zatosnego obrazu opuszczonego
placu badz innej przestrzeni.

TRG REPUBLIKE, SPLIT, CHORWAC]JA, fot.Tomasz Jelenski

Ten plac w Pradze jest peten zycia,
po czesci dzieki statym imprezom
oraz gastronomii.

- "-l...'_ J'ﬂ'ﬁ g

CZESKA PRAGA, fot. PPS
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ll. Alternatywne podejscie do planowania

przestrzeni publicznych

Dlaczego dzis w Ameryce nie mamy lepszych przestrzeni

publicznych?

Wraz ze wszystkimi podrézujacymi, odwiedzajac

rézne ,miejsca’ — od Glownej Ulicy w Disneylandzie

po Aspen w Kolorado — musimy postawi¢ pozornie

retoryczne pytanie: Dlaczego nie mamy lepszych

i liczniejszych miejsc publicznych tam, gdzie miesz-

kamy? Pomyslmy o parkach, glownych ulicach, przy-

stankach autobusowych i budynkach publicznych

W SWOjej okolicy, a nastepnie zastandwmy sig, czy

miejsca te nie moglyby sta¢ si¢ bardziej przyjazne,

przyjemniejsze albo latwiejsze w uzytkowaniu.

Przychodzi nam zapewne wiele pomystow do glowy

— o ile lepiej mozna by wyregulowa¢ $wiatla na skrzy-

zowaniach, gdzie mozna by rozmiesci¢ przejécia dla
) 8 Y prze)

pieszych i fawki, jak powinna wyglada¢ wiata na

przystanku.

Pomyslmy teraz, kiedy ostatni raz kto-
kolwiek zapytal nas co o tych sprawach
myslimy, a nastepnie uczynit co, aby
pomoc zrealizowac nasza wizje. Nigdy
to si¢ nie zdarzylo, prawda? Ale zapew-
ne mozemy sobie przypomnie¢, kiedy
miasto przedstawilo nowy ,projekt”

— stadionu, centrum konferencyjnego,
galerii handlowej lub polaczenia

drogowego — i zachecalo do przybycia
na spotkanie po$wigcone takiemu
przedsiewzigciu.

To wlasnie nazywamy planowaniem
ukierunkowanym na projekt. Tak sie
robi w wigkszosci miast, ale ten sposob
dzialania zazwyczaj nie dziala, gdy
naszym celem jest tworzenie dobrych,
udanych przestrzeni publicznych. Nie



mozna powiedzie¢, ze ,projekty” nie sa
dobre dla spolecznosci — gdyz moga
by¢. Ale projekty realizuje si¢ zazwyczaj
zpowodow politycznych, albo na po-
trzeby biznesu, wreszcie na wniosek
dewelopera. Niezwykle rzadko projekt
jest efektem dyskusji spoleczne;,
dotyczacej tworzenia dobrych przes-
trzeni publicznych na rzecz lokalne;
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bowania, zdefiniowanego i wyartykulo-
wanego przez lokalna spolecznos¢,

a przestrzen publiczna nie stanowi

w nich punktu wyjécia. To jest typowe
podejécie ,z gory”, stawiajace na glowie
ide¢ i potrzebe dziatari oddolnych.
Typowy scenariusz wyglada nastepuja-
co: rada miasta decyduje o budowie
osrodka kultury lub sportu w dzielnico-

przez lokalng wspélnote. Mieszkanicy
nie majg przez to wplywu na rozwiaza-
nia dotyczace ich samych, czy np.
bezpieczenstwa ich dzieci, ktore nadal
nie moga dostac sie do parku

na rowerach, z powodu nadmiernego
ruchu samochodowego w okolicy:

W rezultacie, Sprawy wazne pozostaja
nierozwiazane. Miejscowy inzynier

Niestety, prawda jest taka, Ze w Zadnym amerykariskim miescie nie ma 0sob
odpowiedzialnych za przestrzenie publiczne.

spolecznosci. Niestety, prawda jest taka,
ze w zadnym amerykanskim mieécie
nie ma os6b odpowiedzialnych za
publiczne przestrzenie. Jezeli miasta
majq sie stac lepszymi miejscami

do zycia, to jako$¢ tych miejsc musi sta¢
si¢ przedmiotem bezposredniego

i zdeterminowanego Zaangazowania,
ametody dzialania musza by¢ diame-
tralnie inne niz obecnie.

Dzisiejsze podejscie do planowania
miast opiera si¢ na ,projektach”

i podziale kompetencji. Przyczynkiem
kazdego dzialania jest potrzeba
realizacji projektu (jakiegos nowego
stadionu, budynku sadu, kolejki
miejskiej). Specialisci przygotowuja

alternatywne rozwigzania i przedstawia-

jaje ,do spolecznej dyskusji’, podczas
ktorej spolecznos¢ moze sie naich
temat wypowiedzie¢ i wplyna¢ na wy-
bérjednego z rozwigzan.

W czym wigc tkwi problem? Takie
dzialania nie wynikaja w zaden sposob
zrzeczywistego, spolecznego zapotrze-

wym parku. Wprawdzie istnieje rzeczy-
wiste zapotrzebowanie na podobny
obiekt, ale projekt wynika z dzialari rady,
a nie jest napedzany bezposrednio

transportu nawet nie wie, ze powinien
poszuka¢ rozwigzan poprawiajacych
w tym miejscu bezpieczenstwo

pieszych i rowerzystow. Kilka lat pdzniej

PLACE HENRI FRESNAY, PARYZ, fot. Tomasz Jelenski

Dwie ,,szkoty” planowania przestrzeni publicznych

Dzisiejsza

Alternatywna

Wokét projektow

Wokoét miejsca

Oparta na kompetencjach
specjalistycznych

Oparta na kompetencjach
lokalnej spolecznosci
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centrum jest zbudowane. Jednak

z powodu trudnosci w pokonaniu
ruchliwych, otaczajacych je ulic, dzieci
prawie wcale nie korzystaja z jego oferty.

Cztery czynniki skladaja si¢ na ten
postawiony na glowie sposob tworzenia
przestrzeni publicznych:

I. Zbiorowos¢ lokalna nie
jest uwzgledniana, dopoki
nie jest za pézno.

W efekcie, jej wklad jest spdzniony,
pojawia si¢ ,po fakcie”: Idee juz
dojrzaly, a mieszkaricy maja tak
naprawde tylko na nie zareagowac,
zamiast wypowiedziec’ sig, 0 co
naprawde im chodzi.

2

Sita spotecznosci lokalnej
polegajaca na znajomosci lokalnych
problemow i unikalnym, glebokim
rozumieniu, jak konkretny obszar
rzeczywiscie funkcjonuje — nie jest
wykorzystywana w krytycznym
momencie: na samym poczatku.
Zamiast tego, mieszkaﬁcy S
proszeni 0 oceng gotowej propozycji
planu, co nawet ekspertowi moze
przysporzy¢ trudnosci. Pokazujac im
na raz caly, opracowany juz materiat
— efekt sporego wysitku — wymaga
sie od nich podjecia trudnych
decyzji i wspolodpowiedzialnosci.

3. Bilans czasu. Projekty pochla-
niaja wiele czasu zanim Zaowocuja,

podczas gdy drobniejsze ,poprawki”

moga by¢ realizowane znacznie
szybciej, a do tego sa czesto mniej
kosztowne.

4

Brak porozumienia. Wiele
agend miejskich, takich jak wydzialy
transportu, planowania i zieleni, ma
do czynienia z réznymi problemami
spolecznosci lokalnej — ale zamiast
wspdlpracowad, pracuja samodziel-
nie, oddzielnie, nie tworzac projek-
tow calosciowych, bardziej efektyw-
nych.

Nalezy zmieni¢ podejscie

Potrzebne sa dos¢ radykalne zmiany
obecnego sposobu planowania
miejscowego. Proces planowania
wymaga na wstepie rozmow i wspc’)lpra-
cy ze spolecznoscia. Takie podejécie
zaklada, ze profesjonalisci wydobywaja
idee rodzace sie wsrdd spolecznosci

— sledza jej punkt widzenia, rzeczywiste
problemy; ale co jeszcze wazniejsze,
lokalne pomysly na zmiane miejsco-
wych przestrzeni publicznych. Ludzie
moga sie zbiera¢ na spotkaniach lub
warsztatach, podczas ktorych oceniaja
te przestrzenie, a nastepnie dyskutujg na
ich temat i formuja wizje. Poznaniu
rzeczywistego sposobu uzytkowania
przestrzeni w obrebie osiedla czy malej
dzielnicy moga tez stuzy¢ proste

(a czasem bardziej zlozone) obserwacje.
Wszystkie informacje, ktore wynikaja ze
spotkan, ankiet, obserwadji, itp,

sa projekcja spolecznej wizji i nadziei
na przyszlos¢, i to jest produkt, ktory
nalezy przyjac¢ i do ktorego nalezy sie
odnies¢, aby wizja spolecznosci zostata
z cala pewnoscia zrealizowana, tak
szybko jak tylko jest to mozliwe. Rolg
profesjonalistow jest wtedy realizacja
wizji wykreowanej przez lokalng
wspdlnote.
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lll. Zasady kreowania znakomitych miejsc

Przez lata zblizalismy si¢ do zrozumienia, Ze nasza
praca opiera si¢ na pewnych zasadach. Jesli zastoso-
wad je do jakiejkolwiek udanej rewitalizacji, tworza
one rodzaj narracji, ktdra jest osnowa calego proce-
su. Zasady dotycza przede wszystkim podmiotowo-
$ci spolecznej wizji, ksztaltujacej miejsca nalezace
do wspdlnoty i réznic pomiedzy tworzeniem ,miej-
sca” a kreacja projektowa, dotycza tez istotnej roli
eksperymentdw oraz zarzadzania, ktore potrzebne
jest dla utrwalania sukcesu miejsca.

Zasady przedstawione na kolejnych stronicach
reprezentuja nasz poglad na to jak przetworzy¢
miejsce i nim zarzadza¢, aby osiagnelo sukces.
Kazda zasade zilustrowalismy przykladem z naszych
doswiadczen. Nie kazdy przyklad jest obrazem
sukcesu, jak tez nie kazdy nie moglby zaistnie¢ bez
naszego udzialu. Kazde z tych studiow przypadku
jest jednak obrazem jakiej$ spolecznosci, pracujacej
wspolnie dla naprawy swojej dzielnicy, miasta,

poprawy jakosci zycia.

UKRYTE IDEE

Spotecznos¢ jest ekspertem

Tworzysz miejsce, nie projekt

Sam niczego nie wskoérasz

Oni zawsze moéwia, ze ,tego
nie da sig zrobic¢”

PLANOWANIE | TECHNIKI ULICZNE

Mozna sie wiele nauczyé przez
obserwacje

Stworz wizje

ZMIANA IDEI W DZIALANIA

Forma wspomaga funkcje

Triangulacja

REALIZACJA

Zacznij od petunii

Pieniadze to nie problem

Praca nigdy nie jest skonczona






fot. Tomasz Jelenski
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“ Spotecznosc jest ekspertem

Ludzie maj szerokie spojrzenie i wartosciowy

wglad w to, jak funkcjonuje obszar, po ktérym sie

na co dziel poruszaja; maja niezréwnane rozezna-

nie w sprawach, ktore sa wazne. Im wczesniej spo-

fecznos¢ zostanie wlaczona w proces planowania,

tym lepiej — najlepiej przed rozpoczeciem calego

procesu. Ludzie powinni by¢ zachecani i o$mielani

do angazowania si¢ w przekszta{canie przestrzeni,

aby stali sie wlascicielami oraz opiekunami miejsc

w czasie ich przeobraier’l.

Rola zwyktego mieszkanca
w tworzeniu dobrych
przestrzeni publicznych

Aby stworzy¢ udane miejsce, wazne
jest, aby dotrze¢ do ludzkich talentow
anastepnie weiagnad ich w proces, tak,
zeby ich wklad byt znaczacy. Pozyskanie
lokalnych pomyslow i talentow jest
najwazniejsze na etapie decydowania
co nalezy zrobi¢, aby miejsce korzystnie
przeobrazi¢, albo przy tworzeniu wizji
nowego miejsca.

Ludzie, ktorzy zyja lub pracuja w po-
blizu miejsca, z doswiadczenia wiedza,
ktore rejony sa niebezpieczne i dlacze-
g0; ktore przestrzenie sy wygodne,

a gdzie pojazdy jezdza zbyt szybko,
gdzie dzieci moga bezpiecznie przecho-
dzi¢ przez ulice, jezdzi¢ na rowerach lub
bawi¢ si¢. Jak mawia nasza przyjaciotka
Jody Kretzmann, ,Zadna lokalna
wspolnota na Ziemi nie powstala bez
zaangazowania umiejetnosci, wiedzy,
zasobow i darow ludzi, ktérzy w niej
zyja" Niestety, mieszkancéw rzadko
prosi si¢ o udzial w gromadzeniu
informacji niezbednych dla procesu
planowania. Zdecydowanie zbyt czesto
ich wiedza i potencjal sa catkowicie
marnowane. Wyobrazmy sobie tylko,
jak wiele ludzkiej madrosci i doswiad-
czenia tracimy kazdego dnia, tylko dla-
tego, ze nie potrafimy znalez¢ sposobu
na ich sensowne wykorzystanie.
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Studium przypadku: Przyjaciele Mount Vernon Place, Baltimore, Maryland

Mieszkancy okolicy Mount Vernon w Baltimore byli przejeci stanem Mount Vernon Place: czterokwar-
tatowego, historycznego parku, ktory nie byt dobrze wykorzystywany, utrzymywany ani zarzadzany.
Prawie 100. mieszkancow zebrato sie na spotkaniu w kwietniu 1999 roku, na ktérym dopomoglismy
im dokonac oceny aktualnego sposobu uzytkowania Mount Vernon Place i wypracowaé wizje, okresla-
jaca czym park mogtby staé sie w przysztosci.

W rezultacie powstato szereg pomystéw na krotkoterminowe i dtugoterminowe dziatania, m.in.
stworzono grupe robocza o nazwie Our FrontYard, ktora kontynuowata prace na spotkaniach odbywa-
jacych sie co dwa tygodnie i opracowata strategie rewitalizacji Mount
Vernon Place. Aby uzyskac szersza reprezentatywnosc, grupa Our Front
,Bezwzglednie wierzymy Yard zmienita z czasem nazwe na Przyjaciele Mount Vernon Place

w site lokalnej wspélnoty. i przeksztafcita sie w organizacje pozytku publicznego. Misja grupy jest
,rewitalizacja Mount Vernon Park i stworzenie spokojnego, publiczne-
go miejsca, pozwalajacego obecnym i przysztym mieszkancom oraz
odwiedzajacym czerpac przyjemnosc z bogactwa zasoboéw kulturo-
dziedzictwa Mount Vernon wych, naturalnego pigkna i historycznego znaczenia Mount Vernon
Place i tego, co chcielibysmy Place”.

tu widzie¢ w przysztosci.” Niewiele ponad rok pozniej, Przyjaciele wystapili o grant, a jego uzyska-
nie pozwolito na
zatrudnienie jed-
nego z uczniow
miejscowego li-
ceum, aby dogla-
dat Mount Vernon Place w okresie letnim; uzys-
kali wpisanie Parku na miejska ,,liste prioryteto-
wa’ przestrzeni pierwszej kolejnosci utrzyma-
nia i upiekszania; doprowadzili do sojuszu po-
miedzy dzielnicowa instytucja kultury (Mount
Vernon Cultural District) i lokalnym Stowarzysze-
niem Belwederskim Mount Vernon; zorganizo-
wali szereg dni ochotniczego sprzatania parku;
wreszcie wspotorganizowali w nim targi kwia-
tow i festiwal ksiazki. ,,Nie jesteSmy grupa
liczna — wsrod cztonkow optacajacych sktadki
jest 67 oséb fizycznych i 7 instytucji”’, méwi
Helen Schlossberg Cohen, wspétprzewodnicza-
ca organizacji. ,,Ale bezwzglednie wierzymy

w site lokalnej wspélnoty.Wszyscy mamy swoje
idee dotyczace zachowania dziedzictwa Mount
Vernon Place i tego, co chcielibySmy tu widziec¢
w przysztosci.”

Wszyscy mamy swoje idee

dotyczace zachowania

HELEN COHEN, wspétprzewodniczqca

Friends of Mount Vernon Place

MT. VERNON PLACE, BALTIMORE, MARYLAND, fot. PPS
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Kim jest
»lokalna spotecznos¢™?

,Spolecznos¢” czy ,wspolnote” tworzy
kazdy, kto jest zainteresowany danym
miejscem z przyczyn osobistych albo

ekonomicznych. ,Lokalna spolecznos¢”

sklada sie z 0s6b zyjacych w poblizu
tego miejsca (niewazne czy Z niego
korzystaja, czy nie) oraz takich, ktére
prowadza tam dzialalno$¢ gospodarcza
lub sa w poblizu zatrudnione, albo
korzystaja z obiektow i instytucji
zlokalizowanych w sasiedztwie, jak
szkoly czy $wiatynie. Do ,wspdlnoty”
nalezg tez osoby, ktére z wyboru
reprezentuja mieszkancow obszary,
oraz dzialaja,ce tam organizacje,
zrzeszajace np. amatorow sportu albo
kupcow czy rzemiesInikow.

Dla maksymalnej efektywnosci
tworzenia przestrzeni publicznej,
spoleczno$¢ powinna wyloni¢ grupe
robocza, skladajaca sie m.in. z 0sob,

ktorych kompetencje wykraczaja poza
obszar samej wspolnoty — np. przedsta-
wiciela izby handlowej, duchownego,
wysokiego urzednika paristwowego,
dyrektora ds. rozwoju albo kadr w duzej
firmie czy tez innej instytucji. Takie
osoby dzialaja nie tylko z osobistych
pobudek, ale funkcjonuja tez na co
dzien jako mediatorzy. Niezwykle
rzadko instytucje wladzy, takie jak rady
miejskie, moga funkcjonowac rownie
skutecznie co grupy robocze.

Betsy Rogers, ktora zmienita oblicze
nowojorskiego Central Parku, powie-
dziala nam: ,Nie ma 0s6b bardziej
cennych niz pasjonaci, ktérzy doslow-
nie maja $wira na punkcie miejsca,
wktorym zyja i ktorzy rozumieja, co
ono znaczy dla wspélnoty. Oczywiscie
tak warto$ciowa osoba jest zwigzana
zinnymi osobami i mysle, ze w ten
sposob najszybciej rodzi sie dialog i stad
czerpiemy energie, aby przepchna¢
projekt” M

,Zadna lokalna wspolnota na Ziemi nie powstala bez zaangazZowania umiejetnosci,
wiedzy, zasobéw i daréw ludzi, ktérzy w niej 2yjg”.
JODY KRETZMANN, ABCD Institute
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QTworzysz miejsce, nie projekt

Dzi$ znaczenia nabiera dyskusja na temat znaczenia

,miejsc”. Najlepszym ,miejscom” poswigca sig prze-

wodniki po réznych miastach, krajach i regionach

Swiata. Inne ksiazki tez wprowadzaja nas z powro-

tem w $wiat ,miejsc’, w ktorych przesiadujemy lub

przechadzamy sie, kiedy nie mamy ochoty siedzie¢

w domu, nie pracujemy — nie kupujemy (1

Wiele ksiazek mowi nam, ze tracimy
,poczucie miejsca” i czeka nas cigzka
praca, jesli chcemy ,miejsca” odzyskac,
by nasze lokalne spolecznosci staly sie
,miejscami” godnego zycia. Kolorowe
magazyny poswiecone designowi’
przyznaja nagrody za najlepsze projekty
przestrzeni publicznych. Jakze rzadko
te nagradzane projekty realizuja si¢ jako
dobre ,miejsca’.

W jakis sposéb dyskusje o utracie
miejsc i o rzeczywistych mozliwosciach
ich kreowania nie spotykaja sig, tylko sie
rozmijaja.

Jak tworzyc ,,miejsce”,
ktore nie jest tylko realiza-
cja projektu

Najwazniejsze pytanie brzmi: jaka jest
rola designu w tworzeniu miejsca?”

Z naszego dos$wiadczenia wynika,

ze placemaking’ — umiejetnos¢ tworze-
nia miejsc, wymaga radykalnie innego
podejscia niz to, ktdre cechuje wigkszos¢
wspolezesnych projektantow.

W kontrascie do tradycyjnego procesu
projektowego badz planistycznego,
podejscie wynikajace ze skoncentrowa-
nia uwagi na cechach miejsca jest

z koniecznodci szersze niz to, ktdre
wynika z prymatu estetyki designu.
Tworzenie miejsca wwiekszym stopniu
uzaleznione jest od efektywnego zarza-
dzania niz projektowanie i wymaga
zaangazowania wielu réznych dyscyplin,
z powodu niezwyklej ztozonosci proble-
mow, ktdre musza zostad rozwiazane.
Na przyklad, wlasciwe utrzymanie

i efektywna ochrona sa wazne na rowni
z dostepnoscia dla pieszych i uzytkowni-
kow transportu publicznego.

ALMATY, KAZACHSTAN, fot.Tomasz Jelenski

* Design jest tu rozumiany jako zjawisko charakterystyczne dla ekskluzywnych firm i instytucji zwiazanych z tworzeniem i promocja wzornictwa, architektury lub z projektowaniem na rzecz mediow. Przez
autoréw niniejszej ksiazki to zjawisko jest postrzegane negatywnie, jako pusta estetyzacja, pozbawiona tredci i wartosci, ktore powinny stanowic¢ podstawe projektowania przestrzeni publicznych (przyp. thum.).
* Placemaking jest okresleniem czesto uzywanym przez tworcow PPS, ale nieposiadajacym polskiego odpowiednika. Od lat 1970, kiedy pojawilo sie w pracach niektorych architektow i planistow, jest uzywane
dla okreslenia procesu tworzenia placéw; ulic, parkéw i bulwarow, ktre maja przyciaga¢ ludzi ze wzgledu na specyficzne doswiadezenia bezpieczenistwa, uzytecznosci i bliskosci (przyp. thum.).
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Studium przypadku: Urzad Pocztowy w Montpelier, Vermont

Urzad Pocztowy to jedno z najwazniejszych miejsc w centrum Monpelier, przyciagajace w dni
powszednie ludzi z catej dzielnicy. Niestety, jest to tez jeden z najmniej ,,przyjaznych” budynkéw
w miescie. Cofniety o ok.7 metréw od chodnika, pokryty lustrzanym szktem, ten nalezacy

Pomyst polegat na utworzeniu
»frontowego ganku” naprze-
ciwko biblioteki, z fawkami

i bujanymi fotelami, tablica
informujaca o zyciu spoteczno-
$ci, mobilnym barkiem z kawa,
a takze na aranzacji nowych

przejs¢ dla pieszych i urzadzen

spowalniajacych ruch pojazdow
w sasiedztwie budynku, dla
poprawy bezpieczenstwa

i dostepnosci.

do administracji federalnej obiekt jest otoczony niewielkim pasem
uporzadkowanej zieleni, ktora tworzy swoista bariere. Jakkolwiek
jest to jeden z nielicznych obszarow zielonych w okolicy, nie zache-
ca on do zatrzymania sie w tym miejscu, przeciwnie, jeden z miesz-
kancow okreslit go, jako ,,odpychajacy”. Federalna agencja zarzadza-
jaca budynkiem poprosita nas o zorganizowanie warsztatow,
podczas ktérych wspolnota lokalna miata zadecydowac jak budynek
Urzedu mogtby lepiej stuzyc spotecznosci i podtrzymywaé zywot-
nosc¢ centralnej dzielnicy miasta. Przy zastosowaniu opisanych

w niniejszej ksiazce technik, pomoglismy mieszkancom bardzo szyb-
ko dokonac¢ oceny otoczenia budynku i wypracowac wizje ,,miej-
sca”, obejmujacego Urzad i jego otoczenie, majace nabraé prawdzi-
wie miejskiego charakteru.

Swieze spojrzenie na budynek zaowocowato do$é oczywistym
pomystem zmiany jego fasady.Ale kiedy skoncentrowano sig na
poziomie ulicy, uczestnicy warsztatow uzmystowili sobie, ze zajmu-
jac uwage ludzi réznorodnymi funkcjami i dziataniami na parterze,

z ktorego postanowili uczyni¢ centrum zycia spotecznego, mozna
sprawi¢, ze gérna czes¢ budynku praktycznie zniknie z oczu. Pomyst

polegat na utworzeniu ,,frontowego ganku” naprzeciwko biblioteki, z tawkami i bujanymi fotelami,
tablica informujaca o zyciu spotecznosci, mobilnym barkiem z kawa, a takze nowych przejsc dla
pieszych i urzadzen spowalniajacych ruch pojazdéow w sasiedztwie budynku, dla poprawy bezpieczen-
stwa i dostepnosci. Mieszkancy zaproponowali takze przeniesienie farmerskiego targu blizej urzedu,

aby ozywiac to miejsce takze

w weekendy.

Dzieki tym niedrogim udoskona-
leniom, bedacym wynikiem

zimowej burzy mézgow w 2000 r.,
spotecznos¢ Montpelier stworzyta

miejsce — nie projekt.

MONTPELIER, VERMONT, fot. PPS
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Wyposazenie w wygodne miejsca do
siedzenia, wlasciwie rozmieszczone
kosze na $mieci, efektywne oznakowa-
nie, toalety, miejsca sprzedazy positkow
i przekasek, itd, to wszystko sa cechy
wazne dla sukcesu miejsca. Objecie ich
wszystkich wykracza poza kompetencje
jakiejkolwiek profesji.

Edukacja dotyczaca tworzenia miejsc
jest bardzo stabo rozwinieta. Nie uczy
si¢ tego w szkolach. Te koncentruja sie
na nauczaniu projektowania, budowa-
nia, studiowania zachowan, ale nie ucza
tego, jak profesjonalng wiedze wykorzy-
stywa¢ dla uruchomienia kreatywnosci
drzemigcej w lokalnych spoleczno-
$ciach, by pomaga¢ im w tworzeniu
wizji i oferowac swoje usiugi przy
realizacji tych wizji. To, czego naprawde
nam trzeba, to nowy, ogolnokrajowy
program edukacji na rzecz tworzenia

dobrych miejsc.

Na razie musimy przedefiniowac cele,
ktore towarzysza projektowaniu
przestrzeni publicznych. Jesli nowa
misja polega na kreowaniu uzytecznych,
lubianych ,miejsc’, role zaangazowa-
nych w ten proces profesjonalistow,

w tej grupie takze projektantow; nalezy
okregli¢ jako pomocnicza wobec
lokalnych spolecznosci. Profesjonalisci,
podobnie jak organizacje pozytku
publicznego i urzedy, beda zaangazowa-
ni w proces polegajacy na wdrozeniu

i realizacji spolecznej wizji. W wigkszo-
sci przypadkéw oznacza to, ze profesjo-
nalisci (i urzednicy), dotad pelniacy role
ekspertow, beda musieli zaakceptowa¢
zmiang swojej pozycji wzgledem spole-
cznosci —z wiodqcej na wspierajaca.

Pierwsze kroki mozna uja¢ w nastepuja-

cych punktach:

m Spotkanie z reprezentantami lokalnej
spotecznosci, z sektora publicznego
i prywatnego, w celu identyfikacji
zakresu problemow;
zktérymi rozne grupy borykaja sie
w danym miejscu.

m Sformutowanie hipotez na temat
zagadnien, ktore zasluguja lub
wymagaja dokladniejszego zbadania,
oraz stworzenie planu dzialan
na rzecz pozyskania dodatkowych
informagji.

m Zebranie danych potrzebnych
dla lepszego zrozumienia natury
problemow.

» Analiza danych, ocena wkladu
wspolnoty lokalnej i identyfikacja
potencjalnych idei do zrealizowania.

m Prowadzenie publicznego forum dla
reprezentantéw lokalnej wspolnoty
i zainteresowanych czlonkéw szer-
szej spolecznos’ci, na kto’rym prezen-
towane sa problemy, zbierane sa
propozycje dziatan naprawczych
i dojrzewa wizja przestrzeni.

m Przelozenie rezultatow spotkan

i obserwacji na wstepny zarys
kluczowych zagadnien i plan

koncepcyjny, odzwierciedlajacy
spoleczng wizje.

m Dyskusja i dopracowanie rekomen-
dacji we wspolpracy z lokalng
wspolnota.

= Wypracowanie strategii wdrozenia.

m Wypracowanie idei projektowych,
odpowiadajacych wizji i strategii
wdrozenia.

To, czego naprawde nam trzeba, to nowy, ogélnokrajowy program edukacji na rzecz
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EL PUEBLO ESPANOL, BARCELONA, fot.Wojciech Kosinski
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€© Sam niczego nie wskorasz

Dobra przestrzen publiczna wymaga wiecej niz
moze zaoferowa¢ pojedyncza osoba czy organizacja.
Wkiad réznych partneréw polega na dostarczaniu
idei, srodkow finansowych i rzeczowych oraz
wkladu w postaci ustug lub wolontariatu, ktéry
wspiera biezace utrzymanie lub male udoskonale-
nia. Partnerzy pomagaja tez w poszerzaniu skali
przedsie;wzie;c’, poprzez uczestnictwo w programach
laczonych, dziataniach marketingowych, w zbiera-
niu srodkow, i przyczyniajac si¢ do ochrony bezpie-
czenstwa. Silne partnerstwo nadaje tez rozpe;d pro-
jektom dzieki wsparciu politycznemu.

Najbardziej naturalnymi partnerami sa z miejscem, wtedy ludzie beda mieli
osoby i instytucje z sasiedztwa. To one wiele powoddw; aby z przestrzeni publi-
maja najsilniejszy wplyw na sposéb cznej korzysta¢ w ciagu dnia i wieczo-
wykorzystania i utrzymania przestrzeni.  rem, w dni powszednie i w $wigta. Jezeli
,Otoczenie” jest z wlasciwa, ,wewnetrz- jednak wokol miejsca nic sig nie dzieje,
ng” przestrzenia publiczng nierozerwal- wtedy nie ma powoddw, aby pojawic sie
nie powigzane: sukces jednego zaleiy W nim, ani w jego otoczeniu.

od powodzenia drugiego. Jezeli oto- ,Otoczenie” przestrzeni dostarcza wielu
czenie przestrzeni publicznej zawiera potencjalnych partneréw: m.in. szkoly,
bogata, zréznicowana wspdlnote, koscioly, biblioteki, muzea, firmy.

z szeregiem instytucji, ktore Czuja Wiez
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Studium przypadku: Maplewood Concierge Company w Maplewood, New Jersey

We wczesnych latach 1990. agencja transportu stanu New Jersey, uruchomita program, majacy prze-
ksztatci¢ dworce kolejowe, z ktérych wiele zamierato, w punkty katalizujace rewitalizacje pobliskich
obszarow. Po przeprowadzeniu wywiadow z ludzmi spotkany-
mi w okolicy dworca Maplewood i miejscowymi handlowcami,
zdaliSmy sobie sprawe, ze cho¢ gtéwna, handlowa ulica miasta Pomimo, ze gtéwna, han-
przebiega zaledwie jedna przecznice od dworca, jego uzytkow-
nicy nie maja czasu na robienie zakupow.Wzbudzato to frus-
tracja kupcow i catej spotecznosci. ZasugerowalisSmy utworze-
nie partnerstwa, z udziatem stanowej agencji transportu i lo- ce od dworca, jego uzytko-
kalnych przedsiebiorcow; pomyst polegat na zorganizowaniu whicy nie maja czasu na
biura concierge’a, dostarczajacego pasazerom produkty i ustu- robienie zakupow.

gi na dworzec Maplewood. Pracujacy tam, za debowym kontu-
arem, concierge, reprezentuje teraz prawie 70 miejscowych
handlowcoéw i ustugodawcow: od warsztatu samochodowego,
po kuchnie serwujaca obiady na wynos, obstugujac ok. 2000 podrézujacych zbyt wczesnie, lub powra-
cajacych zbyt pozno, aby zdazyé przed zamknieciem sklepow i biur.

Agencja transportu stanu New Jersey wspotpracowata z miejscowa izba rzemiesinikéw i handlowcow
kontaktujac si¢ z poszczegdlnymi przedsigbiorcami, ich udziaty w spotce Maplewood Concierge,

ktéra ma charakter niedochodowy (ang. nonprofit) pozwalaja

na optacenie kosztow funkcjonowania przedsiewziecia. Klienci
skfadaja zamowienia rano, osobiscie lub faksem, i odbieraja
zamowione towary wieczorem, z biura na dworcu, doptacajac
10%. Ustugodawcy, tacy jak ksiegowi, agenci ubezpieczeniowi,
firmy budowlane, wykorzystuja biuro concierge’a w celach
marketingowych. Agencje transportu reprezentujace inne miasta
New Jersey, a takze Chicago, Baltimore, a nawet Tokyo i Berlin,
wyrazity zainteresowanie rozwinigciem dziatalnosci wzorowanej
na Maplewood Concierge Company.

dlowa ulica miasta przebie-

ga zaledwie jedna przeczni-

MAPLEWOOD, NEW JERSEY, fot. PPS
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,Otoczenie” przestrzeni dostarcza wielu
potencjalnych partneréw: m.in. szkoly,
koscioly, biblioteki, muzea, firmy.
,Oczywistymi” partnerami sa ludzie,
ktorzy posiadaja prawa wlasnosci do
miejsca lub finansowe albo osobiste
udzialy wjego funkcjonowaniu.

Na przyklad, jezeli miejsce znajduje sie
w miejskim centrum, by¢ moze w sasie-
dztwie ratusza lub biblioteki, te insty-
tucje sa oczywistymi partnerami,

Z kto’rymi porozumienia powinien
poszukiwa¢ urzad odpowiedzialny

za tereny zielone w miescie, lub organi-
zacje obywatelskie, ktorym zalezy

na przeksztalceniu przestrzeni. To, co
dzieje si¢ w otoczeniu miejsca moze
podpowiadac tez innych partneréw:
mieszkancéw, pracownikéw pobliskich
biur, sklepow, cztonkow kosciolow,
instytucji kulturalnych i obywatelskich,
studentéw; wszyscy sa potencjalnymi
partnerami.

,»Nieprawdopodobni”
partnerzy

Szukaj tez ,nieprawdopodobnych”
partnerdw: tych, ktérzy nie przychodza
ci od razu do glowy, poniewaz nie ma
ich w bezposrednim sasiedztwie
miejsca, ale mogliby si¢ nim zaintereso-
wac z wielu powodéw. Na przyklad,
zaangazowanie daloby im mozliwos¢
zaistnienia na obszarze, ktory dotad
znajdowal si¢ poza ich zasiggiem.

Rozni partnerzy pojawiaja si¢ na roz-
nych etapach projektu. Partnerzy
,oczywisci” powinni by¢ zaangazowani
szybko i uczestniczy¢ w definiowaniu
probleméw i prowadzeniu wstepnych
obserwacji, z kolei inni, ,nieoczywisci”
partnerzy (departamenty transportu,
agencje zarzadzajace, itd.) pojawia sie,
kiedy projekt ruszy i dojrzeje wizja.

Na przyklad, organizacja dzialajaca

w centrum miasta, we wsp6lpracy

z miastem moze zainicjowa¢ dzialania
na rzecz przeksztalcenia przestrzeni.
Po rozpoczeciu procesu, zaangazowani
moga zostac tacy partnerzy jak: ogréd
botaniczny, muzeum, szkota muzyczna.
Z kolei agencja zajmujaca sie transpor-
tem moze posiada¢ fundusze

na rozbudowe przystanku, jako punktu
wezlowego calego systemu. H

To, co dzieje si¢ w otoczeniu miejsca moze podpowiadac tez innych partnerow:
mieszkaticow, pracownikéw pobliskich biur, sklepéw, cztonkéw kosciotéw, instytucji
kulturalnych i obywatelskich, studentéw, wszyscy sq potencjalnymi partnerami.






RYNEK GLOWNY, WROCKAW, fot. Wojciech Kosinski
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e Oni zawsze mowia, ze ,,tego nie da sie zrobic”

Na ksztalt przestrzeni publicznej wplywaja specjali-

$ciz réznych dziedzin: planowania, infrastruktury

drogowej, rekreacji, edukaciji ... Dla tych dyscyplin,

jakos’é przestrzeni jest sprawg marginalnq. Kiedy

idea wykracza poza rutyng, zwykle mowi sie ,Tego

nie da si¢ zrobi¢”. Ale kiedy urzednicy méwia, ze

,tego nie da si¢ zrobi¢”, zwykle maja na mysli ,Nigdy

nie robilismy tego w taki sposéb”.

Kompetencje administracji sa poroz-
dzielane po réznych urzedach.

W efekcie, dziatania ludzi wladzy na
rzecz przestrzeni publicznych sa malo
efektywne. Kiedy oddzielne agencje
zajmuja si¢ tysigcami problemow, zadne
miasto w Stanach Zjednoczonych nie
posiada wydzialu ani osoby odpowie-
dzialnej za rozwdj i zarzadzanie prze-
strzenia publiczna.

Jakie s3 ograniczenia

Barykady biurokratyczne
W niektérych wspélnotach lokalnych

ludzie maja wrazenie, ze cokolwiek
chcieliby zrobi¢ dla podniesienia jakosci
przestrzeni publicznej, okazuje si¢ to
nielegalne. Na przyklad, w niektérych
miastach zakazuje si¢ jedzenia i picia

na chodnikach, co ogranicza witalnos,

szczegolnie ta kreowana przez kawiar-
niane ogrédki. Podobnie, mobilne
punkty gastronomiczne, bardzo istotne
dla zywotnosci wielu publicznych
przestrzeni, sa ciagle nielegalne w wielu
miejscach z powodu dziewigtnasto-
wiecznych przepiséw sanitarnych.
Niektore prawa sa jeszcze bardziej
rygorystyczne. W jednym z miast
zakazuje si¢ publicznej gry w szachy,
traktujac ja na réwni z grami hazardo-
wymi. Gdzie indziej zamknigte zostalo
mini-zoo, poniewaz niektére male
zwierzeta przebywaly tam bez swoich
matek.

Biurokratycznym przeszkodom moze
przeciwdziala¢ lokalna agencja
kontrolujaca i uaktualniajaca miejscowe
prawo. Innym, mniej typowym rozwia-
zaniem jest tworzenie ,stref wolnych
od biurokracji” — obszarow, na ktérych
dopuszcza si¢ eksperymenty, a nawet
zacheca sie do nich.
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Studium przypadku: Monroe Street, Tallahassee, Floryda

Ludzie pracujacy w dzielnicy Tallahassee i whasciciele tamtejszych matych firm mieli powazny problem.
Samochody przejezdzajace przez Monroe Street — serce dzielnicy — rozpedzaty sie nawet do 90 km/h.
Przy takiej predkosci, kierowcy i pasazerowie nie zauwazali nawet tych kilku sklepikéw i firm ustugo-
wych, ktore jeszcze tam przetrwaty. Ludzie pracujacy w tym miejscu rzadko wychodzili na zewnatrz,
bo przechodzenie przez ulice byto niebezpieczne. Nawet komendant
policji miat juz dos¢ wlepiania mandatéw za przekraczanie predkosci,
przez ktore psut swoje relacje z mieszkanicami.

»Niektorzy oficerowie Bardzo prostym sposobem na uspokojenie ruchu i utatwienie parko-
policji uwierzyli w mozli- wania, jest zmiana struktury parkingu z rownolegtej do jezdni na
wos¢ ograniczenia predko- ukosna. Zaproponowalismy t3 prosta ,,poprawke” mieszkarncom
dzielnicy Tallahassee, ale Monroe Street byta droga regionalna, wiec
miejscowy urzad drogowy odpowiedziat, ze tego nie da sie zrobic. Nie
godzac sie z odmowa, grupa lokalnych przedsiebiorcow, wsparta przez
kierowcy stali sig grzecz- przedstawicieli samorzadu dzielnicy, zwrdcita sie do gubernatora
niejsi”. o pozwolenie na odejscie od regut na zasadzie eksperymentu.
MARILYN LARSON, Tallahassee W pazdzierniku 1994 roku zastapiono pigcdziesiat trzy istniejace,
rownolegte miejsca parkingowe siedemdziesiecioma trzema, usytu-
owanymi pod katem. Rezultat byt tak pozytywny, ze to, co miato by¢
tylko szeSciomiesiecznym eksperymentem, przyjeto na state. Spadfa
predkosc¢ przejezdzajacych pojazdéw, ale ich ilos¢ wzrosta, co dodat-
kowo ograniczyto predkosc, tworzac bardziej przyjazne srodowisko dla pieszych i zwiekszajac ich
ilos¢. Marylin Larsen z zarzadu dzielnicy mowi: ,,Niektorzy oficerowie policji uwierzyli w mozliwosé
ograniczenia predkosci pojazdéw. ZauwazyliSmy tez zmiane w zachowaniach, kierowcy stali sie
grzeczniejsi’.

sci pojazdow. ZauwazyliSmy

tez zmiane w zachowaniach;

Zarzqd dzielnicy

Na przekor ograniczeniom, spotecznosé dzielnicy Tallahassee osiagneta sukces tam, gdzie wigkszos¢
mowifa, Ze nic nie da sie zrobic. Po Monroe Street, na innych, pobliskich ulicach wprowadzono podob-
ne zmiany. Teraz wiadze stanowe pracuja nad wprowadzeniem podobnych, ograniczajacych predkos¢
ruchu i przyjaznych dla lokalnych spotecznosci rozwiazan, w catym stanie.

MONROE STREET, TALLAHASSEE, FLORYDA (PRZED) MONROE STREET, TALLAHASSEE, FLORYDA (PO), fot. PPS
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Waskie pola odpowiedzialnosci

Pomimo, ze potrzeby spolecznosci sa
réznorodne i silnie powiazane ze soba,
wiadza i urzedy skupiajq sie na dziala-
niach ograniczonych do ich zawezo-
nych kompetencji. Nawet, jesli ludzie
wladzy maja potencjal, zeby przyja¢
calo$¢ odpowiedzialnosci za kreacje

Brak dobrej woli

Jeeli celem jest tworzenie miejsc
wewnatrz dzielnicy sasiedzkiej,
urzednicy sa zobowigzani dostosowaé
swoje kompetencje do tej misji. Dla
przykladu: tradycyjne ujecie problemu
bezpieczenistwa ruchu ulicznego,
reprezentowane przez inzynierow

Kiedy urzednicy méwigq, ze ,tego nie da sig zrobic”, zwykle majq na mysli , Nigdy nie
robilismy tego w ten sposéb”. YOGI BERRA

+

przestrzeni publicznej, struktura,

w ktorej pracuja uniemozliwia im
skuteczne dzialanie. Seattle jest
jedynym znanym nam miastem,

w ktorym struktura urzedow zostata
zmieniona tak, by odpowiada¢
rzeczywistym potrzebom. Miasto
stworzylo Departament Malych
Dzielnic, ktérego misj jest holistyczne,
syntetyczne ujgcie planowania
lokalnego, ochrony zabytkéw i rozwoju.
Jim Diers, dyrektor departamentu
mowi: ,W Seattle zdajemy sobie sprawe,
ze o sukcesie miasta decyduja male
dzielnice sasiedzkie. To one sa
najsilniejszymi aktywami miasta, wraz

z aktywnymi obywatelami, ktorzy
tworza lokalne spolecznosci.

drogowych moze nie uwzgledniac
perspektywy rozwoju witalnych
publicznych przestrzeni na peryferiach
miasta. Misjq inzynierdw jest przepuscic
ruch samochodowy szybko i efektyw-
nie, podczas kiedy handlowcy, ustugo-
dawcy i inni przedstawiciele lokalnego
biznesu chcieliby, aby strumien
samochodéw zwolnil; by ludzie
wysiedli ze swoich samochodéw,
spacerowali, robili zakupy. W branzy
transportowej, jak w wielu innych,
wida¢ w ostatnim czasie rodzace sie
zrozumienie dla nowych idei. Niektorzy
przedstawiciele tej branzy przyjeli nowy
system wartosci, ktéry coraz czesciej
okrela si¢ jako ,projektowanie wrazliwe
na kontekst otoczenia” (ang. confext
-sensitive design). Oznacza to, ze nowe
inwestycje drogowe harmonijnie
wpisuja si¢ w krajobraz matych dzielnic.
Jezeli kto§ mowi, ze ,tego nie da sie
zrobi¢’, nalezy odpowiedzie¢ ,Moze
jeszcze tego nie probowano” i dalej
robi¢ swoje. W

DZIWNY TANCERZ, JOSIE ROBERTSON PLAZA, LINCOLN CENTER, NOWY YORK fot.Wojciech Kosinski






PLACA (STRADUN), DUBROWNIK, CHORWACJA, fot.Tomasz Jelenski
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9 Mozna sie wiele nauczy¢ przez obserwacje

Poprzez obserwach swojego otoczenia dowiaduje-
my si¢ jak rzeczywiscie jest ono wykorzystywane.
Czesto dochodzimy do wniosku, ze to, co obserwu-
jemy jest diametralnie odmienne od naszych weze-
$niejszych wyobrazen. Takim obserwacjom mozna
poddac park, przystanek, stacje kolejowa, przez
ktora przewijaja sie tysiace oséb dziennie... Obser-
wacje pozwalaja nam oceni¢, na ile prawdziwe

$3 nasze intuicje lub opinie.

Przez notowanie i tworzenie map Przestrzenie pubhczne moga i powinny
okreslajacych sposob uzytkowania by¢ obserwowane w réznoraki sposéb.
przestrzeni mozemy takze dowiedzie¢ Aktywnosci powinno sig rejestrowac
sig, czego naprawde ludzie oczekuja od o réznych porach dnia i tygodnia,
miejsca. Faktem jest, ze czesto wykazuja sledzac trasy, po ktorych uzytkownicy
duza kreatywnos¢, aby miejsce stalo sie przestrzeni sie poruszaja, zliczajac ilos¢
uzyteczne i wygodniejsze. Siadaja na i czynnosci 0s6b uczestniczacych
schodach i koszach na $mieci, opieraja w réznych wydarzeniach, w okreslo-

sie o slupy, szukaja wlasnych sciezek. nych miejscach. Liczy¢ powinno si¢ nie

tylko osoby, ale tez samochody, rowery,

,Wiele mozna zobaczy¢ dzigki samej obserwacji”. Mogtbym jeszcze dodaé: ,ustyszeé
wigcej dzigki stuchaniu”. Kazdy moze si¢ zdumiewajgco duzo nauczy¢ o przestrzeni
publicznej poprzez obserwacje tego, co dzieje si¢ wokot i dzigki stuchaniu ludzi, ktérzy
z niej korzystajq — powiedzial Yogi Berra.
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Studium przypadku: Bryant Park, Nowy York

Dzi$ jest to jeden z najlepszych parkow miejskich w USA, ale na poczatku lat 1980. Bryant Park

na srodkowym Manhattanie byt opanowany przez narkotykowych dealerow. Mieszkancy i turysci
przechodzacy obok parku nie decydowali sie na wejscie w jego obszar, bojac sie o swoje bezpieczen-
stwo, zniecheceni wysokim zywoptotem, obskurnym wizerunkiem i brakiem ludzkiej aktywnosci. Aby
zrozumieé problem miejsca i oddzieli¢ rzeczywisto$é od pobieznej percepcji, musielismy skupic sie
na jego funkgji. StworzyliSmy mape pozytywnych i negatywnych aktywnosci na terenie parku i prze-
prowadziliSmy wiele wywiadéw z napotkanymi tam osobami.
Najbardziej zaskakujacy byt fakt, ze negatywne dziafania, takie
jak handel narkotykami, miaty miejsce przy wejsciach do parku,
ktore byly waskie, ciemne i uniemozliwiaty wglad w gtab. Innym, waznym odkryciem,
Innym, waznym odkryciem, byt brak zachet i mozliwosci
spedzania czasu w parku inaczej niz lezac na trawie. Zadnej
mozliwosci zakupu czego$ do zjedzenia, zadnych wydarzen
artystycznych, niczego przyciagajacego uwage. Jakkolwiek inaczej niz lezac na trawie.
rzeczywiste statystyki przestepczosci w parku byly niskie, Zadnej mozliwosci zakupu
miejsce bylo postrzegane, jako wyjatkowo niebezpieczne. czego$ do zjedzenia,
Dealerzy mowili, ze zdominowali park tylko dlatego,
ze ich klienci wybieraja to miejsce.

byt brak zachet i mozliwosci

spedzania czasu w parku

zadnych wydarzen arty-

Nasze rekomendacje projektowe dotyczyty powiekszenia stycznych.

parkowych bram i usuniecia zarosli, ktére uniemozliwiaty
wglad w gtab parku. Przy gtéwnym wejsciu zlokalizowano dwa
kioski, aby dotychczasowy przedmiot handlu zastapi¢ kanap-
kami i przekaskami. Na obszarze parku zostaly rozstawione mate, sktadane krzesetka, by ludzie mogli
siadac tam, gdzie chca. Instytucja zarzadzajaca, Bryant Park Development Corporation, zorganizowata
wydarzenia, takie jak otwarte prezentacje filméw, a takze otworzyla wypozyczalnie szachow i innych
gier, ulokowana na matym wézku, jezdzacym po parku. Na tyfach, w miejscu dotad odizolowanym

i opuszczonym, wybudowane zostaty restauracja i kawiarenka.Teraz to miejsce funkcjonuje nadzwy-
czaj dobrze, jako jedna z oaz aktywnosci i bezpieczenstwa w sercu Manhattanu.




wozki dzieciece, zwierzeta domowe.
Mozna wreszcie notowaé s’lady
prze-sztych dziatan i aktywnosci

w przestrzeni. Jezeli dysponujemy
odpowiednim sprzetem, fotografie

i zapisy wideo pomoga nam nie tylko
zbiera¢ informacje, ale tez zwizualizo-
wac propozycje zmian.

Rozmowy;, ankiety, méwia nam, jak

ludzie odczuwaja przestrzen, jej funkcje

i powody, dla ktorych wykorzystuja ja

w okreslony sposob. Wywiady moga
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ogranicza¢ si¢ do zadania kilku
niezobowigzujacych pytan w krotkiej
konwersagji, ale moga to tez by¢
dluzsze, bardziej formalne badania
terenowe. Jedne i drugie sa cenne,

a sluza réznym celom. Zbieranie
opowiesci na temat miejsca sprzyja
poznaniu tego, co przyciaga, a co
odrzuca ludzi od niego, co sprawia,
ze wchodza z nim winterakgje, a co,
ze go unikaja. W

Widac jak wykorzystuje si¢ do siedzenia np. pojemniki do sortowania dokumentéw
czy gotowania malz. Takie dzialania majq wigkszq wage niz stowa.

Obserwacja obserwujacych: fawki powinny by¢ dwustronne,

aby umozliwi¢ obserwacje krajobrazu i przechodniow.






ABERGAVENNY, PD. WALIA, fot. Tomasz Jelenski

O stworz wizje
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Wizja przestrzeni publicznej powinna sie koncen-

trowac wokol funkeji i aktywnosci. Wizje powinni

zdefiniowa¢ ludzie, ktorzy zyja i pracuja w otocze-

Niu Miejsca, a nie wynajeci eksperci czy urzednicy.

Wiemy z do$wiadczenia, ze w kazdej spolecznosci

sa osoby, ktorych pomysly moga przeksztalci¢ sig

wwizje dobrej przestrzeni publiczne;.

Osoby zajmujace si¢ ksztaltowaniem
przestrzeni zawodowo, moga pracowac
na rzecz realizacji takiej idei, najpierw
poprzez rozmowe; w niej nalezy przede
wszystkim koncentrowac si¢ wokol
miejsc, ktore wezesniej poznalismy
iktore sprawily nam rado$¢. W rozmo-
wie mozemy wsp(’)lnie zastanowic sie,
co sie w tych miejscach wydarzylo
ijakie fizyczne elementy przestrzeni
sprzyjaly rozwojowi tych wydarzen.
Zdjecia dobrych (a nawet zlych)
przestrzeni publicznych takze pomagaja
wnikna¢ w dzialania, ktore rozwijaja sie
w danej przestrzeni (albo sie nie
rozwijaja); ilustruja tez ksztalt, charakter

oraz sposdb zarzadzania miejscem.
Obserwacje, wywiady, rozmowy,
pomagaja glebiej wniknac¢ w sposob
uiytkowania przestrzeni.

Z naszych doswiadczen pracy
zlokalnymi wspolnotami wynika,

ze wizje konkretnego miejsca mozna
stworzy¢ szybko. Wizja wypracowana
przez spolecznos¢ jest w wigkszosci
przypadkéw bardzo realistyczna

i praktyczna, ale zawiera tez pomysly
innowacyjne, poniewaz jest znacznie
szersza niz to, co moze zaproponowac
pojedynczy ekspert czy agencja.
Spoleczna wizja zawiera tez wiele
pomystow na dzialania krétkotermi-

,Gdy nie ma widzenia, naréd si¢ psuje” Ksiega Przystow 29,18
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Studium przypadku: plac Hyde Park, Fort Worth, Texas

Fort Worth nie posiada placu o charakterze rynku, jednakze jego mieszkancy mieli Swiadomos¢
potrzeby centralnej przestrzeni publicznej spajajacej spotecznosé miasta.VW 1989 r. pomoglismy im
zorganizowac niezwykle wartosciowe warsztaty, w czasie ktérych rozni interesariusze z obszaru
wokot Ratusza (City Hall) zebrali sie, aby okresli¢ sposob dobrego zagospodarowania przestrzeni
publicznych przed ich budynkami, a takze by wykreowac gtowna przestrzen publiczng dla centralnej
czesci Fort Worth.Wsréd zebranych znalezli sie pracownicy urzedu miejskiego, urzedu federalnego,
sadu stanowego, centrum konferencyjnego, kosciofa, zaktadu komu-
nalnego oraz wtasciciele pobliskich prywatnych budynkéw wymaga-
jacych odnowy. Pierwotna wizja, ktéra byta rezultatem tych spotkan,
zawierafa gtéwny plac o charakterze zblizonym do rynku: miejsce,
gdzie pracownicy pobliskich instytucji i mieszkancy mogliby sie
niejsze... Niektorzy ludzie maja spotykac; miejsce, ktorego brakowato, a ktore mogtoby by¢ osrod-
wizje tego, czego chca. Inni nie kiem silnej identyfikacji z miastem.

Zwracaja na te rzeczy uwagi. Technologia dostarczyta waznego narzedzia ewolucji tej pierwotnej
Wizji, sprzyjajacego zaangazowaniu znacznie szerszej reprezentacji
lokalnej spotecznosci.Wydziat planowania urzedu miejskiego stwo-
o ) a rzyt dla projektu strone internetowa, zawierajaca opis i fotografie
nosc i zaczynajq poszukiwac przedstawiajace historie przedmiotowego obszaru i wybér poten-
wiasnych idei”. cjalnych funkcji dla nowego placu. Pracownicy instytucji partycypuja-
ELAINE PETRUS, cych w projekcie otrzymali e-maile reklamujace strone

i sugerujace, jak osobiscie mogliby sie zaangazowac w proces
planistyczny. Jedna z wazniejszych, choé niewymagajaca duzego
wysitku, forma zaangazowania, byta odpowiedz na ankietg on-line
dotyczaca charakteru planowanej przestrzeni, potrzeb w tym
zakresie i pomystow jak te potrzeby zaspokoié. Ten rodzaj ,,badania idei” pomogt w dopracowaniu
koncepcji programowej nowego placu, na ktérym, w odpowiedzi na zapotrzebowanie spoteczne,
znalazty si¢ miejsca o réznorodnym charakterze, odpowiednie dla wielu generacji uzytkownikéw,
ulicznych artystow, miejsca do siedzenia (wiele z nich w cieniu), wozki i kramiki z jedzeniem, przystan-
ki transportu publicznego, fontanny

i dzieta sztuki zachecajace do interakgji.
”Trzeba ludziom pokaza¢ mozliwosci

— to jest najwazniejsze” mowi Elaine
Petrus, wolontariuszka, ktora pracowa-
fa przy innych projektach w Fort
Worth. ,,Niektorzy ludzie maja wizje
tego, czego chca. Inni nie zwracaja na te
rzeczy uwagi. Jesli im co$ zademonstru-
jesz, to wyzwala w nich kreatywnosc

i zaczynaja poszukiwadé wiasnych idei”.

,» Irzeba ludziom pokazac
mozliwosci — to jest najwaz-

Jesli im cos zademonstrujesz,

to wyzwala w nich kreatyw-

Wolontariuszka

PLAC HYDE PARK, FORT WORTH, TEXAS, fot. PPS




Zasady kreowania znakomitych miejsc | 65

nowe, poniewaz uiytkownicy przestrze-

ni cheg widzie¢ rezultaty szybko;
szybciej niz osoby zaangazowane

Z Z€WNatrz.

Kiedy nie ma wlasnej wizji, zewnetrzne
proby poprawienia sytuacji beda czesto
nieskuteczne, poniewaz rzadko trafiaja
w rzeczywiste potrzeby. Na przyklad:

inzynier moze zaproponowac’ poszerze-

nie jezdni, tymczasem spoleczno$¢
cierpi na brak miejsca dla pieszych;
pusta dziatka zostanie zabudowana,
tymczasem w dzielnicy brakuje parku
lub targowiska.

Rola profesjonalistow jest za to niezwy-
kle istotna w procesie realizacji wizji.

Z tej perspektywy, wizja musi jednak
zawierac:

misje lub okreslenie celow,

okreslenie, jak przestrzen bedzie
uzytkowana i przez kogo,

okreglenie charakteru miejsca,

koncepcje przestrzennego uksztatto-

wania miejsca,

modele lub przyktady podobnych
przestrzeni lub ich fragmentow. Wl

Wizja wypracowana przez lokalng spoleczno$é jest w wigkszosci przypadkéw bardzo

realistyczna i praktyczna, ale zawiera tez pomysly innowacyjne, poniewaz jest znacz-

nie szersza niz to, co moze zaproponowac pojedynczy ekspert czy agencja.

HERMES W ROCKEFELLER CENTER, NOWY JORK fot.Wojciech Kosinski
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0 Forma wspomaga funkcje

Design jest niezbednym elementem kreacji prze-
strzeni publicznych, ale najlepsze przestrzenie rodza
si¢ przede wszystkim ze zrozumienia, jak beda one
uiytkowane przez spoleczer’lstwo. Jestesmy przeko-
nani, ze jezeli pryncypia nakreslone w tej ksiazce
zostang uwzglednione, proces projektowy nie tylko
bedzie wynikiem glebokiego zrozumienia, czym
dane miejsce ma sie stac, ale tez zostanie nasycony
kreatywnoscia. Poleganie na talentach i wizji lokal-
nej wspdlnoty nie oznacza rezygnacji z mocnych
dzialan projektowych — przeciwnie, czgsto proces

SZTOKHOLM, SZWECJA, fot. Tomasz Jelefiski

partycypacyjny buduje sile projektu.

Projektowanie otwartej przestrzeni

przez architekta lub architekta krajobra-

zujest zazwyczaj (cho¢ nie zawsze)
intelektualnym ¢wiczeniem w okresle-
niu tego, co wedlug tworczej jednostki
okaze sie¢ pickne badz atrakcyjne.
Zwykle nie opiera si¢ ono na biezacej
aktywnosci i sposobach uzytkowania,
jakim dane miejsce ma shuzy¢ ani jakie
ma wspiera¢. W rzeczywistosci,
wwiekszosci przypadkéw, dopiero

po zakonczeniu realizacji przychodzi

refleksja, jaka bedzie funkcja miejsca.
Duzy wysilek jest angazowany

w naprawe przestrzeni publicznych,
poniewaz ich uzytecznos¢ nie byta
przedmiotem wystarczajaco glebokiej
refleksji na etapie tworzenia oryginalne-
go proj ektu. W zwiazku z powyzszym,
wierzymy, ze proj ektant, podz}iaja,c za

i realizujac potrzeby wyartykulowane
przez spolecznos’c’, moze tworzy¢

w sposdb bardziej atrakeyjny wizualnie,
pozytecznie i interesujaco.
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Studium przypadku: Rockefeller Centre

Rockefeller Centre jest jednym z najpopularniejszych miejsc w Nowym Yorku — by¢ moze w catych
Stanach Zjednoczonych. Ulokowane tam Channel Gardens, ktére kazdego roku od ponad 50 lat

rozswietla nowojorska choinka, rozciagaja sie od stynnej
slizgawki az do Piatej Alei. Problem, ktory pojawit sie tam

w latach 1970. dobrze ilustruje zalezno$¢ pomigedzy forma

i funkcja. Ludzie siadajacy na krawedzi kwietnikow niszczyli
rosliny. Odrzucajac pomyst, aby uchronic rosliny przed siadaja-
cymi poprzez nabijanie wokot kolcow, zarzadzajacy zdecydo-
wali przychyli¢ sie do naszej sugestii i otoczy¢ kwietniki
tawami, aby nie tylko pozwoli¢, ale wrecz zacheci¢ do siadania
w tym miejscu.To proste dziatanie uchronito rosliny i wyszto
naprzeciw odwiedzajacym Rockefeller Centre, z czasem
urastajac do rangi symbolu. Dzi$s Centrum stynie z otwartosci
na potrzeby odwiedzajacych i pieknej przestrzeni publicznej.

Odrzucajac pomyst, aby
uchronic rosliny przed
siadajacymi poprzez nabija-
nie wokot kolcow, zarzadza-

jacy zdecydowali przychyli¢

si¢ do naszej sugestii

i otoczy¢ kwietniki tawami,
aby nie tylko pozwoli¢, ale
wrecz zachecic¢ do siadania
W tym miejscu.

ROCKEFELLER CENTRE, NOWY YORK (PRZED) ROCKEFELLER CENTRE, NOWY YORK (PO), fot. PPS
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Nasze wieloletnie doswiadczenie
wskazuje, ze projektowanie przestrzeni,
ktéra bedzie ozywiana réznorakimi
funkejami, powinno przebiega¢

w nastepujacych etapach:

m Wykrystalizowanie programu
uzytkowania miejsca.

m Wizualizacja sposobdw, jak rézne
funkcje beda wptywac na siebie
nawzajem. Uzytecznym narzedziem
bedzie tu diagram ,funkgji i aktyw-
noéci’, do ktorego whaczymy zdjecia
innych, dobrze funkcjonujacych
przestrzeni publicznych.

m Stworzenie projektu, uwzgledniajace-
go i wspierajacego funkcje oraz
charakter okreslony przez lokalng
spotecznosé.

m Myslenie w duzej skali (dla okrelenia
charakteru, atmosfery miejsca)
i matej (np. gdzie ludzie usiada).

m Przygladanie sie i wyciaganie
whnioskow z miejsc, ktore funkcjonuja
WZOrcowo.

,Ludzie siadajq tam, gdzie jest miejsce do siedzenia...
Najbardziej atrakcyjne fontanny, najbardziej efektowne
projekty, nie skloniq ludzi, aby przyszli i usiedli, jezeli nie
majq na czym. Najlepiej, aby siedzenia byly wygodne

— lawki z oparciami, dobrze wymodelowane krzesla.

Ale jeszcze wazniejsze jest, by wygoda sprzyjala kontak-
tom miedzyludzkim”.
WILLIAM H. WHYTE

Dochowuja,c wiernosci wizji wypraco-
wanej przez spolecznos¢ — przelozenie
jej na dobrze funkcjonujaca przestrzen
—jest powaznym wyzwaniem. Wierzy-
my, ze starajac si¢ sprostac temu
wyzwaniu, mozna doj$¢ do niezwy-
ktych, nowych form przestrzennych

i architektonicznych. Z jednej strony
wyzwala sie wiedza i wizja spolecznosci,

z drugiej — trzeba wypracowa¢
umiejetnos¢ rozumienia, jak funkcjonu-
je przestrzen. W

LUKSEMBURG, fot. PPS

CAIXA FORUM, BARCELONA, fot.Wojciech Kosinski






PARYZ, FRANCJA, fot.Tomasz Jelenski

QTriangulacja
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Triangulacja, jako technika planowania przestrzeni
publicznych, oznacza lokalizacje jej elementow

w taki sposob, aby generowaly wokol siebie zwigk-
szong aktywnos¢. Idea opiera si¢ na wzajemnym
podnoszeniu atrakcyjnosci obiektéw poprzez sytu-
owanie ich w grupach. Na przyklad: fawka, kosz na
$mieci i telefon, umieszczone blisko siebie przy
przystanku autobusowym lub w wejsciu do parku
albo sklepu, dzialaja synergicznie. W ten sposdb
zwieksza sig aktywno$¢ wokot tych obiektow,

w poréwnaniu z sytuacja, kiedy rozmieszczone
bylyby oddzielnie. Inny przyklad: jezeli dziecieca
czytelnia w nowej bibliotece zostanie usytuowana
w sasiedztwie placu zabaw, w parku, obok kiosku

z przekaskami, te atrakcje wygeneruja razem wigk-
sza aktywnos$¢ ludzka niz oddzielnie.

Czasami triangulacja wynika sponta- artystow, gdzie ludzie zblizaja si¢ do
nicznie, na przyklad na ozywionej siebie i sa sklonni nawiaza¢ niezobowia-
miejskiej ulicy handlowej, targowisku, 2UjaCa rOZMOWe.

w miejscach wystepow ulicznych
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Studium przypadku: Chanel Street, New Haven, Connecticut

Chapel Street, kiedys kwitnaca gtéwna ulica New Haven, popadta w zaniedbanie i opustoszata.Viasci-
ciele przylegajacych do niej posesji zwrocili sie¢ o pomoc do profesjonalnych projektantow. Zapropo-
nowano wyposazenie ulicy w kioski, fawki i inne meble uliczne. Jedna z propozycji sugerowata posa-
dzenie drzew, ktore jednak zastaniatyby wystawy sklepowe, wiec propozycja zostata odrzucona przez
handlowcéw i tak borykajacych sie z niewystarczajaca iloscia klientow.
Nasza sugestia polegata na bacznym przyjrzeniu sie, jak ulica funkcjo-
nuje. Od razu zwrocity nasza uwage istotne problemy: po utworzeniu
dodatkowego pasa ruchu pojazdow chodniki staty sie zbyt waskie, aby
mozaika. Kazdy element pomiesci¢ kawiarniane ogrodki. Ta niekorzystna zmiana doprowadzita
musi by¢ dokfadnie przemy- tez do usuniecia samochodéw, uprzednio parkujacych przy chodniku.
Ich brak zwiekszyt predkos¢ przejazdu przez ulice. Chapel Street,
ktora wczesniej byta miejscem zakupow i przechadzek, stafa sie ulica
przelotowa.Wkrétce lokalny handel zaczat zamieraé, a z nim — zycie

»Cafa ta rzecz jest jak

slany, meble uliczne, gazony

z kwiatami, drzewa, wybor

dzierzawcow parterowych

ulicy.
posesji. Jesli zrobimy to Zaproponowalismy inne rozwiazanie planu, ktére sprawitoby, ze
dobrze, wszystkie te Chapel Street z powrotem stanie si¢ miejscem, a nie droga dla samo-
elementy razem tworza chodow, kosmetycznie przyozdobiong dla niepoznaki. Nasze podejscie

opierato sie na wsparciu funkgji i ludzkiej aktywnosci.WV sasiedztwie
skrzyzowan chodniki zostaty poszerzone do poprzednich rozmiarow,
a w innych miejscach przywrécono mozliwosc parkowania. Drzewa
Deweloper zostaty rozmieszczone tak, aby nie zastania¢ witryn, a wybor innych
obiektow i ich lokalizacji byt podporzadkowany uzytecznosci.

Na przykfad: dwie tawki i kosz na $Smieci umieszczono przed sklepem,
ktorego klienci czesto czekali na zewnatrz. Rezultat strategicznego
rozmieszczenia wszystkich elementow i powiazanie ich wzajemnym oddziatywaniem byt niemal
magiczny. Chapel Street odrodzita si¢ do Zycia.

,Cata ta rzecz jest jak mozaika” podsumowuje deweloper Joel Schiavone, ktéry byt zaangazowany

w realizacje projektu.,,Kazdy element musi by¢ doktadnie przemyslany, meble uliczne, gazony z kwia-
tami, drzewa, wybor dzierzawcéw parterowych posesji. Jesli zrobimy to dobrze, wszystkie te elementy
razem tworza dobre sasiedztwo.”

dobre sasiedztwo”.
JOEL SCHIAVONE, New Haven

NEW HAVEN, CHANEL STREET PODCZAS PRZEBUDOWY NEW HAVEN, CHANEL STREET PO PRZEBUDOWIE, fot. PPS
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BROADWAY, ROG WALL STREET, NOWY JORK, fot. Wojciech Kosinski

Najwazniejszym celem planowania przestrzeni publicznych jest wykreowanie aktyw-
nosci i synergii pomigdzy obiektami w przestrzeni i pomiedzy ludzmi, ktérzy jg uzyt-
kujq. Esencjq tego dzialania jest triangulacja — idea, ktéra méwi, ze relacje pomiedzy
poszczegolnymi elementami przestrzeni stymulujg zwigzki migdzy ludZmi i miejscem.

PRZYSTANEK PRZY THE HAYES, CARDIFF, fot. Tomasz Jelenski






CHODNIK W CLEVELAND, OHIO, fot. PPS

o Zacznij od petunii
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Placemaking jest czym$ wigcej niz planowaniem.

Wiele plandw ugrzezlo, poniewaz byly zbyt wielkie,

zbyt kosztowne i wymagaly zbyt dlugiego czasu dla

realizacji. Wartoscia krotkoterminowych dzialan,

ktorych przykladem moze by¢ sadzenie petunii,

jest mozliwos¢ przetestowania pomystow; ale takze

potwierdzenie, Z€ ZIMiana ma miejsce, a pomysly,

ktore spolecznos¢ wyraza, sa wazne i sa realizowane.

Wirdd najbardziej atrakcyjnych miejsc
publicznych znajdziemy wiele takich,
gdzie dzialania krétkoterminowe byly
realizowane i poddawane ocenie

w czasie, kiedy dlugoterminowe plany
powoli dojrzewaly.

Pracowalismy kiedys przy miejskim
parku, ktére wymagat kapitalnej
odnowy. Byla to dluga, droga kampania,
podczas ktorej wokot parku powstala
tymczasowa namiotowa struktura
mieszczaca targ ksiazki. Ten ekspery-
ment dodal pewnosci organizacji
zarzadzajacej parkiem, wskazujac,

ze funkcja handlowa moze animowa¢
ludzkq aktywnos¢ wokot tego miejsca.
Kilka lat p6zniej, po zakonczeniu

rekonstrukeji parku, takze inne funkeje
handlowe zostaly wlaczone do jego
programu.

John Kotter, profesor Harvard Business
School, powiedzial nam, ze takze osoby
prowadzace programy naprawcze
worganizacjach i korporacjach ,szukaja
drog, na ktérych moga odnosi¢ male
zwyciestwa, niewielkie zmiany,
programowo powiazane z dlugotermi-
nowymi celami, ale widoczne juz po
6-12 miesiacach. To uwiarygodnia
wazystkie dzialania i odstrecza cynikow,
a takich nigdy nie brakuje. Istotne
zmiany wymagaja czasu. Male ZWYyCig-
stwa sa niezbedne i musza by¢ integral-
ng czescia dlugoterminowe; strategii” Ml
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Studium przypadku: Mulry Square, Nowy York

Na niebezpiecznym skrzyzowaniu kilku nowojorskich ulic, Departament Transportu Miasta Nowy
York, we wspotpracy z lokalna spotecznoscia, zbudowat koncepcje podniesienia bezpieczenstwa
pieszych. Przygotowane w 1994 roku rekomendacje przewidywaty poszerzenie chodnikéw w narozni-

kach ulic, zmiane organizacji przejsc dla pieszych, zasadzenia
drzew i roslin ozdobnych, a takze wprowadzenie krotkotermi-
nowych udoskonalen i eksperymentéw. Te polegaty na wymalo-
waniu farba na jezdni nie tylko przejs¢, ale tez obszarow
przeznaczonych w przysztosci do zajecia przez poszerzone
chodniki, ustawieniu tymczasowych balustrad i kwietnikow
oraz na przeprogramowaniu $wiatet ulicznych. Miasto nie byto
chetne wprowadzeniu szybkich i zdecydowanych zmian, ale
zgodzito sie obserwowac rezultaty zastosowanych srodkow
tymczasowych. Ewaluacje ukazaty pozytywny efekt, przejawiaja-
cy sie zaréwno zwiekszona iloscia pieszych w obszarze skrzy-
Zowania, jak tez ,,ucywilizowaniem” ruchu samochodowego.
Na podstawie wynikow eksperymentu miasto realizuje projekt
trwatego wyposazenia tej przestrzeni w granitowe chodniki,
nowych nasadzen i dekoracyjnej iluminacji. ,,Poprzez ekspery-
menty, polegajace na prostych, tymczasowych, ale widocznych
zmianach — jak malowanie linii na jezdni — moglismy pokazaé
miastu, jak bardzo warte przeprowadzenia s3 wieksze inwesty-
cje” mowi Shirley Secunda, lokalna dziataczka samorzadowa.

MULRY SQUARE, NOWY YORK (PRZED)

,Poprzez eksperymenty,
polegajace na prostych,
tymczasowych, ale widocz-
nych zmianach — jak malo-
wanie linii na jezdni —

mogliSmy pokazac¢ miastu,

jak bardzo warte przepro-
wadzenia s3 wieksze inwe-
stycje”

SHIRLEY SECUNDA

Dziataczka samorzqdowa

MULRY SQUARE, (PO) BIALE PASY WSKAZUJA PROPONOWANE

CHODNIKI | PRZEJSCIA DLA PIESZYCH, fot. PPS
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W dziele kreacji lub przeobrazania przestrzeni publicznych, male udoskonalenia
pomagajq uzyskac wsparcie, na drodze do ostatecznego rezultatu. Oznaczajq
postepujgcq zmiang i aktywnos¢ oséb za niq odpowiedzialnych. Petunie — tanie

i tatwe do zasadzenia, wywierajq wplyw natychmiastowy i widoczny. Z drugiej strony,
kiedy juz je posadzimy, muszq byc podlewane i otoczone opiekq. Dajg wigc sygnat,

Ze ktos troszczy sig o miejsce.

HAMMARBY SJOSTAD, SZTOKHOLM, fot. Tomasz Jelenski






PLAC REPUBLIKI, ALMATY, KAZACHSTAN, fot.Tomasz Jelenski
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@ Pieniadze to nie problem

Zbyt czgsto brak pienigdzy stanowi wyméwke dla
braku dzialania, przez co wracamy do problemu
,Oni zawsze mowig, ze tego nie da si¢ zrobi¢” My
odwaiymy sie powiedziec’, Ze W IzZeCzZywistosci, zbyt
duza ilo$¢ pieniedzy zmniejsza innowacyjnos¢

i kreatywnos¢ niezbedna do stworzenia wspaniale-
go miejsca. W takich przypadkach, pieniadze

sa zazwyczaj przekazywane profesjonalnemu pro-

)

jektantowi, ktory jak si¢ zwykle wydaje, ,wie lepiej”

Nikt jednak nie wie lepiej czym dana oznacza, ze podstawowa koncepcja
przestrzen powinna by¢, niz ludzie, przestrzeni jest bledna — nie, ze projekty
ktorzy beda z niej korzystac. Z kolei sa zbyt drogie, ale ze ludzie nie maja
zupelny brak funduszy z zasady poczucia wlasnosci miejsca.

Zupelny brak funduszy z zasady oznacza, zZe podstawowa koncepcja przestrzeni
jest bledna — nie, Ze projekty sq zbyt drogie, ale Ze ludzie nie majg poczucia wlasnosci
miejsca.
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Studium przypadku: Park Alberta, San Rafael, Kalifornia

Dyrektor odpowiedzialny za parki, w tym matym Kalifornijskim miescie, byt Swiadom, ze Albert Park
wymaga zmian, ale jego budzet byt skromny. Parkiem interesowata sie za to bardzo oddana i silna
spotecznosc. Wyzwaniem byto wiasciwe wykorzystanie tej sity. Dyrektorowi parku pomogliSmy zebrac
dane na temat jego uzytkownikow i ich spostrzezenia na temat miejsca. Dla dyrektora odkryciem byty
takie problemy, jak brak atrakcyjnych propozycji spedzania czasu w parku i stabe powiazanie go

Po utworzeniu komitetow
odpowiedzialnych za
poszczegolne cele, miesz-
kancy wykorzystali wszelkie
koneksje dla zebrania
srodkow i wsparcia ze
strony wielu lokalnych
przedsiebiorcow oraz grup

obywatelskich.

z centrum seniora zlokalizowanym na jego obrzezach.

Zainteresowani mieszkancy zebrali sie w 1992 roku, aby przedyskuto-
wac wyniki ewaluacji parku.Wsrod pomystow wymieniano utworzenie
otwartych kortow do gry w kule (bocce), zatozenie regularnych rabat
i nasadzen oraz utworzenie portyku taczacego park z centrum seniora.
Dyrektor obiecat, ze miasto pomoze spotecznosci w realizacji jej wizji,
ale zastrzegt, ze strony musza pracowac razemi kazda musi miec¢
istotny wkitad.

Po utworzeniu komitetow odpowiedzialnych za poszczegdlne cele,
mieszkancy wykorzystali wszelkie koneksje dla zebrania srodkow

i wsparcia ze strony wielu lokalnych przedsigbiorcéw oraz grup
obywatelskich. Miasto byto zmuszone do wyjatkowej elastycznosci
w wydawaniu pozwolenia na budowe, ktora bardzo szybko zostata
zakontraktowana, a wielu pracownikéw administracji musiato by¢
oddelegowanych do wspotpracy z lokalna spotecznoscia.

Szczegélnie korty do gry w kule staty sie przedmiotem dumy obywateli. Gracze i ich rodziny zjezdzaja
sie co wieczor z catego San Rafael z piknikowymi koszami, winem i sprzetem do grillowania. Seniorzy,

ktorzy wczesniej rzadko zapuszczali sie do parku, teraz zorganizowali dla swoich potrzeb dzienna lige
bocce. Politycy lokalnego szczebla i oficjele chetnie spotykaja sie w parku z mieszkancami i chwala sie
nim na zewnatrz, korzystajac z zainteresowania telewizji, prasy i newslettera, ktéry przyciaga entuzja-

stow gry z catych Stanow Zjednoczonych
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Cztery uwagi na temat
pieniedzy i przestrzeni
publicznej

m Niedrogie udoskonalenia na mata
skale moga by¢ bardziej efektywne
w przyciaganiu ludzi do miejsca niz
wielkie, kosztowne projekty, 0 czym
mowi poprzednia zasada ,Zacznij
od petunii” Przedsiewziecia takie,
jak wozki z napojami i przekaskami,
kawiarniane ogrédki, kwiaty, lawki,
krzesla, sa tanie. Szczegdlnie, kiedy
ich koszty poréwnamy do calo$cio-
wego budzetu wyposazenia
iutrzymania przestrzeni publiczne;.
Czesto jednak traktuje si¢ je jako
zbedne dodatki; w efekcie kolejne

potencjalnie wazne miejsce upada.

m Wypracowanie mozliwosci efektyw-
nego zarzadzania miejscem jest dla
jego sukcesu wazniejsze niz duze

inwestycje finansowe. Zarzadzanie
wiaze sie z naszq ostatnia zasada
,Praca nigdy nie jest skoniczona’

Tu warto wspomnieg, ze inwestowa-
nie duzego kapitalu w przestrzen nie
jest oplacalne — natomiast oplacalne
jest dobre nig zarzadzanie. Jako
przyklad mozna poda¢ mozliwos¢
szybkiego wystawiania przenosnych
mebli, dla obstugi réznych wydarzen
lub dla wzmocnienia samej $wiado-
mosci zmian zachodzacych wprze-
strzeni i w sposobie jej uzytkowania.
Takie dzialania, ktére buduja sukces
miejsca, wymagaja ciaglego zarzadza-
nia.

m Jezeli spotecznosé jest partnerem

w dziataniach, ludzie wyjda naprzeciw

i w naturalny sposob przyciagna innych.
Trzecia zasada mowi ,,Nie uda ci sie

w pojedynke” i zobowiazuje nas

do gromadzenia udziatow roznych osob
w rozwijaniu miejsca i budowaniu jego
prosperity. Te udzialy niekoniecznie
beda mialy nature finansowa, ale moga
przybra¢ forme dotacji rzeczowych lub
wolontariatu. W konsekwencgji, koszty
projektu zmniejsza sig, szczegdlnie
wrelacji do uzyskanych korzysci.

W malych dzielnicach sasiedzkich
rozsianych po Ameryce ludzie uratowali
wiele zapuszczonych dzialek

i przeksztalcili je w miejsca znaczace dla
tamtejszych wspdlnot; korzystaja z nich
i opiekuja sie nimi. Koszt utrzymania
tych przestrzeni wyraza si¢ w wylanym
pocie, a nie w dolarach.

Pieniadze podazaja za dziataniami
opartymi na spotecznej wizji. Projekty,
ktore spoleczno$c¢ uznaje za drogie,
zwykle nie sq realizowane. Dlaczego?
Projekty tego typu nie wyewoluowaly
ze spolecznej wizji. Najwigksze sukcesy
osiagnieto w realizacjach opartych na
filozofii matych krokow, wedlug ktore;
miejsce powoli podnosi swoja wartos¢,
aludzie coraz bardziej identyfikuja sie
zjego rozwojem. Kiedy spolecznos¢
wspiera projekt w swoich glosach

i sercach, pieniadze podazaja za wizja. Bl






CAMDEN, MAINE, fot. PPS
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0 Praca nigdy nie jest skonczona

Czytelnicy prawdopodobnie uswiadomili juz sobie,

7e tworzenie Wspanialych miejsc nie polega

na kreacji wybitnych projektéw architektonicznych.

Przede Wszystkim opiera si¢ na wizji spolecznej

i doskonalym planie zarzadzania. Oceniamy,

ze w okolo 80% sukces kazdej przestrzeni publicz-

nej moze byc’ przypisany instytucji zarzqdzajqcej.

Bez wzgledu na to, jak dobry jest projekt, nigdy

nie wykreuje on prawdziwego miejsca, dopoki nie

zostanie wsparty dobrym zarzadzaniem.

Zarzadzanie jest elementem krytycz-
nym, poniewaz dobre miejsca nie sa
statyczne, ale zmieniajq sie w rytmie

dziennym, tygodniowym i sezonowym.

Dobry management zapewnia niezbe-
dna elastyczno$¢ w odpowiedzi

na te zmiany. Godzac sie z nimi oraz

z plynnoscia funkeji miejsca w czasie,
stajemy przed wyzwaniem znalezienia
wlasciwej, efektywnej odpowiedzi na
zmiany.

Zarzadzanie przestrzenia publiczna
moze by¢ realizowane na kilku réznych
poziomach, w zaleznosci nie tylko od

typu miejsca, ale tez od miasta i regionu.
Niektére przestrzenie s3 zarzadzane
przez instytucje etatowe, opiacane, kie-
dyinne opierajq si¢ na pracy wolonta-
riuszy. W wielu miastach sektor prywa-
tny wyszedl naprzeciw potrzebie
wsparcia sektora publicznego, finansu-
jac organizacje zarza,dzaj ace centrami
miast poprzez instytucje Dzielnic
Rozwoju Biznesu (Business Improve-
mentDistricts), programy zarzadzania
handlowymi ulicami, instytucje dozoru
i nieformalne grupy sympatykow.
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Studium przypadku: San Bernardino, Kalifornia

Przez niemal 20 lat, w centrum San Bernardino nie byto zadnej dziatalnosci inwestycyjnej. Po tym
czasie miejscowi przedsiebiorcy przekonali sie, Ze gospodarcza rewitalizacja nie bedzie miata miejsca,
do czasu, kiedy nie poprawi sie jakos¢ srodowiska w centrum miasta. Ulice w wiekszosci byty tam
bardzo szerokie, a predkosc przejezdzajacych pojazdow duza. Centrum miasta stanowifa jednoakrowa
dziatka przed urzedem miejskim, funkcjonujaca jako parking.

Kilka spotkan lokalnej spotecznosci zaowocowato wizja centralnego
placu, z namiotem dla zgromadzen, zajmujacym czes¢ dotychczasowe-
Bez szerszego, ciagtego go parkingu. Po zaledwie dziewieciu miesiacach plac zostat utworzony,
zaangazowania, to miejsce za pomocg prostych srodkéw: utozono darn i wzniesiono tymczasowa
strukture namiotu. Plac odniost natychmiastowy sukces, goszczac
rézne wydarzenia i bedac miejscem aktywnosci wielu grup uzytkowni-
kow, ktore z kolei przyciagaty kolejnych mieszkancow. Dostepnosé
placu wywotywata entuzjastyczne reakcje.

nigdy nie rozwinie sie na
tyle, aby stac sie prawdzi-

wym centralnym placem.

Wypracowanie drugiego etapu planu dla placu wiazato sie z kolejnymi
zebraniami lokalnej spotecznosci. Ludzie mieli mozliwos¢ zobaczenia
zmian zachodzacych w centrum miasta i przejecia nad nim kontroli.
Plac zaktywizowat centrum i wywart silny, pozytywny wptyw na gospodarczy klimat San Bernardino.
Mieszkancy popetnili jednak jeden krytyczny bfad: pomysleli, ze praca zostata ukonczona. Organizacja
zarzadzajaca rozpoczefa dziatalno$é, ale stracita kurs i zamarfa. Trwaja rozmowy, aby przekazac zarza-
dzanie ta przestrzenia departamentowi parkow. Nadal odbywaja sie tam regularne wydarzenia kultu-
rowe, ale organizuje je stale ta sama grupa osob. Bez szerszego, ciagltego zaangazowania, to miejsce
nigdy nie rozwinie sig¢ na tyle, aby sta¢ sie prawdziwym centralnym placem.

(T,
LTI
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SAN BERNARDINO, KALIFORNIA (PRZED) SAN BERNARDINO, KALIFORNIA (PO), fot. PPS
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SIEDMIOGROD, RUMUNIA, fot. Tomasz Jelenski

Popularne przestrzenie publiczne zuzywajq sie i nie ma w tym nic zlego.
Wizystko, co jest przez ludzi uzywane i kochane, musi by¢ w koicu wymienione bgdz
naprawione. Potrzeby zwigzane z miejscem zmieniajq sig, a to, co buduje wielkos¢

przestrzeni publicznej, to otwarcie na potrzebe zmian i elastyczne zarzqdzanie,
otwarte na zmiany.

BRYANT PARK, NOWY YORK, fot. Wojciech Kosinski
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IV. Podrecznik ewaluacji przestrzeni publicznych

Rozdziaty

1. Charakterystyka miejsca, ktére odnosi sukces.
2. Zrozumie, jak dziala Miejsce.
3. Kojarzenie, wnioskowanie, lqczenie.

4. Techniki obserwacji.

Kiedy wiesz, na co zwraca¢ uwage, widzisz mndstwo
tropéw, wskazdwek méwiacych, czy miejsce dziala
czy nie. Wypracowalismy szereg technik pomagaja-
cych zidentyfikowa¢ oraz zinterpretowac te wska-

z6wki, a dzialania nasze przybieraja réznorodne

formy, od zadawania kilku stosunkowo prostych

pytant do wprowadzania szczegdlowego audytu

przestrzeni pubhcznej.

Audyt opiera si¢ na poznaniu miejsca
in situ; na obserwacji, jak ludzie z niego
korzystaja ijak fizyczne elementy
przestrzeni funkcjonuja w relacji do
rzeczywistych potrzeb. Opiera si¢ takze
na rozmowach z uzytkownikami
przestrzeni — tymi, ktorzy mieszkaja lub
pracuja w sasiedztwie — w celu
okreglenia, jak oni ta przestrzen

postrzegaja. Bardziej zlozony audyt
zawiera rowniez ewaluacje oparta

na danych, takich jak warto$¢ nierucho-
mosciizmiany demograﬁczne. Pusta
przestrzen jest nie tylko mniej bezpiecz-
na niz przestrzen uczgszczana, moze tez
obniza¢ wartos¢ przylegajacych
nieruchomosci, a te mogga negatywnie
wplywa¢ na warto$¢ miejsca.
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CHEPSTOW (CAS-GWENT), WALIA, fot. Tomasz Jelenski

Réznorodne zmienne uniemozliwiaja
okredlenie bezwzglednej ilosci uzytkow-
nikow przestrzeni. Rozmiar, pora dnia
iroku, ilos¢ i lokalizacja siedzisk,
wydarzen i aktywnosci, a takze inne
czynniki wplywaja na to, co mogloby
by¢ okreslone, jako ,odpowiednia” ilos¢
0s6b dla danej przestrzeni. Mozna
jednak bezpiecznie stwierdzi¢, ze jezeli
miejsce wydaje sie puste i niewygodne,
tych osob jest zbyt malo; kiedy wydaje
si¢ wygodne i aktywne, ale nie jest zatto-
czone, ta ilos¢ jest whasciwa.

Najwazniejsze, to pamietac, ze sukces
miejsca polega na jego uzytecznosci,
amiejsce, ktore nie funkejonuje
whasciwie, jest puste lub shuzy zlym
celom. Ewaluacje przestrzeni publicznej
moga by¢ przeprowadzone przez
kazdego, kto potrafi obserwowac,

od wysoko wykwalifikowanego
profesjonalisty po laika. Obaj moga
osiagnac przejmujace wyniki.
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0 Charakterystyka udanego miejsca

+ dotyczy amerykahskiego wydania 22001 roku.

30 lat temu®* William H. Whyte w swoich studiach
whnetrz placowych zidentyfikowal wiele kluczowych
wyznacznikow udanych miejsc publicznych i opisal
je genialnie w swojej ksiazce The Social Live of Small
Urban Spaces i filmie dokumentalnym City Places
/City Spaces. Wiedza na temat podstawowych
odkry¢ Whyte’a jest kluczowa dla kazdego kto prze-
prowadza ewaluacje publicznej przestrzeni. Jedna

z tez Whytea brzmi: ,Ludzi do miejsca przyciagaja
przede wszystkim inni ludzie” Zatem, podstawo-
wym pytaniem, jakie stawia si¢ przy ocenie jakiej-
kolwiek przestrzeni jest: ,Co przyciaga pierwsza
osobe?” Na szczgécie bez trudu mozna zidentyfiko-
wac te elementy: miejsca do siedzenia, duzo cienia,
woda w zasiegu reki, dobre jedzenie, ciaglos¢ ulic

i chodnikéw.

W bardziej szczegdtowych charakterystykach uda-

nych miejsc wymienia sie:
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Wysoki odsetek oséb tworzacych grupy

Obecnos¢ ludzi w grupach moze
by¢ wskaznikiem selektywnosci.
Street Live Project Whyte’a
wykazat, ze kiedy ludzie ida na plac
dwojkami lub tréjkami, oraz
zawsze, kiedy spotykamy tam pary,
ich spotkania s3 wczesniej zaplano-
wane.

RYNEK GLOWNY, KRAKOW, fot. Tomasz Jelenski

Wyzszy od przecietnej odsetek kobiet

Zdarza sig, ze w przestrzeni
publicznej kobiety stanowia grupe
dyskryminowana. Powody s3
réznorakie: od wyboru miejsc

do siedzenia do poczucia bezpie-
czenstwa.

QUEEN STR., CARDIFF, WALIA, fot.Tomasz Jelenski
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Zrdznicowanie ze wzgledu na wiek

Obecnos¢ ludzi w réznym wieku
najczesciej oznacza mozliwosc
dokonywania réznorodnych
wyboréw funkcji o réznych porach
dnia, np.: dzieci w wieku przed-
szkolnym oraz ich opiekunowie
moga korzystac z pobliskiego
parku kiedy inni pracuja, podobnie
seniorzy i emeryci.

STALL ST, BATH, ANGLIA, fot. Tomasz Jelenski

Mnogos¢ funkgji

W popularnych miejscach zazwy-
Czaj jest co robi¢, w odréznieniu
od miejsc niepopularnych. Aktyw-
no$¢ ludzka niekoniecznie wynika
z wyjatkowego wyposazenia tych
przestrzeni.

PLANTY, KRAKOW, fot. Tomasz Jelenski
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Kontakt

W udanych miejscach czesciej
widuje sie usmiechy, pocatunki,
usciski, powitania, niz w takich,
ktoére sprawiaja problemy

POLA ELIZEJSKIE, PARYZ, fot. Tomasz Jelenski
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Q Zrozumiec jak dziata Miejsce

Diagram Miejsca stanowi rame dla oceny jego ,sku-
teczno$ci’,

W tym rozdziale przedstawiona jest seria kwestii

do rozwazenia, zgrupowanych w poszczegdlnych
sekcjach Diagramu Miejsca — Dostepnos¢ i Polacze-
nia, Funkcje i Dzialania, Komfort i Wizerunek

oraz Warto$¢ Spoleczna — ktoére ulatwiaja ewaluacje
lub audyt poszczegdlnych miejsc. W efekcie, zgro-
madzone tu pytania prowadza nas w kierunku iden-
tyfikacji typowych znakéw, wskazujacych na proble-
my w funkcj onowaniu przestrzeni. Zasugerowali—
$my rowniez pewna liczbe technik umozliwiajacych
zrozumienie konkretnych probleméw; sa one opisa-
ne w ostatniej czesci tego podrecznika. Na samym
koricu wymienilismy kilka sposobéw naprawy

przestrzeni.
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Jak przetworzy¢ Miejsce

Wartos¢ Funkcje
Spoleczna i Dzialania

Dostepnos¢ il Komfort
i Polaczenia M i Wizerunek
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Funkcje i Dziatania

Kuwestie do rozwazenia

Czy ludzie korzystaja z miejsca, czy
tez jest ono puste?

Czy korzystaja z niego ludzie
w réznym wieku?

Czy ludzie facza sie w grupy? Jakie
grupy — pary, gromadki przyjaciol,
kumpli z pracy, rodzicow z dzie¢mi,
wielopokoleniowe rodziny — duze
czy male?

Ile réznych dzialan sie tam realizuje
— dla przykladu: czy ludzie spaceruja,
jedza, odpoczywaja, czytaja,
uprawiaja gry zrecznosciowe lub
graja w szachy?

PLAZA LA BARCELONETA, BARCELONA, fot.Wojciech Kosinski

m Jakie obszary przestrzeni s uzytko-

wane a jakie nie? Czy mozna tu
dostrzec jakie$ prawidlowosci

—np. czy starsi ludzie siadaja

na fawkach, male dzieci gromadza sie
wokol hustawek, nastolatki kreca

sie przy bramach?

Czy mozna fatwo przejs¢ zjednej
strony przestrzeni na druga,?

m Jakajest relacja pomiedzy wystrojem

a funkcjami przestrzeni? Np. czy
bramy, wejécia, $ciezki, fawki, kosze,
s3 wygodnie rozmieszczone?
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m Czy jestjasne, co dana przestrzen
nam oferuje? Czy maja tam miejsce
jakies wydarzenia; czy sa planowane
konsekwentnie? Kto jest odpowie-
dzialny za ich organizacje? Jak wystoj
przestrzeni wspolgra z tymi wydarze-
niami?

m Czywidag, ze przestrzen jest
zarzadzana? Czy mozna dostrzec,
ze jest ktos za nig odpowiedzialny?

Wyznaczniki probleméw

m Przestrzen jest pozbawiona ludzkiej
obecnosci przez caly dzien.

m Przestrzen jest zatloczona, nie moze
pomiesci¢ znajdujacych si¢ tam
0s6b.

m Brakuje miejsc do siedzenia.

m Brakuje miejsc, gdzie ludzie sie
gromadza — funkcje sa porozrzucane,
brakuje punktéw koncentracji.

m Przestrzen nie jest przystosowana
do zgromadzen.

Wybrane sposoby
pomiaru aktywnosci

m Rejestrowanie ilosci i typow dziatan
o réznych porach dnia i tygodnia.

m Ankietowanie cztonkéw spoleczno-
$ci na temat ich obecnego stosunku
do miejsca i jego wymarzonego
ksztaltu w przyszlosci.

m Inwentaryzacja przeznaczenia
sasiednich dzialek (np: obecnosci
szkoly, kosciola, biblioteki, biur, itp.)
w celu zidentyfikowania uzytecznych
funkeji, ktorych brakuje, a ktore
potencjalnie moglyby przyciagna¢
ludzi.

Sposoby naprawy przestrzeni

» Wyposazenie, ktore wyjdzie

naprzeciw oczekiwaniom.

» Kreacja punktow koncentragji,
w ktorych ludzie beda sie gromadezili.

m Zorganizowanie serii programow dla
lokalnej spolecznosci, we wspolpracy
z wybitnymi przedstawicielami
aktywnych w niej instytucji (koscio-
tow; szkol, bibliotek, organizacji
rzemiesinikéw, handlowcéw; itp.)
w celu szybkiego przyciagniecia ludzi
i pokazania dobrej organizacji.

[ Dopasowanie organizowanych
wydarzen kulturowych do charakte-
ru miejsca lub, jedli trzeba, dopaso-
wanie przestrzeni do charakteru

wydarzen.

» Wspdlpraca z whadcicielami sasied-
nich posesji i aktywnymi tam
kupcami, w celu aktywizacji
parteréw i rewitalizacji calego
obszaru.
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Komfort
i Wizerunek

Kuwestie do rozwazenia

[ ] Czy pierwsze wrazenie miejsca jest

dobre?

m Czyjest tam wigcej kobiet niz
mezczyzn?

m Czyjest tam wystarczajaca ilog¢
miejsc do siedzenia? Czy sa wygod-
nie rozstawione? Czy uzytkownicy
moga wybiera¢ migdzy miejscami
w sloricu i w cieniu? Czy maja
whagciwa ochrone przed zla pogoda
(parasole, zadaszenia)?

Czy wida¢, ze przestrzen jest zarza-
dzana, ze kto$ jest za nig odpowie-
dzialny? Czy jest tam czysto, czy nie
ma $mieci? Kto jest odpowiedzialny
za porzadek? Jakie czynnosci temu
stuza? Kiedy sa przeprowadzane?

Czy okolica sprawia wrazenie
bezpiecznej? Czy jest widoczna
ochrona? Jesli tak, na czym polega?
Kiedy jest realizowana?

Czy ludzie robia tam zdjecia?
Czy jest co fotografowac?

Czy pojazdy zdominowaly pieszych,

lub ograniczaja dostep do miejsca?

OGRODY LUKSEMBURSKIE, PARYZ, fot. Tomasz Jelenski

Kobiety w pewnym sensie promuja miejsca, ktdre wybieraja, paradoksalnie dlatego, ze s3 zmuszone bardziej
ostroznie je wybierac. Stad w dobrych przestrzeniach spotykamy zazwyczaj wiecej kobiet niz mezczyzn.
Kobiety gtosuja za miejscem obiema stopami, korzystajac ze swojej intuicji: np.: o wyborze miejsca decyduje
ich wyczucie bezpieczenstwa, krytycznie oceniaja tez wysokosc i materiat, z ktorego zbudowane sa siedziska,

albo sasiedztwo innych osob.
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Wyznaczniki problemow Sposoby naprawy komfortu

i wizerunku
m Jest zbyt malo miejsc do siedzenia.

n Uzupelnienie wyposazenia —

= Nie masladéw odpowiedzialnosci
za miejsce.

m Przestrzen jest nieatrakcyjna lub
sprawia wrazenie niebezpiecznej.

» Wida¢ $mieci i inne znaki zlego
utrzymania.

m Osoby niepozadane” dominuja.

» Wida¢ slady niedostatecznej
ochrony: zbite szyby, graffiti,

wandalizm, itp.

m Przestrzen jest zdominowana przez

pojazdy.

Wybrane sposoby okreslenia
poziomu komfortu i wizerunku

m Dokladny zapis pierwszego
wrazenia; pytanie innych osob o to
samo (szczego’lnie cenne sa wrazenia
0s6b, ktore nigdy wezesniej nie
odwiedzily miejsca), i poréwnanie
zapiskow.

® Zapoznanie si¢ ze statystykami
przestepczosci i skargami.

» Wywiady dotyczace percepciji
obszaru; na temat bezpieczenstwa,
atrakcyjnos’ci, czystosci, itp.

[ ] Obserwacja rzeczywistej uzyteczno-
$ci wyposazenia, np. siedzisk.

m Sledzenie ruchu uzytkownikéw
wewnatrz i na zewnatrz przestrzeni
w celu oceny dostepnosci.

siedzisk, telefonow; koszy na $mieci,
tablic informacyjnych, kioskow

z przekaskami, obiektow dziatan
artystycznych, kwiatow, fontann

— w starannie wybranych miejscach.

Utworzenie widocznych znakéow
zarzadzania i opieki nad miejscem
poprzez ustawienie kioskow
oferujacych positki i informacje,
utworzenie bram wejsciowych,
otwarcie wgladu z okien przylegaja-
cych budynkoéw. Takie dziatania
wymagaja wyjatkowej kreatywnosci.

Podniesienie poziomu bezpieczen-
stwa przestrzeni poprzez zwickszenie
jej uzytecznosci, aktywizacje, lub
wskazanie osoby odpowiedzialnej

za bezpieczenstwo. Podniesienie
poziomu codziennego utrzymania,
sprzatania i konserwowania
elementdw wyposazenia. Opracowa—
nie spolecznego programu ochrony
miejsca.
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Do stepno sC Kwestie do rozwazenia m Czy przestrzen jest uzyteczna dla
niepelnosprawnych?

i Potaczenia

m Czy przestrzen jest widoczna

2 dystansu? Czy przestrzen m Czydrogiisciezki przebiegajace
o charakterze wnetrza jest widoczna przez danq przestrzert odpowiadaja
Z2zewnatrz? kierunkom, po ktorych ludzie chea
si¢ poruszac?
m Czy mozna latwo dostac sie w to
miejsce (czy nie trzeba przedziera¢ m Czy mieszkaricy okolicznych
sie pomiedzy przejezdiajacymi budynkow korzystaja z tego miejsca?
samochodami, np.: idac z przystanku
do parku)? »  Czy do miejsca mozna dotrzec
korzystajac z réznorodnych srodkow
m Czyz przylegaj a,cych obszaréw transportu (autobusu, tramwaju,
prowadza do miejsca chodniki samochodu, roweru)?

umozliwiajace wygodne poruszanie
sie pieszych?

%ﬂu 8,
N g

;o v ¥

RIS

SARATOGA SPRINGS, NOWY JORK, fot. PPS
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Wyznaczniki problemow

Ruch samochodowy jest zmasowany
lub zbyt szybki, stanowiac bariere

dla pieszych chcacych przejs¢ na
druga strone ulicy.

Rower jest rzadko wybierany, jako
srodek transportu.

Ludzie chodza po jezdni lub
wybierajq $ciezki poza chodnikami
(np. po trawnikach).

Jakos¢ srodowiska pieszych jest
obnizona przez brak ciaglosci uslug

(np. witryn sklepowych).

Tlos¢ miejsc parkingowych nie jest
wystarczajaca.

Sposoby okreslenia dostgpnosci

Prowadzenie obserwacji, statystyk,
sledzenie ruchu pieszych wewnatrz
i wokol miejsca.

Rejestrowanie lokalizacji i sposobow
wykonczenia chodnikéw oraz ilogci
obnizen kraweznikow, zwigkszaja-
cych komfort ruchu pieszych.

Mapowanie obszaru (w celu
okreslenia funkeji aktywizujacych).

Badanie przechodniow, w celu
poznania ich opinii i wzordéw
zachowan.

Badanie wigkszej spolecznosci
w celu okreslenia jak i dlaczego
wykorzystuje sie rozne srodki
transportu.

Badanie czestosci wykorzystania
miejsc parkingowych w celu
okreslenia ich efektywnosci.

Badanie ruchu pojazdéw w celu
okrelenia natezenia ruchu w ciagu
dnia i w ciagu tygodnia, przy
uwzglednieniu ilosci 0séb podrézu-

jacych w pojazdach.

Sposoby poprawy

dostepnosci miejsca

Poszerzenie chodnikéw na calej
dlugosci lub zwigkszenie ich
szerokosci przy przejéciach,

dla zrcéwnowazenia praw pieszych
zinnymi uzytkownikami przestrzeni
(uzytkownikami samochodéw

i transportu publicznego, roweréw,
pojazdéw dostawczych, itp).

Utworzenie lepiej oznaczonych
lub wygodnie usytuowanych przejs¢
dla pieszych.

Przystosowanie do uzytkowania
roweréw ($ciezki, stojaki, itp.).

Plombowanie pierzei ulicznych
i zabudowanie pustych dzialek,
w celu zapewnienia pieszym
ciaglodci wrazen i funkgji.

Zréwnowazenie parkowania wzdluz
ulicy z innymi funkcjami.

Dostosowanie rytmu $wiatet

ulicznych do potrzeb pieszych.

Zwigkszenie efektywnosci parkowa-
nia poprzez poprawe egzekucji
przepiséw lub zmiang regulacji.
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Wartosc S P oteczna Kuwestie do rozwazenia m Czy mieszkanicy znaja sie z widzenia

CARDIFF, WALIA, fot. Tomasz Jelenski

Czy dane miejsce wybralibysmy, aby
spotkac sie z przyjaciolmi? Czy inni
ludzie umawiaja sie tam ze swoimi
znajomymi lub spotykaja ich
przypadkiem?

Czy przychodza tam cale grupy?
Czy ludzie rozmawiaja ze soba?
Czy sie usmiechaja?

Czy sprawiaja wrazenie regularnych

uzytkownikéw miejsca (lub obiektu)
i czy czynia to z wyboru?

lub z imienia?

Czy przyprowadzaja przyjaciol
i krewnych, aby pokaza¢ im z duma
miejsce lub jaki$ jego element?

Czy obcy nawiazuja tam kontakt
wzrokowy?

Czy mieszaja si¢ tam ludzie reprezen-
tujacy rézne generacje czy grupy
etniczne reprezentowane

w spoleczenistwie?

Czy widzac $mie¢, ludzie podnosza

go?
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Wyznaczniki problemow

» Nie ma interakgji pomiedzy
uzytkownikami.

m Brak zroznicowania uzytkownikow:

Sposoby pomiaru spolecznej

wartosci

m Prowadzenie wywiadéw na temat
percepcji migjsca.

n  Okreglenie ilodci 0sob lub organiza-

cji podejmujacych odpowiedzial-
no$¢ za miejsce lub gotowych ja
dobrowolnie podjac.

LINCOLN CENTER, fot.Wojciech Kosinski

Wybrane sposoby zwigkszenia
spolecznej wartosci

m Tworzenie punktow koncentracji —
miejsc 0 zroznicowanej uzyteczno-
$ci, ktore beda gromadzily roznych
uzytkownikow:

m Aranzacja wyposazenia, w celu
zwigkszenia spolecznej interakeji
(grupowanie lawek, rozstawianie

krzesel, itp).

» Organizowanie specjalnych
wydarzen i akgji przyciagajacych
ludzi.

m Zachecanie do wolontariatu przy
wprowadzaniu zmian lub utrzyma-
niu wartosci miejsca.

m Zapewnienie réznorodnosci funkeji
w przylegajacych budynkach, dla
przyciagniecia réznorodnych
uzytkownikow.




102 | JAK PRZETWORZYC MIEJSCE

e Kojarzenie, wnioskowanie, taczenie.

Zarysowanie powyzszych zagadnien ma stuzy¢

za przewodnik; kiedy obserwujemy miejsce, poru-
szone kwestie powinny nam pomac w okresleniu
jego wartosciiw podjeciu decyzji, o jakie rodzaje
danych nalezy nasza wiedze uzupelnic.

Kolejne kluczowe dzialania beda, jak nam sie
wydaje, pomocne w zaangazowaniu wigkszej ilosci
0sob, a dalej, w podjeciu decyzji, jakiego rodzaju
zmian nalezy dokona¢. Niektore z tych krokdw
mozna wlaczy¢ do procesu tworzenia spoleczne;
wizji, podczas ktérego czlonkowie lokalnej wspol-
noty identyfikuja problemy, wspoltworza idee,
pomagaja w zbieraniu danych i wspolnie pracuja
nad rozwiazaniami. Kazdy przypadek jest inny,
dlatego poszczegdlne etapy nie zawsze wygladaja tak
samo. Jednakze zasadniczy przebieg procesu obej-
muje: wstepne konsultacje ze spolecznoscia / pro-
wadzenie obserwaciji i zbieranie danych na miejscu,
w celu odkrycia i uzasadnienia krytycznych proble-
moéw / przedstawienie tych probleméw spoleczno-
$ci, jako dodatkowego bodzca / w koncu, zaimple-
mentowanie spolecznej WiZjL.



Proces opierajacy
sie na spotecznosci
lokalne;j

WARSZTATY, fot. Tomasz Jelenski
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|. Spotkanie z reprezentantami spotecz-
nosci, sektora publicznego i prywatne-
go, dla okreslenia zakresu problemow
dotyczacych danego miejsca,
z ktérymi borykaja sie rozne grupy.
Jezeli obszar lezy w centrum miasta,
problemy prawdopodobnie dotyczy¢
beda np: konfliktéw pojazdow
i pieszych, predkosci lub natezenia
ruchu, braku odpowiednich miejsc
parkingowych, utrudnien w dostep-
nosci dla pieszych, Zle funkcjonujacej
infrastruktury i wyposazenia
transportu publicznego, w tym przys-
tankow, tawek, itp. W parku, problemy
zazwyczaj dotyczy¢ beda: niefortun-
nie zlokalizowanych urzadzen,

takich jak fawki, miejsca piknikowe,
kosze na $mieci; zlego utrzymania;
braku $ladow zarzadzania; potrzeby
animowania ludzkiej aktywnosci
poprzez organizacje wydarzer'l
spolecznych i artystycznych.

2. Sformutowanie hipotez na temat
probleméw, ktére wymagac beda
szczegdlnego zainteresowania,
dalszego zbierania danych i wypraco-
wanie planu dziatar. W oparciu
0 pytania zarysowane w poprzedniej
sekcji mozna zbudowac wstepne
hipotezy dotyczace miejsca. Moga
to by¢ np. strwierdzenia: nikt tam juz
nie chodzi; nie ma gdzie zaparkowa¢;
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nic sie tam nie dzieje ; to miejsce
zamienilo si¢ w meling. Nastepnie
zalezy podja¢ decyzje dotyczaca
wyboru najlepszych sposobow
zbierania niezbednych danych
weryfikujacych te hipotezy. Metod
jest wiele i sa one rozne, od prostych
,ewaluacji skutecznosci miejsca”

(sg to warsztaty opracowane przez
PPS, zabierajace najwyzej jeden
dzien), do bardziej szczegdlowych
analiz funkcji miejsca ijego percepcii.
Dokladna lektura nastepnego
rozdzialu, zatytulowanego , Techniki
obserwacji’, pomoze w stworzeniu
planu okreslajacego jaki rodzaj
ewaluacji chcemy przeprowadzic.

3. Zbieranie danych na miejscu. Celem
kolekcjonowania danych

jest pelniejsze zrozumienie jak miejsce
funkcjonuje w czasie. Metody
zbierania danych na temat miejsca
obejmuja wywiady i ankiety, jak
rowniez obserwacje przeprowadzane
w okreslonych porach dnia i tygodnia,
takie jak mapowanie behawioralne,
zliczanie, analiza parkowania

i $ledzenie ruchu. W wybranych
przypadkach mozna zastosowa¢
technike filmowania poklatkowego,
pomagajacy zrozumiec podstawowe
wzorce zachowan, takie jak dynamika
wykorzystania parking6w,

czy przechodzenia przez ulice.

Np. w kalifornijskim Belmont Shores,
przedsigbiorcy i mieszkancy zareje-
strowali dynamike wykorzystania
parking6w i rozstawili wzdtuz ulicy
tablice z ankietami dla kupujacych,

z kolei w Brooklynskim Red Hook,
mieszkaricy roznosili ankiety po
sasiadach. Kilka duzych firm

w Detroit (wérdd nich firma soft-
wareowa) przeprowadzalo ankiety

i zbieralo pomysly pracownikéw,

a biuro burmistrza przedstawilo
wyniki na stronie internetowej.

W Teksanskim Austin, mieszkancy
przeprowadzili ewaluacje skuteczno-
sci miejsca, jako glowny punkt
zorganizowanych przez siebie
warsztatow.

4.Analiza danych, ocena wktadu

spotecznosci lokalnej i identyfikacja

potencjatu idei pod katem wdrozenia.

Ponizsze kroki pomoga w wykorzy-

staniu zebranych danych w celu

sformulowania planu dzialan (ang,
action plan). Jest wiele roznych drég
do rozwigzania tych samych proble-
mow — to zadanie znacznie fatwiej
zrealizowad, kiedy samemu poznalo
si¢ dane miejsce, przeprowadzajac
osobiscie przynajmniej czes¢
obserwacji i wywiadéw. Oto naj-
wazniejsze sugestie dotyczace analizy
danych:

- Zbierz wszystkie dane i podsumuj
wszystkie rezultaty. Niektore
znich mozna przedstawi¢
graficznie, inne moga mie¢ forme
liczbowa.

« Poréwnaj dane ze wstepnymi
hipotezami i sformutuj nowe
hipotezy. Zarysuj wszystkie
najwazniejsze spostrzezenia.
Powinno sie je zgrupowac
wlogicznych kategoriach,
odnoszacych sie do poszczegdl-
nych cech miejsca: ruch i dostep-
nos¢, utrzymanie czystosci i
porzadku, programy i wydarzenia,
bezpieczenstwo, itp.

- Przygotuj rekomendacje odnoszace
si¢ do poszczegolnych kategorii.
Pomocne jest traktowanie
spostrzezen i odkry¢ jako
problemoéw; a rekomendacji jako
sposobow na ich rozwiazanie.
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5. Zorganizuj forum dla przedstawicieli
lokalnej spotecznosci i zainteresowa-
nych osob z szerszego sasiedztwa.
Oméw zgromadzone dane, zdefiniuj
problemy oraz zache¢ do aktywnosci
w poszukiwaniu idei i sposobow
na pozytywne zmiany. W mniejszej
grupie fokusowej przeprowadz burze
mozgow. Grupa ta moze przeksztalci¢
sie w komitet zajmujacy si¢ konkret-
nym problemem. Z naszych do$wiad-
czent wynika, ze ilustrowanie
poszczegdlnych zagadnien slajdami,
pokazujacymi sytuacje w danym

6. Przeksztat¢ dane w koncepcje planu.
Po zorganizowaniu, omdwieniu
i przedyskutowaniu ze spolecznoscia
wynikow badan i rekomendacjj,
stworzenie koncepcji planu jest
stosunkowo proste. Plan moze
zawiera¢ zapis idei w formie teksto-
wej i graficznej. Koszt calego
przedsiewzigcia moze, ale nie musi
by¢ na tym etapie okreslony,
podobnie zakres kompetencji
i wyszczegolnienie partneréw,
ktorych trzeba bedzie zaangazowac.

Prosty przyklad: problem Zle

miejscu, a takze demonstrowanie . .
utrzymanego placu moze czesto by¢

przykladow radzenia sobie z podo- . kszeni
rozwiazany poprzez zwiekszenie

bnymi problemami w innych L L
_ . » czestosci oprozniania koszy na $mieci
miastach, stymuluje kreatywnos¢ . .

lub zmiang sposobu zarzadzania.

uczestnikéw i zacheca do stalej
partycypacji, a pozytywne przyklady

z zewnatrz zwigkszaja pewnos¢ siebie

Zazwyczaj jednak problemy miejsc
sa bardziej ztozone, np,, wymagaja
ograniczenia pewnych funkgji

i stuszno$ci wlasnych idei. . .
miejsca, z réwnoczesna zachety

Kilka rad, jak prowadzi¢ spotkania z mieszkancami

1. Uwzglednij wage i pilnos¢ problemu. Np. projekty kontrowersyjne, ktdre postrzega sie jako zagrazajace
jakosci zycia w sasiedztwie, przyciagna na spotkanie wielu zainteresowanych. W sytuacjach, kiedy
przedmiotem zebrania jest jako$¢ miejsca, niezbedne moze by¢ zainicjowanie procesu na bardzo mata
skale — spotykajac sie w prywatnych mieszkaniach albo np. w biurze jakiej$ firmy.

2. Wybierz lokalizacje wygodnq dla wigkszosci. To pomaga w osiagnieciu dobrego odzewu. Np. spotkanie
dotyczace propozycji budowy domu kultury w parku, powinno by¢ zorganizowane, jesli to mozliwe,
w tym parku lub w przylegajacym do niego budynku. Jesli zebranie zostanie zorganizowane w ratuszu
lub w innym oficjalnym lokalu, z dala od miejsca, ktdrego spotkanie dotyczy, frekwencja bedzie
z pewnoscia duzo nizsza.

3. Wybierz wlasciwq pore. Jedli spotkanie dotyczy przede wszystkim okolicznych mieszkaricéw, najlepsza
porg jest wieczdr, natomiast okres ,zaraz po pracy” jest lepszy na spotkania dotyczace np. placu
w centrum miasta lub parku biznesu.

4. Zapewnij napoje i przekqski. Jedzenie i napoje sa pewna atrakcja, szczegdlinie jezeli spotkanie zorgani-
zowane jest w porze positkow. Pomagaja takze w stworzeniu przyjemnej atmosfery i sa pretekstem
do nawigzania rozmow pomiedzy obcymi.
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dla innych, lepiej widzianych sposo-
bow uzytkowania. Rozwiazywanie
takich problemow jest przedsiewzie-
ciem bardziej skomplikowanym,
wymagajacym doglebnej znajomosci
miejsca i szerszego zrozumienia
relacji pomiedzy jego funkcjami,
obiektami w przestrzeni i sposobami
zarzadzania przestrzenia publiczna.

. Dopracuj i przedyskutuj rekomenda-

cje, po czym zaproponuj plan
wdrozeniowy. Optymalnie, to
zaufanie powinno by¢ realizowane
wspdlnie z reprezentantami spolecz-
nosci. Plan powinien zawierac
przyblizony budzet, zakres odpowie-
dzialnosci partneréw, miejscowych

organizacji i prywatnego sektora, oraz

harmonogram. Male spolecznosci
z zasady lubig szybkie dzialania,

dlatego wazne jest wlaczenie do planu

réznych, krotkoterminowych
projektow, ktorych rezultatami beda
zaréwno zmiany fizycznych elemen-
tow przestrzeni, jak i sposobu

zarzadzania. Jakkolwiek administracja

ma tendencje do wiekszej inerdji,

wazne jest, aby dostrzegla i docenila
male sukcesy, ktore wprawiaja w ruch
caly projekt i utrzymuja zaangazowa-
nie mieszkancéw. Na szczescie wiele
rozwiazan bedzie wigzalo sie ze
stosunkowo niewielkimi kosztami
imoze by¢ szybko wprowadzonych

— jesli sektor publiczny moze zdoby¢
sie na niezbedna elastycznosc.



Podrecznik ewaluacyi przestrzeni publicznych | 107

QTechniki obserwacji

Metody pozyskiwania informacji na temat miejsc
publicznych sa réwnie réznorodne jak te miejsca.
Ten rozdzial zawiera poglebione opisy kilku technik
obserwacji — takich jak tropienie §ladéw; mapowa-
nie behawioralne, zliczanie i §ledzenie ruchu

— a takze technik okreslania subiektywnych opinii
poprzez wywiady i kwestionariusze. Kazdy opis
zawiera informacje gdzie i kiedy dana technike
nalezy uzy¢ i przyklad formularza, ktéry moze by¢
uzyty do zbierania informacji. Te techniki moga by¢
stosowane na rézne sposoby, w czasie godziny lub
dwoch, albo przez dluzszy okres. Obserwacje nie
powinny by¢ jednak przeprowadzone jednorazowo.
Powinny by¢ realizowane w czasie zréznicowanym,
w dni powszednie i w czasie weekendu, nocg,

po poludniu i wieczorem, aby przyczynic sie

do lepszego zrozumienia ,ruchu” miejsca.

To, co odkryjecie, moze was zadziwic.
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William H.Whyte osiagnat mistrzo-
stwo w obserwacji przestrzeni
publicznych, w celu okreslania ich
uzytecznosci. Lubit przypominaé
nam, ze rzeczy proste i z pozoru
oczywiste, sa €zgsto ignorowane.

fot. PPS



Mapowanie
behawioralne
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M apowanie behawioralne, znane
tez jako mapowanie aktywnosci,
pozwala na badanie ludzkich zachowan
na okreslonym obszarze w zaplanowa-
nym okresie czasu. Aktywnosci bierne,
takie jak opalanie sig, siedzenie, polegi-
wanie, rozmowy czy czytanie, moga
zosta¢ udokumentowane, podobnie jak
dzialania zwiazane z ruchem: spacery,
jogging, jazda na rowerze, itp.

Kiedy stosowac te technike

Mapowanie behawioralne jest jednym
z najskuteczniejszych narzedzi shuza-
cych podejmowaniu dobrze uzasadnio-
nych decyzji, co do rozlokowania

i ksztattu réznych urzadzen, oraz zmian
w praktykach zarzadzania przestrzenia.
Mapa aktywnosci moze np. pokazac, ze
miejsce przeznaczone na organizowanie
piknikéw, polozone w sasiedztwie placu
zabaw, jest zawsze intensywnie
wykorzystywane, kiedy inne obszary
majace pelni¢ te sama funkgje,

sa uzytkowane sporadycznie.

Wiedza zdobyta w regularnym

i Zogniskowanym procesie zapisu
informaciji jest trudna do przecenienia,
ale nalezy szczegolnie dbac o systema-
tyczno$¢ w zbieraniu danych (o réznych
porach dnia, tygodnia, itd.),

aby wszystkie typy aktywnosci byly
odpowiednio reprezentowane, tworzac
calodciowy obraz funkeji miejsca.

Dla przykladu: o okreslonej porze dnia,
moze wydawac sig, ze $ciezka do
biegania funkcjonuje wlasciwie,

ale obserwacje poczynione o innej
porze moga wskazad, ze o miejsce
rywalizuja tam biegajacy i rowerzysci.
Wazne jest tez, aby wszyscy obserwato-
rzy przeszli trening zapisu informacji

w sposob whasciwy i spojny. Jesli jeden

z obserwatordow zapomni zanotowac
np. ilo§¢ nastolatkéw na boisku albo
samochodéw zaparkowanych wzdtuz
drogi, takie proste niedopatrzenie unie-
wazni wyniki obserwacji poczynionych

przez niego, a takze przez innych obser-
watorow, pracujqcych réwnoczesnie.

Formularz mapowania behawioralnego
sklada sie z dwoch czedci: mapy obszaru
dla zapisu obserwacji aktywnosci
itypow osdb obserwowanych, na ktérej
nalezy zaznaczy¢ lokalizacje drzew,
urzadzen, siedzisk, fontann i innych
waznych elementéw wyposazenia,

oraz tabeli, podsumowujacej wyniki
wszystkich obserwacji.

Jak tworzy¢ mape
aktywnosci

Zdecyduyj, jaki rodzaj informacji jest
potrzebny i czy niezbedny jest zapis
aktywno$ci na calym obszarze miejsca,
czy tylko wwybranych lokalizacjach.
Ta decyzja jest uzalezniona od celu
mapowania. Na przyklad, jezeli celem
jest calosciowe ujecie problemow
miejsca, cala przestrzen powinna by¢
poddana mapowaniu, ale jezeli zmianie
ma by¢ poddane tylko np. boisko, znaj-
dujace sie w tej przestrzeni, tylko jego
obszar moze by¢ poddany obserwacji.
Mapowanie behawioralne moze stuzy¢
zapisowi informacji zardwno o osobach
przebywajacych w miejscu przez
dluzszy czas, statycznie, jak tez

o0 osobach w ruchu. Jako ze ludzie
Cz¢sto przemieszczajg si¢ masowo lub
byt szybko, informacje na ich temat
najlepiej zapisywac w postaci liczbowej.
Najbardziej cenne mapy behawioralne
dotycza jednak osob pozostajacych

W migjscu.

Niektore aktywnosci, zwlaszcza
dotyczace kontaktéw miedzyludzkich,
czesto lacza sie ze specyficznymi czyn-
no$ciami, takimi jak np. grillowanie.
Dlatego wazne jest, aby z gory podja¢
decyzje, jakie rodzaje dzialan i aktywno-
$ci beda poddane zapisowi, aby zostaly
one uprzednio zdefiniowane, a takze,
czy nalezy odnotowywac wigcej niz
jedno dzialanie podejmowane przez
jedna osobe poddang obserwacji.
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FIGURA | FORMULARZ MAPOWANIA BEHAWIORALNEGO

Jak prowadzi¢ obserwacje

Stani na skraju miejsca, ktére masz
podda¢ mapowaniu i wypelnij rubryki
w gornej czesci formularza, odnotowu-
jac wszystkie dzialania i aktywnosci,
ktore maja tam miejsce. Dla przykladu,
jesli obserwator widzi dwie siedzace
kobiety powyzej 65. roku zycia, jedzace
i konwersujace, zapisuje liczbe

2 wkolumnie ,Kobiety’, liczbe

2w odpowiedniej kolumnie dotyczace;
wieku i zaznacza ich aktywnos¢

lub aktywnosci w odpowiednich
kolumnach: ,Siedzenie’, , Jedzenie’,
,Konwersacja” Wazne jest, aby
precyzyjnie zaznaczy¢ na mapie
miejsce, jakie zajmuje osoba lub grupa
0s6b i okresli¢ ich relacje z elementami
ksztaltujacymi przestrzen (np. siedzenie
na fawce — siedzenie na trawie).

Czas, jaki zajmuje mapowanie aktywno-
sci, zalezy od ilo$ci uzytkownikow
obszaru iilosci potrzebnych informacji
—moze to zabra¢ do pot godziny.
Przecietnie trwa to 10 do 20 minut,

a czas pomiedzy poszczegdlnymi
sesjami wykorzystuje si¢ na prowadze-
nie obserwacji innego rodzaju

ina przeprowadzanie wywiadow.
Mapowanie behawioralne realizuje si¢
Zazwyczaj Co najmniej szes¢ razy

w ciagu dnia, w regularnych odstepach.
W punktach o niewielkiej aktywnosci
zapisuje sie wszystkie zdarzenia zacho-
dzace w okreslonym przedziale czasu.
Na przyklad, przez 10 minut odnoto-
wujemy wszystkie osoby, ktore
korzystaja z tego punktu (moze to by¢
np. fawka lub przystanek autobusowy).
Jesliwielu obserwatoréw przygotowuje
mapy aktywnosici w tym samym czasie
w réznych punktach, informacje nalezy
zapisa¢ w sposob spojny, w celu pozniej-
$zego zestawienia i porownania.
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FIGURA 2: FORMULARZ PODSUMOWUJACY

Po zebraniu calej serii zapiséw dotycza-
cych aktywnosci danego miejsca,
przychodzi czas na analize wszystkich
zgromadzonych danych. Przede
wszystkim nalezy zsumowac je w dolnej
cze$ci kazdego z formularzy, nastepnie
dane powinny by¢ skonsolidowane

w zbiorczym formularzu dla wszystkich
lokalizacji i aktywnosci. Na koniec
trzeba ocenic, jak rezultaty badania
odpowiadaja na zalozenia projektu.

Na przyklad, jezeli celem projektu jest
poprawa stanu utrzymania miejsca,

aby stalo si¢ ono czystsze i bardziej
atrakcyjne, mapowanie aktywnosci
bedzie stuzylo zebraniu informacji,
ktore fragmenty przestrzeni sa lub nie sa
uzytkowane, o jakich porach dnia

iw jaki sposob. Taka informacja moze
posluzy¢ do opracowania nowego
harmonogramu prac porzadkowych,
okreslajacego kiedy i jaki rodzaj
czynnosci porzadkowych oraz konser-
watorskich nalezy przeprowadza¢

w poszczeg6lnych obszarach badanej
przestrzeni.
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Zliczanie liczanie jest to metoda systema-
tycznego gromadzenia danych
liczbowych dotyczacych ludzi, poja-
zdow lub czegokolwiek innego, w okre-
slonym miejscu lub w ruchu wzgledem
przyjetego punktu obserwagji.
Kiedy stosowac te technike
Zliczanie moze by¢ przeprowadzane np.
w celu okreslenia stopnia wykorzystania
ulic przez pojazdy, ilosci 0sob wehodza-
cych do wnetrza placowego lub ulicz-
nego w okreslonym punkcie, czy okres-
PEDESTRIAN COUNT FORM
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FIGURA 3: FORMULARZ ZLICZAJACY

lenia faktycznego obciazenia sciezki
rowerowej, ktora sprawia wrazenie
nadmiernie obciazonej ruchem.
Dodatkowo, zliczanie moze by¢ uzy-
teczne dla identyfikowania specyficz-
nych probleméw wykraczajacych poza
kwestie ilociowe (na przyklad: udzialu
0s6b powyzej 60 roku zycia). Wyniki
zliczania dostarczaja istotnych informa-
cji tylko w wyniku poréwnywania,

na przyklad: catkowita liczba kobiet

w danym miejscu ma dla badajacego
znaczenie tylko, kiedy mozna pordwnac
jazliczba mezczyzn, albo liczba kobiet
o innej porze dnia.

Jak prowadzi¢ zliczanie

Zdecyduij, co chcesz zliczaé. Jezeli
ruch pojazddw jest intensywny, jak na
ruchliwej ulicy, bedziesz mogl zliczy¢
tylko ilo$¢ pojazdow lub oséb mijaja-
cych okreslony punkt w okreslonym
przedziale czasu. Jezeli intensywnos¢
ruchu jest mniejsza, jak na parkowej
sciezce lub zielonym szlaku, mozna
uzy¢ ponizszego formularza w celu
odnotowania rodzajow zliczanych
aktywnosci. Uzyteczno$¢ zliczania
zalezy od wezedniejszego zidentyfiko-
wanych problemow. Zliczanie

na zielonym szlaku albo na $ciezce
moze dotyczy¢ rowerzystow, skateboar-
dzistow; jezdzacych na rolkach, biega-
czy, spacerowiczow, 0sob z dzieciecymi
wozkami itd.

Okresl czas i czestotliwosé
zliczania. Beda one zalezne od
rodzajow zliczanych podmiotéw

i przewidywanego okresu, w jakim
mozliwe bedzie zebranie reprezenta-
tywnej probki. Na przyklad: kiedy
zliczanie bedzie dotyczy¢ osob
poruszajacych si¢ po handlowej ulicy,
mozna zadecydowag, ze przez 6 min.
liczone beda osoby mijajace okreslony
punkt. Nastepnie ilo$¢ ta zostaje
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Sidewalk Counts on Broadway
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pomnozona przez 10, wwyniku czego
otrzymamy przyblizona ilo$¢ os6b
poruszajacych sie po tej stronie ulicy

w ciagu jednej godziny. Pewna praktycz-

na regula méwi, ze dla utrzymania
handlu, po ulicy powinno poruszac si¢
co najmniej 1000 0sob na godzine.
Analiza danych. Po zestawieniu
liczb, sumaryczne wyniki mozna
przedstawi¢ w postaci graficznej, w celu

zrozumienia lub podkreslenia specyficz-

nych spostrzezen. Na przyklad:
catkowita liczba os6b idacych wzdhuz
ulicy Broadway moze by¢ przedstawio-
na w postaci wykresu 7 0sig czasu,
obrazujacego godziny najwyzszego

i najnizszego ruchu (fig. 4.). Innym
przykladem moze by¢ prezentacja ilosci
0s6b wybierajacych rozne $ciezki
przebiegajace przez plac w porze letniej.
Tego rodzaju dane sa nastepnie
wykorzystywane do formulowania
rekomendacji. Dane dotyczace inten-
sywnosci ruchu moga np. przekonaé
Wydzial Transportu do umozliwienia
parkowania wzdluz ulicy lub do zmiany
pasa ruchu w dodatkowa przestrzen dla

- = = = South Side

North Side

pieszych. Dane dotyczace sciezek moga
by¢ wykorzystane w celu wlasciwego
oznakowania lub wyposazenia okreslo-
nych fragmentow przestrzeni lub
zaowocowac decyzjami 0 poszerzeniu
sciezek lub utworzeniu nowych. Wyniki
zliczania sa szczegolnie cenne, kiedy
wymagane sa konkretne dane ilosciowe
dla poglebienia znajomosci problemu,
jak rowniez w celu przekazania
informagji interesariuszom.

Najtrudniejsze w analizie danych
pochodzacych ze zliczania jest wia-
czenie ich w kontekst bardziej synte-
tycznych obserwacji, odkry¢ i rekomen-
dacji dla Miejsca. Zliczanie samo

w sobie jest czesto bezuzyteczne,
natomiast poréwnanie jego wynikc’)w

z wynikami innych badai moze okaza¢
sie niezwykle cenne.
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S ledzenie ruchu A ledzenie ruchu jest prosta tech- nia najczesciej wybieranych $ciezek,
nika obserwacji, polegajaca na po- oraz sposobow przechodzenia przez
dazaniu wzrokiem za osobami wcho- ulice. Uzywane jest tylko w przypad-
dzacymi i wychodzacymi z danego kach, kiedy ruch w badanym obszarze
miejsca w celu poznania sposobu, wjaki  stanowi problem sam w sobie. Na
to miejsce uzytkuja oraz wewnetrznej przyklad, jezeli problem dotyczy braku
izewnetrznej cyrkulacji. symetrii ruchu przy straganach

rozmieszczonych po przeciwleglych

stronach targowiska, sledzenie moze
Kiedy stosowac te technike pomoc we wskazaniu, w ktérym

migjscu targowiska nastepuje zmiana

Sledzenie ruchu przydaje si¢ do okresla-  kierunku ruchu klientow. Sledzenie
nia szlakéw wybieranych przez osoby ruchu sprawdza sie rowniez przy
poruszajace si¢ pomiedzy réznymi analizie przechodzenia przez ulice
punktami w przestrzeni i do wskazywa- w niedozwolonych miejscach (fig. 5).

TRACKING DATA COLLECTION FORM
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FIGURA 5. PRZYKLAD FORMULARZA
WYKORZYSTANEGO DO SLEDZENIA RUCHU
OSOB PRZECHODZACYCH PRZEZ ULICE.



WIDOK SKRZYZOWANIA PODDANEGO
SLEDZENIU RUCHU (POR. FIG. 5)
fot. PPS
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Sledzenie ruchu ujawnia, jak czesto
$ciezki i rézne punkty docelowe sa
wykorzystywane i z tego powodu jest
bardzo przydatne w procesie planowa-
nia. Szczegc’ﬁowe informacje moga tez
dotyczy¢ punktow, w ktorych ludzie
czesto sie zatrzymuja, a proces pozyski-
wania tych informacji moze dodatkowo
obejmowac zapis komentarzy uzytkow-
nikow przestrzeni, dotyczacych réznych
aspektow ruchu.

Sledzenie ruchu nie jest metoda tru-
dng, ale wymaga koncentracji i uwagi.
Jej ograniczenia polegaja na braku
natychmiastowych efektow badania,

w postaci identyfikacji probleméw na
miejscu, dlatego nalezy ja stosowac
tylko, kiedy mamy pewnos¢, ze infor-
macja plynaca ze ¢ledzenia ruchu przy-
czyni si¢ do uzyskania odpowiedzi na
wezesniej zidentyfikowane kwestie.

Kiedy stosowac te technike

Sledzenie ruchu jest stosunkowo prosta
technika, ktéra mozna realizowac

na dwa sposoby. Pierwszy wymaga
wyboru punktu wezlowego, ktory
umozliwia obserwacje calego obszaru
poddanego badaniu. Stamtad nalezy
obserwowac poruszajacych sie

i na odpowiedniej mapie (por. fig. 5)
zaznaczaé, dokad ida. Ten sposob zapisu
pozwala czytelnie odwzorowa¢ ruch.
Na przyklad: zadanie moze polega¢

na obserwacji wejscia i punktu docelo-
wego w obszarze placu, dla zweryfiko-
wania hipotezy, ze osoby wchodzace

na plac w wigkszosci kierujq sie

do okreslonego punktu. Drugi sposob
sledzenia ruchu polega na dosfownym
podazaniu za ludzmi. Jest on stosowany,
kiedy nie ma mozliwosci prowadzenia
obserwacji z jednego punktu obejmuja-
cego caly obszar poddany sledzeniu.

Po przeanalizowaniu danych,

na ich podstawie mozna podja¢ decyzje,
ktore ze §ciezek nalezaloby wzmocni¢
poprzez udoskonalenia projektowe,
ktére mozna wyeliminowac i jakie nowe
sciezki powinny by¢ utworzone.
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Tropienie sladow

Przelewajace sig kosze na Smieci

i poniewierajace sie odpadki

wskazuja, jak uzytkowany jest park

i jak jest zarzadzany.

I< iedy ludzie korzystaja z miejsca,

zostawiaja po sobie lady. Mozna
je zgrupowac¢ w dwoch kategoriach:
dowody fizyczne i $lady zuzycia. Dowo-
dy fizyczne to obiekty, ktore ludzie
zostawiaja za soba, jak puszki po piwie
czy inne $mieci. Puszki po piwie
znalezione rano w zautku wskazuja,
jak byl on uzytkowany poprzedniego
wieczora. Smieci, ktdre zbierajq sie
o okreslonej porze dnia (np. w porze
lunchu), wskazuja na stopien wykorzy-
stania przestrzeni placu o tej porze.
Rodzaj $mieci (np. puszki po oranzadzie
albo butelki po wodzie Perrier) czasem
wskazuja na status 0sob spozywajacych
lunch w danym miejscu. Slady zuzycia
moga by¢ zardwno widoczne i oczy-
wiste, jak tez ukryte; na powierzchniach,
po ktérych chodzimy, $cianach,
wyposazeniu, poreczach itp. Sciezka
wydeptana na trawniku dowodzi,
ze wiele 0sob wybralo droge na skroty.
Wydeptane stopnie schodéw, gladko
wypolerowane porecze i przetarta farba,
okreslaja wzorce uzytkowania.

Kiedy stosowac te technike

Zapis sladow jest dobrym sposobem na
poznanie aktywnosci i wydarzen zacho-
dzacych w danym miejscu, trudnych do
okreslenia poprzez obserwagje.
Powinno si¢ go wykona¢ stosunkowo
wczednie, poniewaz szczegélnie
przydatny jest na etapie budowania
hipotez. Zapisy sladow moga by¢
ilogciowe (np. ilos¢ puszek lub objetos¢
$mieci) i jakosciowe (np. brak ladow
zuzycia lub stabe — $rednie — mocne
zuzycie). Taka informacja moze by¢
niezwykle pomocna przy argumento-
waniu okreslonych zmian, takich jak
zwigkszenie ilo$ci koszy na $mieci,
wprowadzenie programu recyclingu czy
zmiana aranzacji $ciezek prowadzonych
przez plac.

fot. PPS
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Jak zapisywac $lady

Tropienie sladow przeprowadza sie
sporadycznie, poprzez zapis obserwacji
na mapie lub schemacie odnoszacym
sie do roznych obszardw na mapie. Raz
na dzien, raz na tydzier’l, anawet raz

w miesigcu moze wystarczyc, zaleZy

to od rodzaju informacji, na jakiej nam
zalezy. Mozna na przyklad zapisywa¢
zmiany ilosci $mieci w pojemnikach

o roznych porach dnia albo odnotowy-
wac coroczne $lady zuzycia elementow

wyposazenia boiska.

Sciezki wydeptane w trawie,

w jezyku angielskim czasem
okreslane, jako ,,Sciezki pozadania’
(desire lines), wskazuja, jak

ludzie chcieliby poruszac sig

W przestrzeni.

’

fot. PPS
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Wywiady
i kwestionariusze

Wywiady i kwestionariusze
pomagaja okresli¢ nastawienie,

percepcje i motywacje, ktore nie mogy
by¢ poznane w drodze obserwacji ludz-
kich zachowan. Podobnie, jak w przy-
padku obserwagji, zastosowanie
réznych metod pozwala na osiagniecie
roznych rezultatow.

Nieformalny wywiad to po prostu
rozmowa: czgsto zwigzana jest

z aktywnoscig osoby, z ktora wywiad
przeprowadzamy, lub moze wynikna¢
spontanicznie, z jakiegokolwiek
powodu. Nieformalne wywiady

z zasady nie stuza pozyskiwaniu danych
liczbowych, ale odkrywaniu, jak ludzie
spostrzegaja lub uzytkuja miejsce.
Wazne jest, aby w dokumentacji, na
papierze lub na nagraniu, znalazly sie
dokladne sformulowania i zdania
rzeczywiscie wypowiedziane

przez naszych rozméwcow.

Wywiad przygotowany jest
metoda bardziej zestrukturyzowana,

polegajaca na zadawaniu serii pytari
oraz poruszaniu tematow i problemow,
ktorych znajomos¢ musi zosta¢ pogle-
biona. Bez wzgledu na dlugos¢
wywiadu, informacje uzyskane od
poszczegdlnych osob musza by¢
poréwnywalne. Przygotowany wywiad
jest ciagle metoda bardzo elastyczna:
prowadza,cy moze nieco inaczej
sformulowa¢ pytanie i zada¢ pytania
uzupelniajace, aby poglebi¢ swoje
zrozumienie opinii rozmowcy na
okreslony temat.

Kwestionariusz lub ankieta
wymagaja pytan dokladnie sformuto-
wanych, uporzadkowanych i niepodle-
gajqcych zmianie. Czgsto stosuje sie
pytania wymagajace wyboru jednej
zuprzednio przygotowanych odpowie-
dzi (ang. multiple-choice questions),
ale tez pytania majace posrednio
dotrze¢ do bardziej osobistych emocji
i motywacji. Kwestionariusze oparte na

wyborze gotowych odpowiedzi sy

h

fot. Tomasz Jelenski
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Dobre rady na temat przeprowadzania wywiadow

Osoba przeprowadzajaca wywiady musi umie¢ rozmawiad; interesuja ja inni ludzie, czuje sie swobodnie
w obecnosci obcych, a oni sg przy tej osobie rozluznieni. Przeprowadzajacy wywiady musi wyczuwac
zmiane tonu i sposobu odpowiedzi na rézne pytania. Jezyk ciata, tembr gtosu, wyraz twarzy, sa czytelnymi
wskazdwkami uzupetniajacymi przekazy werbalne. Np. na pytanie, czy boisko powinno by¢ rozbudowa-
ne, matka matego dziecka moze odpowiedzie¢ ,tak”, ale obserwator moze ustysze¢ w jej gtosie wahanie
wskazujace brak pewnosci, czy rzeczywiscie jest to najlepsze rozwiazanie. Obserwator powinien zatem
dociekag, czy, by¢ moze, respondentka ma inny, lepszy pomyst stuzacy poprawie sytuacji.

Przez caty okres prowadzenia wywiadéw zaleca sig uzywanie identyfikatoréw. Dodatkowo, krétka infor-

macja na temat celu badania, na oficjalnym druku, pomoze rozwiewac podejrzenia dotyczace prawo-
mocnosci i zasadnosci wywiadow.

sa prostsze do przeprowadzenia i podle-
gaja latwiejszej analizie niz pytania
otwarte, np.,Jakie jeszcze dzialania
chcialbys widzie¢ w tym miejscu?’,
ktore z kolei pozwalaja na formulowanie
idei pomocnych przy tworzeniu planu
nowych dziafan.

Pytania zadawane w wywiadach

i kwestionariuszach mozna podporzad-
kowa¢ trzem kategoriom: (1) funkcje
(kto korzysta z przestrzeni, jak czesto,
od kiedy i dlaczego); (2) nastawienie,
opinie i problemy dotyczace przestrze-
ni; (3) sugestie i pomysly jak przetwo-
rzy¢, poprawic przestrzen. Czesto po-
mocne jest pozostawienie respondento—
wi egzemplarza ankiety da dokladnego
zapoznania si¢ z pytaniami.

W wielu przypadkach potrzebne jest
przygotowanie kilku wersji jezykowych
formularza (oczywiscie w takich przy-
padkach istotna zaleta przeprowadzaja-
cego badanie jest jego wielojezycznosc).
Druga metoda polega na dystrybucji
ankiet wérod wszystkich napotkanych
0s0b lub wreczenie ich wezeéniej
okreslonej grupie. Nastepnie,

po krétkim czasie, obserwator zbiera

wypelnione formularze. Ta metoda
sprawdza si¢, kiedy mamy do czynienia
z osobami tworzacymi zwarte grupy, np.
uczestniczacymi w rodzinnym pikniku.
Obserwator rozdaje ankiety wszystkim
dorostym osobom z grupy i poich
zebraniu, losowo wybiera jeden
kwestionariusz do analizy, jako repre-
zentatywny dla tej grupy. Jezeli grupa
jest bardzo duza, mozna do analizy
wybra¢ dwa formularze. Nalezy jednak
zachowac wszystkie kwestionariusze

z danej grupy, na wypadek, gdyby
wszystkie mialy by¢ uwzglednione

w ewaluacji.

Decyzja 0 wyborze metody wynika
zrodzaju przestrzeni, ilosci uzytkowni-
kow i ich aktywnosci, wymaganej ilosci
przeprowadzonych wywiadéw i dtu-
gosci kwestionariusza. Na przyklad, na
placu miejskim uzytkowanym w porze
lunchu przez pracownikéw okolicznych
biur lub na spacerowej $ciezce, najodpo-
wiedniejszym dzialaniem prawdopo-
dobnie bedzie ustawienie stolu, przy
ktérym respondenci beda mogli wypel-
ni¢ ankiete; tymczasem w rozleglym
terenie piknikowym czy na przystanku,
obserwator bedzie musial porusza¢ sie
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Dobre rady dla przygotowujacych kwestionariusze

1. Uzywaj prostego jezyka. Unikaj technicznego zargonu, chyba, ze respondenci reprezentuja grupe
profesjonalistow.

2. Unikaj pytan zawstydzajacych, potencjalnie ponizajqcych, dwuznacznych i naprowadzajgcych. Pierwsze
pytanie powinno przyciaga¢ uwagg, ale nie powinno by¢ kontrowersyjne ani antagonizujace. Powinno
byc¢ na tyle interesujace, by rozbudzi¢ ciekawos¢, ale stosunkowo fatwe. Np.: "W jaki sposéb dostat sie
pan/pani dzi§ do centrum?”’ Pytania dwuznaczne moga prowokowac odpowiedzi trudne do zinterpre-
towania. Np. pytanie ,,Co na tym placu sie panu/pani podoba, a co nie podoba?” sprowokuje odpowie-
dzi zbyt réznorodne, aby mozna byto poddac je analizie poréwnawczej. Lepiej pyta¢ o stosunek
poszczegdlnych oséb wobec okreslonych zjawisk czy obiektdw.

3. Pytania naprowadzajqce , takie jak: ,,Czy myslisz, ze dla dzieci bezpiecznie jest korzystaé z placu zabaw
zlokalizowanego pomiedzy Main Street i Oak Street?”’ sugeruja okreslona odpowiedz, czyli: plac
nie jest bezpieczny lub poziom bezpieczenstwa na placu powinno sie zakwestionowac. Bardziej
uzasadnione bytoby wiaczenie tego pytania do catej serii pytan dotyczacych ogdlnego bezpieczenstwa
przestrzeni publicznych.

4. Formuluj pytania, ktore pomogq w tworzeniu precyzyjnych rekomendacji dotyczqcych zawartosci projek-

tow lub sposobéw zarzqdzania. Pytania takie jak: ,Czy korzystasz z placu zabaw?" i kolejne, ,,Z jakich
elementdw wyposazenia placu zabaw korzystasz najczesciej?”’ odnosza sie do konkretnych, potencjal-
nych potrzeb zmian, z kolei pytanie ,Co myslisz o placu zabaw?” nie wygeneruje zadnej pomocne;
odpowiedzi

S. Grupuj pytania dotyczqce poszczegélnych zagadniert i umieszczaj pytania ogolne przed bardziej szczegolo-
wymi. Pytania powinny by¢ uporzadkowane w sposob logiczny, poczawszy od prostych po bardziej
ztozone, od bezosobowych do bardziej osobistych i powinny przyciaga¢ uwage i utrzymywac zaintere-
sowanie rozmaowcy.

Najtrudniejsze pytania powinny by¢ umieszczone mniej wigcej w Srodku kwestionariusza, kiedy
respondent zaangazuje sie W sprawe, ale przed nadejsciem zmeczenia. Jezeli pojawig sie pytania trudne
(np. dotyczace takich problemdw, jak handel narkotykami) powinny by¢ umieszczone przy koncu
kwestionariusza. Na samym koricu powinnismy zapyta¢ respondenta o jego wiasne uwagi, komentarze
lub sugestie i podziekowac za poswiecony czas.
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rozdajac formularze lub zadajac pytania.  ireprezentatywnej selekgji responden-

Przy mniejszej liczbie uzytkownikow, tow. Nie zawsze zadanie polega
mozliwe jest uzyskanie wigkszej ilogci na weiagnieciu do badania jak najwigk-
odpowiedzi na wreczane formularze, szej ich ilosci, ale raczej na uzyskaniu
ale ze strata w postaci braku waznych reprezentatywnej proby. Uwzgledni¢

doswiadczen plynacych zbezposredniej  nalezy uzytkownikow przestrzeni
rozmowy. Jesli badaniu poddajemykilka  pojawiajacych sie¢ w niejw ciagu calego

lokalizacji lub miejsc, nalezy konse- dnia, od wezesnych godzin porannych
kwentnie trzymac sie raz przyjetej do péznych wieczornych i zaangazowa-
metody. Kazda z trzech przedstawio- nych w pelen zakres aktywnosci.

nych powyzej, wymaga losowej

W niektorych sytuacjach lepiej jest postawié stot, przy fot. PPS
ktorym respondenci beda mogli wypetnié ankiete.
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V. Europejskie przyktady dobrze
zagospodarowanych Miejsc
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Studium przypadku: Festiwal Otwartych Ogrodéw w Rodakach

W jurajskiej wsi Rodaki, przydomowe ogrodki mieszkancow oraz ogrody szkolne zawieraty wiele
pieknych i cennych okazow roslin, jednak mato rodzimych gatunkow, typowych dla krajobrazu juraj-
skiego.

Jedna z przyczyn tego zjawiska byt brak wzorcow tworzenia ogrodéw sprzyjajacych ochronie bioréz-
norodnosci jury.

Dziatania naprawcze podjeto w miejscowej Szkole Podstawowej im. Mikofaja Kopernika. Rozpoczeto
od wspdlnego spotkania zespotu partnerskiego (przedstawicieli lokalnego samorzadu, organizac;ji
spotecznych i obywatelskich, przedsiebiorcow, Urzedu Gminy, Osrodka
Pomocy Spotecznej, OSP), przedstawicieli Samorzadu Uczniowskiego
Dziatania naprawcze i opiekunow Ekologicznych Klubéw Europejskich. Gtownym celem
podjeto w miejscowej projektu byfa praktyczna edukacja spotecznosci lokalnej w zakresie
ochrony i zrownowazonego rozwoju dziedzictwa przyrodniczego

i wzmacnianie roli Lokalnego Centrum Aktywnosci Ekologiczne;.
Podczas spotkania okreslono cele szczegétowe: zatozenie ostoi
spotkania potencjalnych przyrody; wzmacnianie $wiadomosci uczniéw w dziedzinie ochrony
partnerow. dziedzictwa naturalnego; promocje szkoty i utworzenie sieci 7 szkot
posiadajacych ogrody, ktora stuzytaby wymianie doswiadczen

i wspolnego realizowania projektow w oparciu o zasady zrownowazo-
nego rozwoju. Opracowano szczegoétowy harmonogram realizacji projektu.

Szkole Podstawowe;j.

Rozpoczeto od wspolnego

Rozpoczeto ja od przebudowania czesci ogrodu: usunieto warstwy ziemi, wykarczowano teren

i usunieto betonowe ptyty. Ogtoszono wsréd uczniow i ich rodzin konkurs na projekt ogrodu

i przeprowadzono warsztaty dla ucznidéw ,,VV tajemniczym ogrodzie” nt. roslinnosci jury krakowsko
—czestochowskiej, roslin ogrodowych, roslin zielnych, oraz warsztaty papieru czerpanego z wykorzy-
staniem roslin, a dla dorostych mieszkancow wsi — warsztaty komponowania bukietow. Przeprowa-
dzono szereg konkursow plastycznych, poetyckich oraz innych, zwiazanych ze swiatem roslin,

a dla mieszkancow wsi — konkurs na najpiekniejszy wiosenny ogréd. Zorganizowano wycieczke
edukacyjna do Ogrodu Botanicznego w Krakowie oraz spotkanie z mieszkanka Rodak, nauczycielem
akademickim ASP w Krakowie, ktora zajmuje sig architekture ogrodowa.

Wiosna rozpoczeto prace przy tworzeniu ostoi przy- rody — nawiezienie ziemi, posadzenie roslin.
Podnoszeniu wiedzy mieszkancow stuzyty artykuty w lokalnej gazecie ,,Echo Klucz” oraz ulotki na
temat wartosci utrzymania w ich ogrodach bioréznorodnosci typowej dla jury. Przekazano szkotom
sadzonki, inicjujace ostoje jurajskie w innych sotectwach
gminy. Projekt uwienczyt ,,Festiwal Otwartych Ogrodow” mmwmﬂ_ ¥ TJQEH% o i
z udziatem uczestnikéw projektu, partnerdw i zaproszo- ' * o
nych gosci.W ramach festiwalu odbyto sie seminarium IR B A Sy L
,Ochrona dziedzictwa przyrodniczego poprzez forme
ogrodow”, warsztaty muzyczne i plastyczne, teatr uliczny,
gawedy. Pokazano role ogrodu, jako miejsca krzewienia
nie tylko nauki, ale rowniez kultury.

Festiwal Otwartych Ogrodoéw na state wszedt do kalen-
darza imprez szkolnych i gminnych.

fot. Archiwum FP$
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Studium przypadku: ,,Powrét do La Manchy”, Paszowice

Gtownym problemem mieszkancow Jakuszowej, w sposob szczegolny dotykajacym dzieci i mtodziez,
byt brak placu zabaw i miejsca spotkan. Nadawatoby sie do tego miejsce znajdujace sie przy nowo
wyremontowanej Swietlicy wiejskiej, w ktérej od pewnego czasu prowadzona jest dziatalnosé kultu-
ralna.Wg Gminnego Osrodka Kultury w Paszowicach, potaczenie funkcji swietlicy z miejscem spotkan
plenerowych stworzytoby baze dla mieszkancow i turystow wedrujacych szlakiem przebiegajacym
przez sotectwo Jakuszowa.

Gtownym celem projektu byto nie tylko zagospodarowanie
terenu przy Swietlicy, aby stworzy¢ miejsce bezpieczne, czyste
i przyjemne, ale tez zintegrowanie spotecznosci lokalnej Zagospodarowanie
poprzez wspdlne dziatania, oraz przywrécenie tozsamosci wsi
i pamieci o jej przedwojennych walorach turystyczno-krajo-
znawczych.W catym przedsiewzigciu wziety udziat: Gminny o
Osrodek Kultury, Rada Sotecka, Urzad Gminy, Grupa Produ- spoteczno$¢ lokalna
centdéw Zboz, Centrum Edukacji Ekologicznej i Krajoznaw-
stwa, Szkota Podstawowa, Oddziat PTTK, Powiatowy Zespot
Doradcow.

miejsca przy Swietlicy

miato zintegrowac

Realizacja projektu przebiegata nastepujaco: utworzono plac zabaw z hustawka i piaskownica dla
dzieci oraz altane ze stotami, tawami, murowanym grillem i miejscem na ognisko dla dorostych miesz-
kancow i turystow; uporzadkowano skarpe, a przy udziale mtodziezy i dzieci obsadzono ja krzewami;
mieszkancy uporzadkowali i obsadzili teren przy swietlicy (ok. |6 arow); ustawiono kosze na Smieci

i stojak na rowery. Odnowiono schody prowadzace do swietlicy. Nowemu miejscu nadano nazwe

,La Mancha”. Inspiracja byt wiatrak stojacy niegdys malowniczo na wzgérzu w Jakuszowej. Studnie
zlokalizowang na terenie placu zabaw zabudowano, stylizujac
wihasnie na wiatrak — symbol przedwojennej Jakuszowe;.
Wykonano go wg projektu dzieci z SP w Paszowicach. Usta-
wiona zostata tablica informacyjna dla turystow. Jej tres¢ maja
redagowac dorosli mieszkancy, w ramach plebiscytu na najcie-
kawsze obiekty oraz miejsca wartosciowe turystycznie, a takze
dzieci — w ramach konkursu plastyczno-fotograficznego na
najpiekniejsze i najwazniejsze miejsca we wsi oraz wokot niej.
W ramach projektu, CEEiK ,,Salamandra” zorganizowato
wycieczke i cykl zajeé¢ dotyczacych ekologicznego pozyskiwania
energii ze zrodet odnawialnych (woda, wiatr). Przeprowadzono
warsztaty dla mieszkancow Jakuszowej i okolicy, dotyczace
celowosci zaktadania i prowadzenia gospodarstw agroturysty-
cznych.Wraz z PTTK, na pozegnanie wakacji zorganizowano
rajd ,,Sladami Don Kichota”. Uroczyste otwarcie ,,La Manchy”
miato miejsce podczas festynu dla mieszkancow wsi, partne-
row projektu i turystow.

fot. Archiwum FP$
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Studium przypadku: Przestrzenie publiczne w centrum Katowic, MICHAL STANGEL

Transformacja centrum Katowic, przebiegajaca rownoczesnie z integracja aglomeracji gérnoslaskiej
jest szansa na stworzenie najwyzszej jakosci przestrzeni publicznych, o randze metropolitalnej, na
miare oczekiwan mieszkancow miasta i regionu. Regeneracja zakfadana jest jako proces o perspekty-
wie co najmniej 10-15 lat.WV roku 2006 odbyt sie konkurs urbanistyczno-architektoniczny, ktory objat
fragment obszaru centrum o powierzchni 28 ha. Zwycieska praca, autorstwa arch.Tomasza Koniora,
stafa sie podstawa opracowania planu koordynacyjnego oraz wytycznych planistycznych. Kolejnym
etapem procesu byty warsztaty dla mieszkancéw i opracowanie standardéw systemu
przestrzeni publicznych, ktére dzieki rozpoznaniu oczekiwan
spotecznych pozwolitly na wzbogacenie i skorygowanie wizji
transformacji centrum.

Warsztaty dla mieszkancow W pazdzierniku 2008 r. Instytut VWWspotczesnego Miasta przeprowadzit
trzydniowe warsztaty dla mieszkancéw, pod hastem ,,Katowi-
ce na warsztacie”, w ktorych wzieto udziat ok. 300 oséb.
Gtéwnym ich celem byto podijecie spotecznej dyskusji nad koncepcja
publicznych, dzieki rozpo- docelowego ksztattu i funkgji przestrzeni publicznych

znaniu oczekiwan spofecz- w obszarze centrum. Spotkania te pozwolity na przedstawienie przed-
stawicielom lokalnej spotecznosci rozwiazan wstepnie zarysowanych
w planie koordynacyjnym, podjecie dyskusji nad poszczegolnymi
kwestiami dotyczacymi sposobu funkcjonowania i zagospodarowania
transformacji centrum. obszaru centrum oraz na sformutowanie wnioskow dotyczacych
kluczowych kwestii — do wykorzystania w trakcie prac nad finalng
wersja zapiséw planu. Zatozeniem przyjecia takiego trybu pracy byto
zbudowanie atmosfery sprzyjajacej prowadzeniu procesow rozwojo-
wych miasta w sposob uwzgledniajacy poglady, opinie i interesy wszystkich stron i wypracowanie
elementow koncepcji, z ktéra zainteresowani beda sie utozsamiaé i ktorej beda wspétautorami.

W wyniku spotkan warsztatowych okreslone zostaty:

* Zatozenia co do dystrybucji poszczegdlnych rodzajow programu miejskiego w obszarze centrum;

* Zatozenia co do lokalizacji, rodzaju i charakteru gtéwnych elementow ukfadu przestrzeni publicz-
nych centrum;

* Szczegotowe uwagi dotyczace docelowego zagospodarowania gtéwnych obszarow przestrzeni
publicznej centrum.

i opracowanie standardow

systemu przestrzeni

nych pozwolity na wzboga-
cenie i skorygowanie wizji

Wyniki warsztatéw dla mieszkancow potwierdzity zasadnicze kierunki propozycji przestrzennych

i funkcjonalnych, dotyczace zasad ksztattowania nowej zabudowy, usprawniania obstugi komunikacyjnej
i formowania przestrzeni publicznych. Konieczne sa udogodnienia komunikacji pieszej, rowerowej

i publicznej oraz uspokojenie ruchu samochodowego. Istotne jest takze zapewnienie dostepu dla
wszystkich: ludzi w kazdym wieku; mieszkancow i gosci, oraz ksztattowanie przestrzeni przyjaznej dla
0sob niepetnosprawnych, niewidomych i w podesztym wieku. Aby zacheci¢ mieszkancow do przeby-
wania w przestrzeni publicznej konieczne jest stworzenie dogodnych warunkéw do realizacji réozno-
rodnych aktywnosci: spacerow, rekreacji, odpoczynku, posilania sig, robienia zakupow, spotykania sie,
ogladania wydarzen, i wielu innych rzeczy. Jedna z zasadniczych kwestii jest uksztattowanie sekwencji
przestrzeni publicznych Rynek - Plac Obroncow Katowic —Aleja Korfantego w sposéb odpowiadaja-
cy wielkomiejskiemu, metropolitalnemu charakterowi Katowic. Szczegotowy sposéb ksztattowania
przestrzeni jest przedmiotem dalszych opracowan.
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ALEJA KORFANTEGO, KATOWICE
fot. Michat Stangel
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Studium przypadku: Plac Litewski, Lublin, MICHAt STANGEL

Plac Litewski potozony jest na styku starego miasta i wspotczesnej czesci Lublina. Plac ma znaczenie
historyczne i symboliczne; poczatkowo nosit nazwe Placu Musztry i byt miejscem parad wojskowych.
Obecnie stoja tam az cztery pomniki: J6zefa Pitsudskiego, Unii Lubelskiej, Grob Nieznanego Zotnierza
oraz Konstytucji 3 Maja. Na placu, w znacznej czgsci porosnigtym trawa i drzewami, organizowane sa
imprezy masowe, a zima powstaje lodowisko. Jednak miejsce to jest w znacznym stopniu zaniedbane

i niewykorzystywane; wymaga rewaloryzacji, zarébwno by w przystepny
sposob przekazywac dziedzictwo historyczne, jak i po prostu stuzy¢
jako miejsce spotkan dla okolicznych mieszkancow, studentéw pobli-
skiej uczelni i turystow.

Nieformalna debata

Nieformalna debata nad przysztoscia placu trwa w miescie od kilku lat;
nad przysztoscia placu miedzy innymi na tamach lokalnej prasy, gdzie przeprowadzano ankiety
trwa w miescie od kilku lat; dla mieszkancow, czy ostatnio podczas sporu o mozliwos¢ przeniesie-
miedzy innymi na famach nia w inne miejsce pomnika Jozefa Pitsudskiego. Pod koniec listopada
2008 r. wtadze miasta zorganizowaty warsztaty, ktorych celem byto
sformutowanie zatozen programowych do transformacji placu.

W ramach warsztatéw jako punkty wyjscia do dyskusji cztery zespoty
dla mieszkancow. projektowe zaprojektowaty koncepcje ktore prowadzili architekci
Andreas Redemeister (Berlin), Alberto Mazzucchelli (Mediolan),
Gintaras Caikauskas (Wilno) oraz Romuald Loegler (Krakéw). Jako
moderator zaproszony zostat profesor Jan Gehl z Kopenhagi, specjali-
sta w dziedzinie ksztattowania przestrzeni publicznych (oraz cztonek
PPS). Grupe wspomagato takze kilku architektéw z Lublina; prezentacje byty otwarte dla mieszkan-
cow. W dalszym etapie dyskusji nad placem odbyly sie konsultacje z udziatem mieszkancow. Przypadek
placu Litewskiego to ciekawy przyktad poszukiwania przez miejskie wtadze pomystow na zagospoda-
rowanie istotnej czesci miasta. Obecnie przygotowywane sa warunki konkursu architektonicznego.

lokalnej prasy, gdzie
przeprowadzano ankiety
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PLAC LITEWSKI, LUBLIN fot. Michat Stangel
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Studium przypadku: Rewitalizacja Placu Budejovicka, Czeska Praga

Budejovicka jest ruchliwym weztem transportowym, wokét ktérego zlokalizowanych jest wiele
sklepow, centrow biurowych, szkot i innych obiektow publicznych. Mimo to, jakos¢ przestrzeni
publicznych byta tam bardzo niska. Czotowy bank Republiki Czeskiej, Ceska sporitelna, zainicjowat
proces, ktérego celem byfa poprawa stanu przestrzeni wokot jego siedziby. Bank nie ograniczyt sie
jednak do inwestycji w bezposrednim sasiedztwie swojego
biura, ale wyszedt z szeroka inicjatywa stworzenia witalnego
obszaru miejskiego poprzez partnerskie dziatania z pobliskimi
interesariuszami. Zaprosit do wspotpracy Fundacje Partner-

We wspolnym oswiadcze-

stwo dla Srodowiska, ktorej zadaniem byta koordynacja dziatan niu, partnerzy zobowiazali
partnerow. sie do przeksztatcenia
Ich réznorodne interesy i potrzeby wptynety na sformutowanie niczyjej przestrzeni

specyficznych celéw projektu. Przeprowadzono podstawowe
studia i analizy, i uformowano grupe lokalnych interesariuszy.
We wspolnym oswiadczeniu, partnerzy zobowiazali sie do
przeksztatcenia niczyjej przestrzeni w dobrze funkcjonujacy
plac. Zaakceptowany przez wszystkich uczestnikow plan
zawierat krotko- i dlugoterminowe wizje, oraz przewidywat natychmiastowe, widoczne udoskonalenia.
W ich ramach, placyk przed bankiem wyposazono w drewniane fawki i kwietniki, z pasujaca do nich
rzezbiarska instalacja z malowanego drewna. Pobliskie wejscia do metra, dotad pokryte graffiti,
pomalowano, z pomoca uczniow miejscowego liceum, w sposéb zapobiegajacy powtérnej dewastacji,
uzupetniajac o mapy miejscowych atrakcji. Podobne znalazty si¢ na przystankach autobusowych.
Zmiany celebrowano podczas festiwalu ulicznego, ktéry przyciagnat tysiace zainteresowanych.
Wystepowali m.in. uczniowie miejscowych szkot réznych szczebli.

w dobrze funkcjonujacy
plac.

W miedzyczasie trwaty negocjacje, majace zwiekszy¢ wzajemne zaufanie i pogtebi¢ wspotprace miedzy
partnerami. Bilateralne i multilateralne spotkania w roznych sprawach, przyniosty pozytywne efekty.
Dwaj gtowni partnerzy zainicjowali proces wspolnego przeksztatcenia przestrzeni dla pozytku publi-
cznego, co jeszcze rok wczesniej nie bytoby mozliwe z powodu braku zaufania. W miejscu znanym
dotad ze spotkan i antyspotecznych zachowan trudnej mtodziezy, powstat kiosk oferujacy nowator-
skie przekaski.VWszyscy przedsigbiorcy i instytucje dziatajace w sasiedztwie zostaty zaproszone do
wspotdziatania. W sumie |4 pomiotow podpisato umowe partnerstwa, m.in. bank, dwa duze sklepy,
szkota podstawowa i Srednia, klinika zdrowia, Praski VWydziat Transportu Publicznego, hotel, firma
deweloperska, administracja dzielnicy, klub pitkarski, kilka mniejszych firm.

REWITALIZACJA PLACU BUDEJOVICKA, CZESKA PRAGA, fot. Robert Sedlak



130 | JAK PRZETWORZYC MIEJSCE

Studium przypadku: Centrum Kultury Otawa, Modrany, Czeska Praga

Opuszczone przestrzenie publiczne, pozbawione funkcji i wyposazenia, s3 czescia dziedzictwa socjali-
zmu w panstwach bytego bloku wschodniego.W szczegdlny sposéb dotyczy to wielkoptytowych
osiedli budowanych na peryferiach miast, gdzie nie przewidziano przestrzeni publicznych stuzacych
spotkaniom i rekreacji. Pusta przestrzen otaczajaca Centrum Kultury Otawa w praskiej dzielnicy
Modrany, mogta stuzy¢ za przykiad takiej zdehumanizowanej urbanizacji.

Wspotpracujacy z lokalng spotecznoscia przedstawiciele administracji
dzielnicy, wybrali teren wokét Centrum jako miejsce, od ktorego
rozpocznie sie program poprawy jakosci zycia w Modranach. Okolicz-
ne budynki, w ktérych funkcjonowat m.in. sklep spozywczy i restaura-
cje, miaty przyczyni¢ sie do ozywienia przestrzeni. Celem byta poprawa
bezpieczenstwa i atrakcyj- bezpieczenstwa i atrakcyjnosci miejsca, w ktorym mozna bytoby robié
nosci miejsca, w ktérym zakupy, zatrzymac sie i odpoczaé, spotkac sasiadow. Zaangazowane
mozna byloby robi¢ osoby miaty takze nadzieje na stworzenie poczucia wtasnosci, dumy

i identyfikacji z osiedlem.

Celem byta poprawa

zakupy, zatrzymac si
% Y ¢ Proces rozpoczat sie od dystrybucji kwestionariusza, ktory stuzyt

) zebraniu opinii i sugestii mieszkaricow. Potem odbyto sig publiczne
sasiadow. spotkanie, na ktorym cztonkowie lokalnej spotecznosci omawiali

z architektem i przedstawicielami wiadz problemy i szanse. Architekt
przeobrazit pomysty w propozycje projektu, ktory byt dyskutowany

i poprawiany podczas kolejnego spotkania. Po urzedowym zaakcepto-
waniu projektu, rozpoczeto realizacje, polegajaca na zmianie uksztatto-
wanych fawek wokot drzewa, ktore zasadzono jako gtowna dominante przestrzenna. Zainstalowano
nowe oswietlenie i tablice informacyjna, wytyczono miejsca na oddzielne pojemniki na Smieci i stojaki
na rowery. Przeprojektowano pobliskie przejscie dla pieszych, dla poprawy bezpieczenstwa i komfortu.
Projekt zrealizowaty wtadze dzielnicy, wsparte finansowo prze Fundacje Partnerstwo dla Srodowiska.
W przedsiewziecie zaangazowato sie centrum kultury i lokalni przedsiebiorcy. 30 mieszkancow wzieto
udziat w warsztatach projektowych.Architekt zostat zaangazowany przez administracje dzielnicy.
Ponad 100 oso6b uczestniczyto w uroczystosci otwarcia.

i odpoczad, spotkac

CENTRUM KULTURY OTAWA, MODRANY, PRAGA (PRZED) CENTRUM KULTURY OTAWA, MODRANY, PRAGA (PO) fot. Robert Sedlak
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Studium przypadku: Slatina — Przyjazna Dzielnica, Brno

Pomyst na projekt zrodzit sie podczas regularnych spotkan nieformalnej Grupy Inicjatywnej, znajacej
najwazniejsze problemy przestrzeni publicznych Slatiny: brak troski o place zabaw i trawniki, zanie-
czyszczone chodniki i parki, potamane tawki, psie ekskrementy. Dzieci kilku osob zaangazowanych
w prace, uczeszczaty do dwoch szkot podstawowych na terenie dzielnicy, inni mieszkali w poblizu,
dlatego Grupa zdecydowata, aby skupi¢ dziatania na obszarze
pomigdzy tymi szkotami.

Zorganizowano warsztaty, podczas ktérych okreslone zostaty Zorganizowano warsztaty,
cztery kluczowe dziatania. Zdecydowano o budowie placu
zabaw na osiedlu mieszkaniowym, kacika dla dzieci w poblizu
jednej ze szkot, dystrybucji toreb i koszy na psie odchody

w strategicznych punktach i o kontynuowaniu publicznej dziatania. Zdecydowano
dyskusji na temat dalszych dziatan.WV realizacje zaangazowata o budowie placu zabaw,
sie administracja dzielnicy Brno-Slatina, Miejski Departament kacika dla dzieci w poblizu
Prac Publicznych, szkoty, organizacje pozarzadowe oraz przed-
stawiciel biznesu.

podczas ktorych okreslone

zostaty cztery kluczowe

jednej ze szkot, dystrybucji

Plac zabaw powstat wg zasad okreslonych podczas warszta- toreb i koszy na psie

tow: otoczony szpalerami drzew (przy sadzeniu pomagato
I 5. rodzicéw), zbudowany z drewnianych elementdw. Projekt publicznej dyskusji na temat
przestrzeni wokot szkoty podniost temperature debaty dalszych dziatan.

pomiedzy jej kierownictwem a lokalng administracja. Kierow-
nictwo szkoty byto niechetne zmianom, obawiajac si¢ niewta-
sciwego uzytkowania przestrzeni. Rozwiazaniem kompromisowym byto usytuowanie kacika dla dzieci
nieco na uboczu, w miejscu dostepnym tylko za dnia. Urzadzenia zostaty wykonane po obnizonych
kosztach przez miejscowa szkote stolarska.

Wiadze miasta byly bardzo otwarte na wspotprace przy realizacji wyzej wymienionych dziatan. Inne
propozycije nie spotkaly sie juz z tak dobrym przyjeciem.

odchody i o kontynuowaniu

PRZYJAZNA DZIELNICA, SLATINA, BRNO fot. Robert Sedlak
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Studium przypadku: Kwitnace Smidary, Region Hradec Kralove

Centrum wsi Smidary stanowito otoczenie kilku publicznych budynkow, nalezacych do administraciji,
osrodka zdrowia, przedszkola. Przedstawiciele lokalnej spotecznosci zdecydowali, ze temu obszarowi
nalezy nadac ksztatt i poprawic jego wizerunek, aby zaczat naprawde stuzy¢ mieszkancom.

Podczas serii warsztatow, ludzie zgtaszali wiele pomystéw na nowe funkcje centralnej przestrzeni
publicznej. Architekt zaproponowat ciekawe narzedzie, ktore pomogto w podjeciu decyzji, jakie

Architekt przygotowat

puzzle, reprezentujace
rozne funkcje, ktore
uczestnicy warsztatow
mogli zestawiaé

i przemieszczac¢ w obrebie
obszaru.

obiekty powinny znalez¢ sie w poszczegolnych miejscach: przygotowat
puzzle, reprezentujace rézne funkcje, ktore uczestnicy warsztatow
mogli zestawiac i przemieszcza¢ w obrebie obszaru.Vspélnota
zadecydowata o lokalizacji placu zabaw, boiska, zacisznego miejsca do
przesiadywania, nowych zasadzen.

Publiczne spotkania dotyczace projektu cieszyly sie duzym zaintereso-
waniem spotecznosci. Pierwsze warsztaty zorganizowano przy okazji
prezentacji nowego wozu strazackiego.Wiele os6b wzieto udziat takze
w pracach realizacyjnych. Rolnicy i przedsiebiorcy angazowali swoj
czas i dostarczali materiaty. Po zakonczeniu najwazniejszych prac
konstrukeyjnych, podczas uroczystosci otwarcia, zasadzono wiele
drzew i krzewow. Miejscowy zespot muzyczny przygotowat specjalny
program na te okolicznosc¢. Projekt wsparty: Czeska Fundacja Partner-
stwo dla Srodowiska i firma Skanska, w ramach swojego programu
Tree of Life.

KWITNACE SMIDARY, REGION HRADEC KRALOVE fot. Robert Sedlak
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VI. Formularz obserwacji Miejsca

iejsce

Graw M

IDjIBIOU ‘9ZIBIUSWIOY)|

b € z MO.OIUIS | 1931ZP ISOUDQQ)
¥ € z 1DSOUSEM | AWnp 319nZd0d
‘1usz.n592.d psoulkoyene ¥ € z AZSN1IBIUO|OM ISOUMAI B BUZIOPIAA
Aghysolupod | 1zpn| AgAfpustioAzad 2401 ‘Uepe1zp (|-G USIWAAA NIslEIW WA m i
seMmouolajunjez AgiSow K101 ‘WAMmoAzn wawea3oud peu dis moueisez 7/ ¥ € T Adnug yoAokzaomy 1zpn| 250
21meadod aosfeiw 01 Aqe ‘eqoso 1 Aqepiqo.z 0d ‘Inmouez | PREIOU SZIEUSWON
feakdez ‘noslaiw wAy m a1u 0o & ‘eqopod dis 8 01 ©dqoso kuespods feikdez -9 ¥ € C BUZDIWOUOYS / Z24epodsod SOUBRIAA
¥ € z easfoiw ejueasAzaoxAm usidoas /
2SOUIOMAZ / 2sOUMADIE BUIO3O
¥ € 7 YoAujednn| usziepAm 2soj|
lo1zpaeqgleu 3is 15 eqopod nasfaiw wAy m 0 g ¥ € z Snjsn ; modapis 2soupolouzoy
IDIBIOU ‘DZIBIUSWOY|
¥ € C BIUBMO)BUZO |
seujewArdo ephq euriwz Aqe ‘SimApadsaad [ezsznip m sAqjelpod eiuepeizp apje( 4 il>ewiojul Jsouse( / asou|1kz)
¥ € z [omouoiqz ifoexjiunwoy] /
yoAmonAzueay uszokjod ssouddsoq
¥ € 4 jeaslaiw 0391 op 2slop omie} euzow Az
-9asla1w 01 21meadod olue) | oqAzs Aqe ‘sAqsklpod 2401 ‘eluefeIZp USIWAAA "€ ¥ € z NSUeISAp Z ISOUZDIOPIAA
ID[IBIOU ‘DZIBIUDWIOY|
ieasloiw 0391 wapjlumodAzn wAUMoLS 24q AgiSow gnjasal o1y 7 ¥ € 14 ®IUSZPals Op dsfoiw epodAAA
¥ € z BIUBWAZIIN 2SOMEl / 25015AZD)
. € 7 eMISUSZd31dzaq a1onzd0d
lo1zpaeqgleu 3is 1> eqopod nasfaiw wAy m 0 | ¥ € z asouldjere eujo30

:asuezs [mjiyAusapiz

EPNEITNIIER] o)

eds[alw eloezieyo| | emzeN







Aneks: Mapowanie behawioralne — formularze



136 | JAK PRZETWORZYC MIEJSCE

Mapowanie behawioralne — zbieranie danych

Miejsce:

Dzien:

Godzina:

Obserwator:

Pte¢

Wiek

AKTYWNOSC / SPOSOB SPEDZANIA CZASU

Nr
grupy

0-6

7-18

18-34

35-50

51-65

65+

NOTATKI

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

RAZEM
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Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska
ul. Sw. Krzyza 5/6

31-028 Krakow

tel. 012430 24 43

biuro@epce.org.pl

KSIAZKA W WERS|I ONLINE DOSTEPNA NA
www.ekoszkola.pl i www.epce.org.pl

ZAMOW ONLINE NA STRONIE
WWW.PPS.ORG

LUB SKONTAKTUJ SIE Z NAMI
POD ADRESEM:

Project for Public Spaces
700 Broadway, New York, NY 10003

T 212-620-5660 / F 212-620-3821
WWW.pps.org
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,Nigdy nie nalezy wqtpi¢ w to, ze grupa rozsqdnych i oddanych obywateli moze
zmienic ten Swiat; powiadam, tylko w taki sposéb mozna naprawdg go zmienic.”
MARGARET MEAD
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Partnerstwa

Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska jest niezalezna i samorzadna organizacja, zarejestro-
wanga w 1997 roku, ktora wspiera zrownowazony rozwoj na szczeblu lokalnym w Polsce
poprzez:

* budowanie partnerstwa pomiedzy organizacjami pozarzadowymi, firmami, samorzadami
i administracja rzadowa,

* dostarczanie wzorcow i doradztwo w podejmowaniu praktycznych dziatan realizowanych
na szczeblu lokalnym,

* taczenie dziatan lokalnych w bardziej trwate i efektywne przedsiewzigcia na szczeblu
regionalnym, krajowym i miedzynarodowym.

Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska dziata w ramach Stowarzyszenia Environmental
Partnership for Sustainable Development realizujacego programy na rzecz zréwnowazonego
rozwoju w Polsce, Republice Czeskiej, na Stowacji, Wegrzech, w Rumunii i Butgarii.

Program Szkoty dla Ekorozwoju (SdE) skierowany jest do szkot i spotecznosci lokalnych

w Polsce, Republice Czeskiej i Wielkiej Brytanii. To program, ktory umozliwia angazowanie
mtodziezy, nauczycieli, rodzicéw, organizacji pozarzadowych, firm, samorzadow oraz oséb
indywidualnych sprzyjajacych szkole, we wspoélne projektowanie i realizowanie dziatan na
rzecz poprawy Srodowiska naturalnego. Inspirujac realizacje matych, praktycznych projek-
tow, przynoszacych wymierne efekty, program pokazuje, ze kazdy z nas moze witaczy¢ sie
we wdrazanie zasad rozwoju zrownowazonego.

Publikacje wydane w ramach Biblioteki Partnerstwa prezentuja doswiadczenia Fundacji
Partnerstwo dla Srodowiska oraz jej partnerow.



