7 zasad konsultacji
i okolicznosci ich powstania

Kuba Wygnanski
Stocznia / Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego

Agnieszka Jedrzejczyk

wtedy Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji,
obecnie Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego



Okolicznosci

powstania Kodeksu Konsultacji i

stanowiacych jego czes¢ 7 zasad konsultacji

* rekomend
Konsultac,

acje z Badania Efektywnosci

ji Spotecznych (2010);

* kryzys wo

<Ot regulacji ACTA i innych

rozstrzygnie¢ w dziedzinie formutowania polityk
publicznych;

* powtarzajgyce sie , kryzysy konsultacyjne”;

* koniecznosc ustalenia czym s3 i na czym
polegajg konsultacje publiczne



Sposob pracy

zaproszenie ze strony MAIC skierowane do grupy
ekspertow rzagdowych i pozarzgdowych (1V 2012);
seria trzech warsztatow (V-VI 2012);

kilkutygodniowa zbiorowa praca nad
dokumentem - propozycj3a ,,Kodeksu konsultacji”
oraz zestawem rekomendacji (VI 2012);

publikacja propozycji na stronie MAIC oraz
mozliwos¢ komentowania (VII 2012);

przyjecie przez MAIC—11 2013
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Inspiracje

HM Government

Code of Practice
on Consultation

e
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Recommendations for Good Practice




Konstrukcja ,,Kodeksu konsultacji”

* Sens i cel konsultacji
» Zakres przedmiotowy konsultacji

* Siedem zasad konsultacji
— nazwa zasady;
— zdanie ttumaczgce jej istote;

— punkty ttumaczace w jaki sposob realizowac w
praktyce zasade w dwoch wariantach — minimum i
szerszym



7 ZASAD KONSULTACII
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Siedem zasad konsultac;ji

. Dobra wiara

. Powszechnosc¢

. Przejrzystosc¢

. Responsywnos¢

. Koordynacja

. Przewidywalnos¢

. Poszanowanie dobra ogdlnego i interesu

publicznego



Dobra wiara

Organizator konsultacji jest gotowy na opinie krytyczne oraz na
wprowadzenie zmian w swojej propozycji, a uczestnicy procesu

— na to, by zmienic¢ zdanie, o ile padng przekonujgce argumenty.
Organizator powinien w jasny i przystepny sposob przedstawic
przedmiot konsultacji, a takze poinformowac jak dtugo majg trwac
i kiedy planuje przedstawienie odpowiedzi i podsumowania.

Organizator musi da¢ odpowiedni czas na zebranie argumentow
i przedstawienie odpowiedazi.

Materiaty do konsultacji muszg byc¢ przygotowane rzetelnie

— powinny by¢ jasne, zrozumiate i mozliwie zwiezte (albo mieé
zwiezte i zrozumiate streszczenie).

Dobrg praktyka jest zaopatrzenie materiatéw w jasne pytania, by

kazdy mogt zrozumied, przed jakim wyborem stoimy w danej
Sprawie.



Powszechnosc¢

Organizator umieszcza swojg propozycje na publicznie dostepnej platformie
internetowej stuzacej konsultacjom spotecznym.

Organizator konsultacji powinien rownoczesnie poinformowac o ich
rozpoczeciu w miejscu ogolnodostepnym (BIP lub strona internetowa
Ministerstwa).

Oprocz tego musi jednak ustali¢, kogo dana sprawa interesuje lub w
szczegolny sposdb dotyczy (dowodem, ze zadat sobie ten trud, jest lista
interesariuszy. Lista taka powinna by¢ jawna i otwarta na uzupetnienia).

Organizator musi zadbac, by przedstawione online dokumenty byty
przeszukiwalne i zapisane otwartych formatach (zatem nie moga to by¢ np.
skany pism).

Organizator powinien aktywnie dociera¢ do zainteresowanych, zwtaszcza do
grup, ktore nie korzystajg z dostepnych mechanizmow konsultacji (nie
wystarczy wiec opublikowac informacje o konsultacjach — trzeba zaprosi¢ do
udziatu w konsultacjach osoby i instytucje z listy interesariuszy).

Przedmiot konsultacji powinien by¢ przedstawiony w sposéb zrozumiaty
nie tylko dla ekspertow, ale dla zainteresowanych nim obywateli.

Opinie powinny byc¢ zbierane w sposéb wtasciwy dla przedmiotu
konsultacji (nie zawsze wystarczajgce sg konsultacje na pismie, czy
konsultacje online).
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MAM .
ZDANIE

Projekt otrzymujg w ramach konsultacji nastepujgce podmioty:

1. Alians Ewangeliczny,

Przedmiot konsultacji:
Rozp. w sprawle wzoréw dokume i:
Cel konsultacji: 6.
Zapraszamy do konsultacji projektu rozp ;'
zgtaszania | sprawozdawania zbidrek pub 5

Uwagi do projektu mozna zglaszac na portal
tradycyjng pod adresem Ministerstwo Admin

Co ureguluje projektowane rozporzadzen

Dokument Ocena Skutkéw Regulacji jest do
/download/797 1/osr-pdf.html

2. Caritas Polska,

Federacja Polskich Bankéw Zywnoéci,
Forum Darczynicow,

Fundacja Anioly Filantropii,

Fundacja im. Stefana Batorego,
Fundacja na Rzecz Ofiar Wypadkéw Komunikacyjnych i Bezpieczenstwa w Ruchu Drogowym Zielony Lis¢",
Fundacja Nowoczesna Polska,
Fundacja Polsat,

10.
11. Fundacja Uniwersyteckich Poradni Prawnych,
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
18.
20.
21.
22.
23,
24.
25,

Fundacja TVN ,Nie jestes sam”,

Fundacja Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy,
Fundacja Wiosna,

Fundacja World Wide Fund for Nature (WWF),
Fundusz Naroddw Zjednoczonych na Rzecz Dzieci — UNICEF,
Konferencja Episkopatu Polski,

Ogdinopolska Federacji Organizacji Pozarzgdowych,

Polska Konfederacja Pracodawcow Prywatnych Lewiatan,
Polska Akcja Humanitarna,

Polski Czerwony Krzyz,

Polskie Stowarzyszenie Fundraisingu,

Program Naroddw Zjednoczonych ds. Rozwoju (UNDP),
Stowarzyszenie Akademia Rozwoju Filantropii,
Stowarzyszenie Klon/Jawor,

Towarzystwo Przyjaciéi Chorych Hospicjum im. Sw. tazarza®,

26. Zwigzek Harcerstwa Polskiego ZHP,
27. Zwigzek Harcerstwa Rzeczypospolitej Polskiej ZHR.



Przejrzystosc

* Organizator konsultacji dokumentuje poszczegdlne etapy konsultacji
i upublicznia je bez zbednej zwtoki tak, by zainteresowani mogili
wnioskowac o ich ewentualng korekte.

* Jawne s3 nie tylko wszystkie etapy konsultacji, ale i wszystkie
zgtoszone uwagi (i to, kto je zglasza), a takze odpowiedzi
organizatora.

* W wyjatkowych przypadkach, dopusci¢ mozna takze zbieranie opinii
anonimowych, jednak przyczyny przyjecia takiego trybu
postepowania muszg by¢ wyjasnione. Organizator konsultacji musi w
takim przypadku wyjasni¢, jak rozktadajg sie opinie. Opinii
anonimowych nie mozna przyjmowac podczas prac nad projektami
aktow prawnych.

* Nie nazywamy konsultacjami spotecznymi zamknietych spotkan
eksperckich. One tez sg potrzebne, ale majg inng funkcje i nie
zastepujg konsultacji.



Responsywnos¢

Podsumowanie konsultacji powinno nastgpic¢ w terminie podanym
na poczgtku konsultaciji.

Podsumowanie konsultacji powinno miec¢ forme publicznie
dostepnego dokumentu z zestawieniem zgtoszonych opinii i
merytorycznym odniesieniem sie do nich. Konieczny jest zatgcznik
ze zmienionym w wyniku konsultacji dokumentem i omowienie
nastepnych krokow.

Odpowiedzi muszg uzasadniac podjete decyzje i by¢ przygotowane
w jezyku zrozumiatym dla pytajgcych — czasem lepiej przygotowac
odpowiedzi zbiorcze, by umozliwic¢ catosciowy oglad tematu.
Publikujac wyniki konsultacji organizator musi zadbac, by
dowiedziaty sie o tym osoby, ktore zgtosity opinie. Pomoca bedzie
stworzona na poczatku konsultacji lista interesariuszy.

Dobrze przygotowane odpowiedzi stajg sie wktadem w debate
publiczng — mozna sie do nich odwotywac w dalszych dyskusjach.



Koordynacja

* Zaczynajac konsultacje trzeba wskazac ich gospodarza
(osobe zapraszajgca do konsultacji). Powinien to by¢ ktos,
kto petni istotne funkcje decyzyjne (minister, sekretarz
stanu, dyrektor departamentu, ew. naczelnik), w zaleznosci
od zasiegu i przedmiotu konsultacji.

* Gospodarz konsultacji powinien angazowac w proces
konsultacji podlegta mu administracje.

* Gospodarz moze wyznaczy¢ koordynatora procesu

konsultacji. Nalezy o tym poinformowac uczestnikow
konsultacji.



Przewidywalnos¢

Nie mozna nazywac konsultacjami procesu akceptowania podjetych juz
decyzji.

Nie mozna nazwac konsultacjami spotecznymi zbierania opinii w czasie
krotszym niz 7 dni.

Konsultacji nie rozpoczyna sie dopiero w momencie konfliktu. Wiecej,

dobrze przeprowadzone konsultacje mogg potencjalnemu konfliktowi
zapobiec.

Co do zasady proces jest poprawny, jesli:

— zostaje uruchomiony na mozliwie wstepnym etapie tworzenia polityk publicznych
i ich zatozen - im wczesniej konsultacje sie zaczynajg, tym wiekszy przynoszg
pozytek.
— Czas przeznaczony na wyrazenie opinii na kazdym etapie prac nie jest krotszy niz 21
dni.
W harmonogramie konsultacji przewidziany jest czas na analize opinii i
przygotowanie odpowiedzi.



Poszanowanie dobra ogdlnego i interesu
publicznego

Biorgc udziat w konsultacjach wiemy, ze inni mogg miec inny poglad
co do przedmiotu konsultacji. Celem konsultacji jest wzajemne
wystuchanie racji.

Ktos, kto zgtosit poglad nieuwzgledniony w ostatecznym stanowisku
organizatora konsultacji, ma prawo dowiedzie¢ sie, jakie staty za tym
przestanki.

Podejmujac decyzje organizator konsultacji kieruje sie nie sit3g
nacisku, ale interesem publicznym i dobrem ogdlnym. Bierze pod
uwage racje zgtaszane w trakcie konsultacji, a takze to, przez kogo s3
wyrazane. PrzewazyC powinna jednak troska o szeroko rozumiany
interes publiczny, w tym takze interes tych, ktorzy nie brali udziatu w
konsultacjach.



WDROZENIE KODEKSU, W TYM
7 ZASAD KONSULTACJI



Co sie zdarzyto?

* Rekomendacja zawarta w Programie ,Lepsze Regulacje
2015” przyjetym przez Rade Ministrow w styczniu 2013

* Dotychczas 7 zasad konsultacji przyjety:
— Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji (luty 2013)
— Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;
— Ministerstwo Gospodarki (?)

e poziom lokalny - tzw. Kanon Konsultacji Lokalnych
adresowany do lokalnego samorzadu jako podstawa do
tworzeniu uchwat o zasadach prowadzenia konsultacji

 Wsparcie finansowe w ramach dedykowanego konkursu
(PO KL) — Ministerstwo Edukacji Narodowej



Zalycenik do uchwaly re 1372013 Rady Minieedw x dess 22 stycenia 2013 ¢,

Sy
aw J> Lepsze
ausIETye < Regulacje

(== ]

PROGRAM
wLEPSZE REGULACJE 2015”




DZIENNIK URZEDOWY

MINISTRA ADMINISTRACJI I CYFRYZACIJI

Warszawa, dnia 12 lutego 2013 r. Elokionicznis pocpisany pezez:
Edyta Szostak
P 5 Data: 20130212 17:03:46
0z.
ZARZADZENIE Nr 5

MINISTRA ADMINISTRACJI I CYFRYZACJI
z dnia 12 lutego 2013 r.

w sprawie zasad prowadzenia konsultacji spolecznych dokumentéw opracowywanych
w Ministerstwie Administracji i Cyfryzacji

Na podstawie art. 34 ust. | ustawy z dnia 8 sierpnia 1996 r. o Radzie Ministrow (Dz. U. z 2012 r. poz. 392)
zarzadza sig, co nastgpuje:

§ 1. Zarzadzenie okresla zasady prowadzenia konsultacji spolecznych przez komorki organizacyjne
Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji.

§ 2. 1. Konsultacje spoleczne prowadzone sa w sposob otwarty i powszechny, zapewniajacy kazdemu
obywatelowi dostep do konsultowanych dokumentéw i mozliwosé wypowiedzenia sig.

2. Konsultacje spoleczne prowadzone sa przy uwzglednieniu zasad: dobrej wiary, powszechnosci,
przejrzystosci, responsywnosci, koordynacji, przewidywalnosci oraz zasady poszanowania dobra ogdlnego,
zawartych w dokumencie ,Kodeks Konsultacji” — ,Siedem Zasad Konsultacji” wypracowanym przez
ekspertow podczas warsztatu Kongresu Wolnosci w Internecie”.

§ 3. Konsultacjom spolecznym podlegaja:
1) projekty zalozen projektow ustaw,
2) projekty aktéw normatywnych,
3) strategie i inne dokumenty uznane przez kierownictwo ministerstwa za strategiczne,
- zwane dalej . dokumentami™.

§ 4. 1. Projekty zalozen projektow ustaw oraz projekty aktéw normatywnych, publikowane sa w Biuletynie
Informacji Publiczne) RCL oraz w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej Ministra
Administracji i Cyfryzacji.

2. Dokumenty powinny by¢ takze publikowane na stronie internetowej Ministerstwa Administracji
i Cyfryzacji, wtym w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej Ministra Administracji
1 Cyfryzacji oraz na innych stronach internetowych przeznaczonych do prowadzenia konsultacji spolecznych.

§ 5. 1. Konsultacje spoleczne trwaja co najmniej 21 dni, jezeli przepisy odr¢bne nie wskazuja diuzszych
terminéw. Dniem rozpoczgcia konsultacji spolecznych jest dzien publikacji dokumentu w Biuletynie Informacji
Publicznej na stronie podmiotowej Ministra Administracji i Cyfryzacji.

! Zgodnie z punk 6.1.B.1. Zak ika do uchwaly Rady Ministrow z 22 stycznia 2013 r. w sprawie przyjecia programu
Lepsze regulacje 20157, do momentu opracowania i przyjecia przez Rade Ministrow wytycznych do przeprowadzania
Oceny Wplywu mozliwe Jesl przyjecne w posuzegolnych ministerstwach Zasad K ltacji jako dok
okreslajacego i przejrzyScie formub ) owe dardy przeprowadzanych wdanym ministerstwie
konsultacji. Wzorem takiego dokumentu moze byu dokument Siedem Zasad Konsultacji.

DZIENNIK URZEDOWY

MINISTRA PRACY I POLITYKI SPOLECZNEJ

Warszawa, dnia 24 stycznia 2014 r.
Poz. 3
ZARZADZENIE Nr 2
MINISTRA PRACY I POLITYKI SPOLECZNEJ
z dnia 22 stycznia 2014 r.

w sprawie zasad prowadzenia konsultacji publicznych dokumentéw opracowywanych
w Ministerstwie Pracy i Polityki Spolecznej

Na podstawie art. 34 ust. | ustawy z dnia 8 sierpnia 1996 r. o Radzie Ministrow (Dz.U. z 2012 r. poz. 392)
zarzadza sig, co nastgpuje:

§1
Zarzadzenie okresla zasady prowadzenia konsultacji publicznych dok 6w opracowywanych w Ministerstwie
Pracy i Polityki Spolecznej, z wylaczeniem uzgodnien i k ltacji prowadzonych na podstawie odrgbnych
przepisow.

§2.

Ilekro¢ w niniejszym zarzadzeniu jest mowa o:
1) Ministrze — oznacza to Ministra Pracy i Polityki Spolecznej;
2) Ministerstwie — oznacza to Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej;
3) Regulaminie pracy Rady Ministrow — oznacza to uchwalg Nr 190 Rady Ministrow z dnia
29 pazdziernika 2013 r. - Regulamin pracy Rady Ministréw (M. P. poz. 979);

4) konsultacjach — oznacza to konsultacje publiczne, w znaczeniu przyjetym w przepisach Regulaminu
pracy Rady Ministréw, prowadzone w Ministerstwie;

5) projektach dokumentéw — oznacza to opracowane przez Ministra projekty dokumentéw rzadowych,
o ktorych mowa w § 19 ust. 1 i 2 Regulaminu pracy Rady Ministréw, wpisane do wykazu prac
legislacyjnych albo wykazu prac programowych Rady Ministrow, o ktérych mowa w § 25 Regulaminu
pracy Rady Ministrow, lub wykazu prac legislacyjnych Ministra, o ktorym mowa w § 141 Regulaminu

pracy Rady Ministrow;
6) komérce wiodacej — oznacza to komodrke organizacyjna Ministerstwa odpowiedzialna za projekt
dokumentu.
§3.
1. Konsultacje prowadzone sa w sposob otwarty i powszechny oraz zapewniajacy dostep do k Itowanych
projektow dokumentow i mozliwos¢ wypowiedzenia sig.
2. K Itacj d. sa przy uwzglednieniu zasad: dobrej wiary, powszechnoscl przejrzystosci,
responsywnoscn koordynacji, przewidywalnosci oraz p dobra og )
§4.

Konsultacjom podlegaja wszystkie projekty dokumentow.



Co dalej?

* kolejne ministerstwa?
* projekt ,Konsultacje z zasadami”
— komponent centralny (Stocznia)
* badania diagnostyczne
 raport otwarcia (wszystkie ministerstwa)
e wspotpraca z 5 chetnymi resortami
* konsultacje ,flagowe”

— komponent lokalny (Fundacja Inicjatyw Spoteczno-
Ekonomicznych)



