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Jak masz na imie?

Rundka

zapoznawcza
w parach

Jaka instytucje/organizacje/inicjatywe
reprezentujesz na Forum?

Co Twoim zdaniem jest najwiekszym

wyzwanhiem podczas angazowania
mieszkancéw w diagnoze lokalng?



Trzy cechy
dobrej
diagnozy
lokalnej

Atrakcyjnosc¢ - sprawcie, zeby mieszkancy i
mieszkanki sami chcieli wzig¢ udziat w
Waszej diagnozie.

Czesciowo prowadzona w przestrzeni
publicznej miejscowosci, gdzie mozecie
aktywnie zapraszac¢ osoby do udziatu i
zwiekszac liczbe uczestnikéw.

Traktujcie diagnoze jako wymiane -
mieszkancy dzielg sie swoimi potrzebami,
ale dajcie im cos$ w zamian np. wystuchajcie
ich historii.
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Stacjonarny
Stanowisko powinno by¢ na tyle
un t atrakcyjne wizualnie, zeby mieszkancy

sami chcieli do niego podejsc¢ i spytac sie
adawczy o co chodzi.

Przyktadowe formy stacjonarnego
punktu badawczego:

Makieta przestrzeni
Wizualizacje przestrzeni
Wiszace pytanie

Sonda balonowa

Makieta siedzimy Wolskiego Centrum Kultury uzywana do
rozmow z mieszkancami podczas planowania powstania nowego
Miejsca Aktywnosci Lokalnej
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Stacjonarny punkt badawczy, w ramach ktérego byta
prezentowana wstepna koncepcja modernizacji skweru przy
Krochmalnej 3 w Warszawie. Zostat zorganizowany podczas
pikniku sasiedzkiego.

Sposoby prowadzenia stacjonarnego
punktu badawczego

 Punkt zorganizuj w miejscu, gdzie w krétkim
czasie spotkasz duzg grupe odbiorcodw Twojej
diagnhozy

- Aktywnie zachecajcie mieszkancéw do wziecia
udziatu w badaniu — kto$ musi prowadzi¢ ten
punkt

« Mieszkancow, ktdrzy sg zainteresowani
tematem diagnozy, zapraszajcie do udziatu w
bardziej pogtebionych elementach diagnozy np.
warsztat wydobywczy, wywiad.

« Starajcie sie szybko nawigzywac kontakt z
osobami, ktére podeszty do punktu
badawczego.

« Zapisujcie wypowiedzi mieszkancow i
przyczepiajcie je na stanowisku badawczym w
widocznym miejscu.



Stacjonarny
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Badawczy
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Stacjonarny punkt badawczy, podczas ktérego mieszkancy
gtosowali na jeden z dwdch wariantdw nowego placu zabaw.
Badanie zwigzane z modernizacja skweru na Krochmalnej 3 w
Warszawie.

Punkt wyjscia do rozmoéw z
mieszkancami:

,Biata kartka” — nie prezentujecie mieszkancom
wstepnej propozycji zmian. Zbieracie ich
potrzeby | pomysty zwigzane z tematem
diagnozy.

Wstepna propozycja zmian — prezentujecie
mieszkancom wstepny pomyst np. model
funkcjonowania nowej filii Domu Kultury. Osoby
uczestniczgce w badaniu zgtaszajg do niego
swoje uwagi | propozycje zmian.

Dokonywanie wyboru pomiedzy réznymi
wariantami - prezentujecie mieszkancom rézne
pomysty na zmiane. Osoby uczestniczace w
badaniu wskazuja ich zdaniem najlepszy i
opowiadajg o argumentach stojgcych za tym
wyborem.



MObilny Formy mobilnego punktu badawczego:

gunkt
adawczy

Ucho Feniksa — mobilny punkt badawczy stworzony na potrzeby
towickiego Centrum Kultury i kina Feniks. Pierwszy raz
wykorzystane do planowania wydarzenia witaczajgcego mtodziez.

Mobilny punkt badawczy realizowany podczas projektowania
ekologicznego Miejsca Aktywnosci Lokalnej Wspdtdzielnik w
Warszawie. KorzystaliSmy z Mobilnego Punktu Spotkan Echo
zaprojektowanego przez Miejskie Materie.




Formy mobilnego punktu badawczego:

Mobilny
unkt
adawczy

Mobilny punkt badawczy zaaranzowany przy pomocy taczki.
Diagnoza dotyczaca potrzeb mieszkancow zwigzanych z
utworzeniem nowego skweru na Pradze Péthoc w Warszawie.

Mobilny punkt badawczy zaaranzowany przy pomocy pojazdu
animacyjnego ,Gibowdz" — diagnoza dotyczaca skweru przy PDT
w Warszawie.




Mobilny
Bunkt
adawczy

Mobilny punkt badawczy zaaranzowany przy pomocy tekturowej
planszy. Diagnoza lokalna dotyczaca potrzeb mtodziezy w
Lublincu, w ramach Programu Domy Kultury + Inicjatywy Lokalne.

Formy mobilnego punktu badawczego:

Mobilny punkt badawczy zaaranzowany przy pomocy
rowerowego wozka dzieciecego. Diagnhoza realizowana w
sotectwach gminy topuszno, w ramach projektu ,Debiuty w
Partycypacji”.



Mobilny
Bunkt
adawczy
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Mobilny punkt badawczy organizowany przy okazji konsultacji
spotecznych dotyczacych nowej siedziby Domu Kultury Praga -
Patacyku Konopackiego. PodjechaliSmy na bazar, zeby wiaczyc z
diagnoze seniordw.

Sposob zorganizowania i prowadzenia
mobilnego punktu badawczego:

e Zorganizujcie minimum 4 wyjscia w teren. Czas
trwania kazdego z nich — od 2 do 3 godzin.

 WychodzZcie w teren z mobilnym punktem
badawczym o réznych porach dnia i w rézne dni
tygodnia. Zwiekszy to Wasze szanse na
witaczenie réznorodnych grup mieszkancow.

* Przy stanowisku powinny asystowa¢ minimum 2
osoby.

« Korzystajcie z mobilnosci. Aktywnie szukajcie
mieszkancdéw - szczegdlnie z tych grup, ktore
nie braty jeszcze udziatu w diagnozie.



Mapowanie

Definicja:

Technika, w ktdrej badacze postuguja sie mapa,
zeby zebrac¢ od mieszkancdéw informacje na temat
danego obszaru. Przy pomocy mapowahnia mozna
badac przestrzen budynku, wybrany fragment
osiedla (np. park), cate osiedle lub catg dzielnicy —
skala zalezy od przedmiotu diagnozy. Mapowanie
stosuje sie podczas stacjonarnych/mobilnych
punktow badawczych oraz w ramach warsztatow
Z mieszkancami.

Mapowanie otoczenia Stadionu Narodowego, w ramach ktérego
badaliSmy potencjat istniejgcej przestrzeni, ktéry moze postuzyc¢
do rekreacji i aktywnosci fizycznej




Mapowanie

Mapowanie skupione na przesztosci

 Przy pomocy mapowania mozna zbieraé
wspomnienia mieszkancéw zwigzane z danym
obszarem miasta i wtaczy¢ ich w tworzenie
archiwum spotecznego czy wystawy o historii
dzielnicy.

« We wspomnieniach mieszkancéw warto szukac
iInspiracji | wskazéwek do modernizacji danego
miejsca — szczegodlnie, jesli petnito ono kiedys
wazng funkcje dla spotecznosci.

Mapowanie okolic siedziby Rady Senioréw w Lublinie, w ramach
projektu ZOOM na Rady Seniordow.




Mapowanie

Mapowanie skupione na terazniejszosci

Dzieki mapowaniu dowiemy sie, jak
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Wyniki mapowania okolic ,,Serka Wolskiego” w Warszawie
pokazujace bariery, miejsca niebezpieczne oraz brakujgce elementy
infrastruktury. Diagnoza realizowana przez Fundacje Na Miejscu.




Mapowanie
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Pomysty na zmiane otoczenia Stadionu Narodowego zebrane
podczas mapowania

Mapowanie skupione na przysztosci:

Mapowanie moze by¢ narzedziem, ktére pomoze
witgczy¢ mieszkancédw w projektowanie zmian,
ktére maja zajs¢ na wybranym obszarze. Prace z
wykorzystaniem mapy trzeba poprzedzic
spacerem, podczas ktérego mieszkancy moga
zapoznac sie z przestrzenig i jg doswiadczy¢ -
szczegdlnie jesli nie korzystaja z niej na co dzien.
Po spacerze uczestnicy zaznaczajg na mapie
konkretne propozycje zmian



Spacer badawczy

Spacery badawcze przeprowadzane przez Rade Seniordw z Lublina
W zwigzku z przebudowa Alei Ractawickie.

Definicja:

Technika polegajgca na pokonaniu z
mieszkancami z gory wyznaczonej trasy. Podczas
spaceru uczestnicy w sposob analityczny
przyglada sie poszczegdlnym elementom
przestrzeni i oceniaja ich jakosé. Moga tez wyjsC¢ w
przysztosC | zaproponowac zmiany, ktére
wyeliminujg istniejgce problemy. Uczestnikom
towarzyszy dwdjka badaczy, ktérzy zadajg im z
gory zaplanowane pytania i notuj3g ich
wypowiedzi.



Spacer badawczy

Kiedy zastosowac¢ spacer badawczy?

« Kiedy chcecie odkryé, z jakimi problemami
mierzg sie mieszkancy na niewielkim
fragmencie przestrzeni publicznej.

« Kiedy chcecie dowiedziec sig, jak mieszkancy
korzystajg z danej przestrzeni i co w niej cenia.

« Kiedy chcesz dowiedziec sie wiecej na temat
stylu zycia wybranej grupy np. mtodziezy

Spacery badawcze, podczas ktérego staraliSmy sie dowiedzie¢ gdzie
I W jaki sposéb miodziez z Bemowa (Warszawa) korzysta z
przestrzeni publicznej.




Spacer badawczy
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Przygotowania do spaceru badawczego:

-
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Zrekrutujcie wczesniej grupe mieszkancow (3-8
0sdb) zwigzanych z miejscem, ktérego dotyczy
diagnoza.
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Wyznaczcie trase spaceru i sprawdzcie ile czasu
zajmuje jej pokonanie. Nie powinien trwat dtuzej
niz 1,5 godziny.
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* Przygotujcie kwestionariusz, w ktorym znajda
sie wszystkie pytania, ktére chcecie zadaé
uczestnikom spaceru.

* Spacer badawczy powinien by¢ prowadzony
przez dwdjke badaczy. Jedna osoba skupia sie
na zadawaniu pytan mieszkancom i
prowadzeniu rozmowy. Druga osoba notuje
wypowiedzi uczestnikdw spacerul.

Spacer badawczy podczas planowania modernizacji placu na
Krochmalnej 3 na warszawskiej Woli.




Warsztat
wydobywczy Definicia

Warsztat wydobywczy to forma dtuzszego (2-4
godziny) spotkania dla grupy mieszkancéw (8-12
0sOb), podczas ktérego mozna dobrze zgtebié
temat diagnozy. Sam warsztat jest pewna rama, w
ramach ktdérej mozna zastosowac rézne techniki
badawcze (mapowanie, persona) i techniki
odkrywania potrzeb mieszkancow (wizualizacja,
inspiracja). Takie spotkanie daje nam tez
mozliwos¢ generowania nowych rozwigzan w
oparciu o wiedze zdobyta podczas diagnozy.

Warsztat wydobywczy z aktywnymi mieszkancami Ket. Diagnhoza
realizowana w ramach Programu Domy Kultury + Inicjatywy Lokalne.




Wars Ztat Planowanie warsztatu wydobywczego:

d 'b . Zrekrutujcie uczestnikéw warsztatu. Ze wzgledu

Wy O ywczy Nna czas trwania warsztatu i stopien ztozonosci
szukajcie ich w gronie aktywnych,
zaangazowanych mieszkancow.

 Wybierzcie techniki pracy z mieszkancami (np.
mapowanie, case study), ktdére pozwolg Wam
jak najlepiej zgtebié¢ temat diagnozy.

« Rozdysponujcie pytania badawcze pomiedzy
wszystkie techniki. Niech kazda z nich skupi sie
na innym, istotnym watku badania.

« Stosujcie rézne modele pracy z grupa —
indywidualne zadania, praca w
parach/podgrupach. Dzieki temu beda mogli
wypowiedzie€ sie wszyscy uczestnicy — bez

Warsztat wydobywczy z mtodzieza zrealizowany na zlecenie
Miejskiego Domu Kultury w Lublincu, w ramach projektu "Lubliniec.

Kreatywna strona miasta”. wzgledu na osobowos¢ i site przebicia.




Diagnoza lokalna

Jak skutecznie wtgcza mieszkancow |
mieszkanki w podejmowanie decyzji?

Adam Kadenaci | adamkadenaci@gmail.com |







Dziekujemy
za uwage!

adamkadenaci@gmail.com
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