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Konsultacje
z zasadami

Okolicznosci ttumaczace, dlaczego sie z Panstwem dzisiaj
spotykamy?

= Siedem zasad konsultacji — okolicznosci ich
powstania i rola Stoczni w tym procesie

= Wysitki podejmowane przez Stocznie na rzecz B e .
zakorzenienia 7 zasad w praktyce konsultacyjnej
administracji publiczne;j:

» wspottworzenie czeSci poSwieconej konsultacjom SIEDEM
publicznym w dokumencie przyjetym 5 maja przez 7ASAD
Rade Ministréw: ,Wytyczne do przeprowadzenia KONSULTACI

oceny wptywu oraz konsultacji publicznych w
ramach rzagdowego procesu legislacyjnego”,

» realizacja projektu systemowego ,Konsultacje z
zasadami” (w ramach programu Obywatele dla B U e
Demokracji finansowanego z funduszy EOG), w tym
przekonywanie do tego, ze warto wigczy¢ watek
konsultacyjny do wiasSnie tworzonych programéw
wspotpracy z NGO

www.konsultacjezzasadami.pl



https://mac.gov.pl/files/7_zasad_30-04.pdf
http://www.konsultacjezzasadami.pl/

Konsultacje
z zasadami

Nowy kontekst (od 5.05.2015)

WYTYCZNE DO PRZEPROWADZENIA OCENY WPEYWU ORAZ
KONSULTAC]I PUBLICZNYCH W RAMACH RZADOWEGO PROCESU
LEGISLACYJNEGO

Wytyczne do przeprowadzania oceny przewidywanych skutkéw spoteczno-
gospodarczych zgodnie z § 24 ust. 3 uchwaty nr 190 rady ministréw z 29 pazdziernika
2013 r. - Regulamin pracy rady ministréow

Docelowo dokument ma by¢ dostepny na platformie internetowej i powigzany,
przy pomocy odnosnikéw, ze stronami internetowymi zawierajacymi aktualne
przyktady, dobre praktyki oraz szczegétowe metody analiz i przeprowadzania
konsultacji. Materiaty na stronach beda aktualizowane, tak aby odzwierciedlaty
rozwo6j metod analitycznych i doSwiadczenia administracji w tym obszarze.

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje

Zz zasadami

TreS¢ ,,Wytycznych...”

= wyjasnienie terminu , konsultacje publiczne”

= korzysci ptynace z konsultacji

= Wwyzwania zwigzane z prowadzeniem konsultacji

= realizacja 7 zasad konsultacji

= wytyczne do analizy interesariuszy

= wybrane metody prowadzenia konsultacji publicznych:
- konsultacje online
- inne formy konsultacji pisemnych
- spotkania konsultacyjne ( otwarte i dla uczestnikéw konsultacji pisemnych)
- wystuchanie publiczne

= wykorzystanie informacji z konsultacji

= dokumentacja procesu konsultacji publicznych

= etapy prowadzenia konsultacji

IASIEGANIE INFORMACIA
OPIMI IWROTHNA




Konsultacje

Zz zasadami

Konsultacje publiczne w ,,Wytycznych”

- Szeroko rozumiane konsultacje powinny by¢ prowadzone przez administracje na
kazdym etapie podejmowania decyzji czy pracy nad projektowanym rozwigzaniem.
Rekomendowane jest ich rozpoczynanie juz na mozliwie wczesnym etapie prac.

+  Celem konsultacji publicznych jest zebranie uwag do projektu dokumentu rzagdowego
od podmiotow spoza sektora organow i instytucji panstwowych, w tym zwtaszcza od
organizacji spotecznych, ale takze po prostu wszystkich obywateli, ktorzy wyraza
che¢ zgloszenia takich uwag. Powinny wiec one by¢ prowadzone w sposéb otwarty i
powszechny, zapewniajgcy kazdemu obywatelowi dostep do konsultowanych
dokumentéw i mozliwos¢ wypowiedzenia sie, a takze otrzymanie mozliwe pelnie
uargumentowanych odpowiedzi na zgtoszone uwagi.

- Samo pojecie konsultacji publicznych odnosi sie wylgcznie do prac nad projektami
dokumentow rzadowych (ustaw, rozporzadzen, zatozen do ustawy, strategii, programoéw,
stanowisk rzgdu do poselskich projektéw ustaw). Projekt ustawy moze zosta¢ skierowany
konsultacji publicznych (podobnie jak do uzgodnien lub opiniowania) po wpisaniu go do
wykazu prac legislacyjnych Rady Ministrow.

www.konsultacjezzasadami.pl



7 zasad konsultacji




Konsultacje

Zz zasadami

Dobra wiara

Konsultacje prowadzone sg w duchu dialogu obywatelskiego. Strony
stuchaja siebie nawzajem, wykazujgc wole zrozumienia odmiennych racji.

+  Organizator konsultacji jest gotowy na opinie krytyczne oraz na wprowadzenie zmian w
swojej propozycji, a uczestnicy procesu — na to, by zmienié zdanie, o ile padng
przekonujgce argumenty.

- Organizator konsultacji powinien w jasny i przystepny spos6b przedstawié przedmiot
konsultacji, jak dtugo majg trwacé i kiedy planuje przedstawienie odpowiedzi na opinie i
podsumowania wynikéw konsultacji.

+  Organizator konsultacji musi da¢ zainteresowanym obywatelom odpowiedni czas na
zebranie argumentéw i przedstawienie odpowiedzi.

- Materialy do konsultacji muszg by¢ przygotowane rzetelnie — a wiec by¢ jasne, zrozumiate
i mozliwie zwiezle (albo mie¢ zwiezle i zrozumiate streszczenie).

- Dobrg praktyka jest zaopatrzenie materiatéw w pytania, by kazdy mégt zrozumie¢, przed
jakim wyborem stoimy w danej sprawie.

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje

Zz zasadami

Powszechnos¢é

Kazdy zainteresowany tematem powinien méc dowiedzie¢ si¢ o konsultacjach i
wyrazi¢ w nich swoj poglad.

Organizator konsultacji informuje o rozpoczeciu konsultacji w miejscu
ogolnodostepnym (BIP, RPL lub strona internetowa Ministerstwa).

- Zalecane jest umieszczanie propozycji na publicznie dostepnej platformie
internetowej stuzgcej konsultacjom spotecznym (www.konsultacje.gov.pl)

«  Organizator konsultacji musi ustali¢, kogo dana sprawa interesuje lub w szczegélny
sposob dotyczy oraz sporzadzic¢ publiczna liste interesariuszy, do ktérych zosta
Erze;lany onsultowany dokument. Lista taka powinna by¢ jawna i otwarta na

olejne zgloszenia.

*  Organizator konsultacji musi zadbac o to, by dokumenty przedstawione online byty
w formacie umozIliwiajgcym przeszukiwanie (zatem nie mogg to by¢ wytgcznie
skany-obrazy pism).

*  Pomocniczo dokument Fowinien by¢ takze zamieszczony w jednym z
technologicznie neutralnych formatéw umozliwiajgcych edytowanie.

Organizator konsultacji powinien aktywnie dociera¢ do zainteresowanych,
zwlaszcza do Erup, ktére nie korzystaja z dostepnych mechanizméw konsultacji (nie
wystarczy publikacja informacji o konsultacjach — nalezy zaprosi¢ do udziatu w
konsultacjach osoby I instytucje z listy interesariuszy).

Przedmiot konsultacji powinien by¢ przedstawiony w sposéb zrozumiaty nie tylko
dla ekspertow, ale i dla innych zainteresowanych nim obywateli.

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje
z zasadami

Przejrzystosc

Informacje o celu, regutach, przebiegu i wyniku konsultacji muszg byc¢
powszechnie dostepne. Jasne musi by¢, kto reprezentuje jaki poglad.

« Organizator konsultacji informuje o harmonogramie konsultacji i umieszcza
bez zbednej zwloki kolejne wersje dokumentu oraz zgtaszane uwagi.

- Jawne sa wszystkie zgtoszone uwagi (i to, kto je zgtasza), a takze odpowiedzi
organizatora konsultacji.

- Organizator decyduje, czy dopuszcza opinie anonimowe, przyczyny przyjecia
takiego trybu postepowania muszg by¢ wyjasnione. Organizator konsultacji
musi w takim przypadku wyjasnié, jak rozkladaja sie opinie. Opinii
anonimowych nie mozna przyjmowac¢ podczas prac nad projektami aktéw
prawnych.

* Nie nazywamy konsultacjami publicznymi ani spotecznymi zamKknietych
spotkan eksperckich.

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje

Zz zasadami

Responsywnos¢

Kazdemu, kto zglosi opinie, nalezy sie merytoryczna odpowiedz w
rozsadnym terminie.

+  Podsumowanie konsultacji powinno nastgpi¢ w terminie podanym na poczatku
konsultacji.

+  Podsumowanie konsultacji powinno mieé forme publicznie dostepnego dokumentu z
zestawieniem zgloszonych opinii i merytorycznym odniesieniem sie do nich. Konieczny
jest zalgcznik ze zmienionym w wyniku konsultacji dokumentem i oméwienie nastepnych
krokow.

- Odpowiedzi muszg uzasadniaé podjete decyzje i by¢ przygotowane w jezyku zrozumiatym
dla pytajacych - czasem lepiej przygotowaé odpowiedzi zbiorcze, by umozliwié¢ catosciowy
oglad tematu. JeSli w toku konsultacji organizator otrzymat bardzo duzg liczbe opinii i
uwag, moze zbiorcze, jasne odpowiedzi opublikowaé w jednym miejscu, do ktérego
zabierajgcy gtos obywatele maja dostep.

- Publikujgc wyniki konsultacji organizator konsultacji musi zadbaé, by dowiedziaty sie o
tym osoby, ktére zglosily opinie poprzez publikowanie odpowiedzi na ogélnodostepnym
portalu, na ktéorym prowadzone byty konsultacje.

- Dobrze przygotowane odpowiedzi stajg sie wktadem w debate publiczng — mozna sie do
nich odwotywaé w dalszych dyskusjach.

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje

Zz zasadami

Koordynacja

Konsultacje powinny mie¢ gospodarza odpowiedzialnego za konsultacje
tak politycznie jak organizacyjnie.

- Zaczynajac konsultacje trzeba wiec wskazac¢ ich gospodarza (osobe
zapraszajacg do konsultacji). Powinien to by¢ kto§, kto pelni istotne funkcje
decyzyjne (minister, sekretarz stanu, dyrektor departamentu, ew. naczelnik),
w zaleznosci od zasiegu i przedmiotu konsultacji.

+  Gospodarz konsultacji powinien angazowac¢ w proces konsultacji podlegig mu
administracje.

* Gospodarz moze wyznaczy¢ koordynatora procesu konsultacji. Nalezy o tym
poinformowac uczestnikéw konsultacji.

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje

Zz zasadami

Przewidywalnos¢

Konsultacje powinny by¢ prowadzone w zaplanowany sposob i w oparciu o
czytelne reguty.

- Nie mozna nazywac konsultacjami procesu akceptowania podjetych juz decyzji.

- Nie mozna nazwac konsultacjami spotecznymi zbierania opinii w czasie krotszym
niz 7 dni.

«  Konsultacji nie rozpoczyna sie dopiero w momencie konfliktu. Dobrze
przeprowadzone konsultacje mogg potencjalnemu konfliktowi zapobiec.

« Codo zasady proces konsultacji jest poprawny, jesli:

— zostaje uruchomiony na mozliwie wstepnym etapie tworzenia polityk
publicznych i ich zatozen.

— im wczeSniej konsultacje sie zaczynaja, tym wiekszy przynosza pozytek.

— Czas przeznaczony na wyrazenie opinii na kazdym etapie prac nie moze by¢
krotszy niz 7 dni, a 14 dni w przypadku aktu normatywnego ; ze jednak aby
umozliwi¢ partnerom spotecznym przygotowanie konstruktywnych opinii czas
ten nie powinien by¢ krétszy 21 dni.

— w harmonogramie konsultacji przewidziany jest czas na analize opinii i
przygotowanie odpowiedzi.

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje
z zasadami

Poszanowanie interesu ogbélnego

Organizator konsultacji przygotowujac ostateczng wersje rozwigzania
Kieruje sie interesem publicznym, a nie tylko poszczegélnych grup.

« Celem konsultacji jest wzajemne wystuchanie racji.

+  Ktos, kto zglosit poglad nieuwzgledniony w ostatecznym stanowisku
organizatora konsultacji, ma prawo dowiedziec sie, jakie staty za tym
przestanki.

- Podejmujac decyzje organizator konsultacji kieruje sie nie sitg nacisku, ale
interesem publicznym i dobrem ogélnym. Bierze pod uwage racje zgtaszane w
trakcie konsultacji, a takze to, przez kogo sg wyrazane. Przewazy¢ powinna
jednak troska o szeroko rozumiany interes publiczny, w tym interes tych,
ktérzy nie brali udziatu w konsultacjach.

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje
z zasadami

,organizatorzy konsultacji, jesli istotnie zalezy im na uzyskaniu
wartoSciowych glosow ze strony obywateli, powinni stworzy¢ odpowiednie
ku temu warunki techniczne i organizacyjne, w tym zaplanowaé
odpowiednie dziatania informacyjne oraz dobrac najlepsze metody
zasiegania opinii na temat przedmiotu konsultacji. W konsultacjach
publicznych nalezy szczegélnie dbac o przejrzysty i zrozumiaty dla
obywatela jezyk.”

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje
z zasadami

Dlaczego warto wiaczy¢ watek konsultacyjny do programu
wspobipracy z NGO?

=, konfirmacja” konsultacji
= szczegoblna rola organizacji pozarzgdowych

= mozliwo$¢ wypracowania spersonalizowanych rozwigzan pod katem
konkretnego resortu

mozliwo$¢ zapisania sie do bazy interesariuszy

otwarte spotkania dla organizacji (rozwigzanie ,,systemowe”)
formuty konsultacji online

rozwigzania na rzecz transparentnosci

organy kolegialne i doradcze -> zacheta do tworzenia? lepsze
wykorzystanie istniejgcych ciat?

O O O O O

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje
z zasadami

Dlaczego warto wiaczy¢ watek konsultacyjny do programu
wspobipracy z NGO?

=, konfirmacja” wagi konsultacji
= szczegoblna rola organizacji pozarzagdowych

=  mozliwos¢ wypracowania spersonalizowanych rozwigzan pod katem
konkretnego resortu

mozliwo$¢ zapisania sie do bazy interesariuszy
otwarte spotkania dla organizacji (rozwigzanie ,,systemowe”)
rozwigzania na rzecz transparentnosci

rola organdéw kolegialnych i doradczych -> lepsze wykorzystanie
istniejgcych ciat

www.konsultacjezzasadami.pl
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Konsultacje

Zz zasadami

Zapisy dot. konsultacji w Programie wspoétpracy z
organizacjami pozarzadowymi MPiPS

Rdz. IV. Formy wspéipracy

Wspblpraca administracji publicznej i organizacji pozarzadowych przy tworzeniu polityk
publicznych:

+ wzajemne informowanie sie o planowanych kierunkach dziatalnosci;

- konsultowanie z organizacjami pozarzagdowymi projektéw aktow normatywnych w
dziedzinach dotyczacych dziatalnosSci statutowej tych organizacji

- konsultowanie projektow aktow normatywnych dotyczacych sfery zadan
publicznych, o ktorej mowa w art. 4 ustawy z 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie, z Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego
i innymi ciatami opiniodawczo-doradczymi

+  tworzenie wspélnych zespotéw o charakterze doradczym i inicjatywnym, ztozonych z
przedstawicieli organizacji pozarzagdowych oraz przedstawicieli wtasciwych organéw
administracji publiczne;j

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje
z zasadami

Jakie elementy dotyczace konsultacji warto zawrze¢ w
programach wspoétpracy z organizacjami pozarzgdowymi?

- AKksjologia, czyli zasady prowadzenia konsultacji,

- Minimalne standardy odnoSnie przebiegu konsultacji (np.
metod zasiegania opinii, kanatéw informowania),

- Rola ciat doradczych w ministerstwach, ktorych cztonkami sg
organizacje pozarzagdowe w procesach konsultacyjnych,

- Spis tematéw/ rodzajow dokumentéw, ktore beda
przekazywane do konsultacji organizacjom,

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje
Zz zasadami

DZIEKUJEMY ZA UWAGE!

KONTAKT:
Katarzyna Beszczynska, kbeszczynska®stocznia.org.pl
Ewa Stoktuska, estokluska@stocznia.org.pl

www.konsultacjezzasadami.pl
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