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Kod: 6-6-60

Budowa panstwa skfada sie z trzech etapow -—
tworzenia instytucji nowego panstwa, kreowania
gospodarki  rynkowej oraz  ksztaftowania @ sie
spofeczeristwa obywatelskiego. Pierwszy etap trwa 6
miesiecy, drugi 6 lat, a trzeci co najmniej 60 lat

Ralph Dahrendorf
(wypowiedz 1989)



Po 25 latach (lamentacja)

Patos demokracji i obywatelska apatia - nieoczywistosc
demokracji i partycypacji (makro i mikro);

Bezrefleksyjne uniewaznianie demokracji przedstawicielskiej na
rzecz bezposredniej;

Witadza jako PR — mediokracja;
Powtarzajgce sie , kryzysy konsultacyjne”;
Zanik uznania dobra publicznego;

Brak rownowagi oczekiwan i zobowigzan;

Agregacja zamiast deliberacji (demokracja jako mechanizm
ustalania sit a nie racji);

Zaciecie sie wiadzy w klatce ,, nieomylnos¢ i omnipotencji”, brak
prawa do korekty.



Polityczne tradycje obywatelstwa

Liberalne — obywatelstwo jako uniwersalny
niewarunkowanych status i uprawnienie oparty o formalnga
przynaleznos¢ do wspolnoty panstwowej. Silna orientacja na
ochrone indywidualnych wolnosci (w szczegdlnosci
rozumianych negatywnie jako ,wolonos¢ od”.
Zaangazowanhie ma charakter instrumentalny i incydenatiny.

Republikanskie — zakorzenione w historycznej i kulturowej
wspolnocie tozsamosci opartej o przynaleznosc do
wspolnoty panstwowej. Domniemanie powszechnosci
interesu pubicznego i spontanicznej sktonnosci do
zaangazowania w sprawy publiczne (zobacz: idiota,
prywacja). Obywatelstwo oparte na , praktykowaniu”.

Komunitarianskie — oparte o indywidualne poczucie
przynaleznosci do wspdlnoty (w tym lokalnej). Zakorzenienie
w praktycznym doswiadczeniu, pojecie interesu publicznego
,wytwarzane” i negocjowanie we wspotdziataniu. Silny
nacisk na koniecznos¢ rownowagi praw i obowigzkow.



Co sktada sie na ,,Dobre Rzadzenie”

(Seminarium Dobre Rzgdzenie MSAP - Krakéw)
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Najkrotsza historia instytucjonalnych
mechanizmoéw dialogu

Komisja Trojstronna

Komisja Wspodlna Rzagdu i Samorzadu

Rady Pozytku

Komitety Monitorujgce

Rada Dialogu Spotecznego (nowa ustawa 2015)

Rady Pozytku Publicznego (instytucje centralne —
nowelizacja ustawy o pozytku publicznym 2015)



Nowi aktorzy.....

— Koalicje (np. Obywatele Kultury, Obywatele Nauki,
Pacjenci, Koalicja na rzecz Otwartego Rzadu)

— Ruchy spoteczne (np. ruchy miejskie)
— Grupy protestu (Rodzice, Oburzeni, ACTAwisci)
— Indywidualni obywatele (demokracja personalna)



Nowa topografia / morfologia
sieci
Organizacje
Media
Ruchy spoteczne
Internetowe plemiona

tatwopalny ttum / plebs (plebiscyt)

Detronizacja tradycyjnych ,figur” eksperci,
posrednicy, objasniacze

Szczegoblna funkcja ,,strukturalnych dziur”,
konwertytow ,,zdrajcow” , ttumaczy, mediatorow,
przestrzeni publicznej (3 ciej przestrzeni), tkanki
yfacznej”, ludzi srodka



Cechy wspoalne:

uzycie technologii

ominiecie kanatéw formalnej reprezentacji,
pozycja ,kontra” (veto)

czesty brak liderdw,

nieoczywiste punkty zapalne,

trudnos¢ komunikacji z oficjalnymi strukturami,
poczucie moralnej supremaciji,
samoselekcja

wokalnosc¢ ....

tatwopalnos¢ i szybkopalnosc....
Gwafttownosc i nieprzewidywalnos¢

bezradnos¢ wtadzy (nie dos¢ zdeterminowana by zmusi¢ nie dosc
zamozna by przekupic)..... rozmydlanie, zwodzenie, przecigganie,
oportunizm.

To nie jest tylko polskie wyzwanie (Hiszpania / US / Honk Kong /
Wegry / Ukraina) — szczegdlnie podatne i wrazliwe na te wyzwania sg
wtasnie systemy demokratyczne



Nowe rodzaje wyzwan przed jakimi
stajemy

Splatane

Bezprecedensowe

Optymalne ze wzgledu na proces a nie
rezultat

Inne teoria zmiany (linearnosg,
przyczynowosc¢) -> chaos / organizm
(miejska akupunktura)

Complex Adaptive Systems (siec,
nieliniowosc¢, rozporoszenie, adaptacyjnosc)



Ale o co im chodzi? Oj chyba nie o
kietbase...

Nowe terytoria polityki (zywnos¢, Internet,
przestrzen publiczna, srodowisko)

Inne teorie potrzeb - Mastow nie wystarczy -
nadmiar a nie niedomiar, dystrybucja, stany
przejsciowe

nie kalorie ale godnosc

polityka , konstytucyjna” nie chodzi o rezultaty
rozwigzania outcomes ale o reguty gry

Istotne staja sig potrzeby spo’feczne ale
rozumiane inaczej jako poczucie
sprawiedliwosci, podmiotowosci, GODNOSCI —
indignados.



Przyktady z repertuaru...
bedzie wiecej...
Spor o wiek emerytalny

ACTA

Regulacja eksperymentow z uzyciem
Zwierzat

Ustawa o zdrowiu publicznym

Reforma sgdow

Prawo towieckie

Ustawa o systemie pomocy prawne;

GMO

Kwestia polityki w stosunku do uchodzcow



Konsultacje spoteczne wedlug min. Boniego:

o e Organizacje, media, 2600005<'>b

Pomalujmy »Nie! To blad, poniewaz...

- mmm
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Po konsultacjach:

Wiec pomalujemy trawe na
przy petnym zachowaniu jej zielonosci.

MAIiC w wyniku konsultacji spotecznych ,zmienilo” swéj projekt,

precyzujac proces likwidacji bibliotek.

Sprzeciw sie! p stoplikwidacjibibliotek.pl <«




PolskieRadioP! @ StUCHAJ | RAMOWKA

wyjasnienia.

Czytaj wiecej>>>

17.00










dla pogarszania
ochrony zwierzat

wykorzystywanych
do doswiadczen!

Fot. Przemek Wierzc howski / Agencja Gazeta

SSAgercia Gazeta







TAK BYC NIE MUSI



Tak by¢ nie musi —w
poszukiwaniu nowych regut

Uznanie odrebnosci i suwerennosci stron
Generowanie zaufania - proces / stopniowos¢

Kontrolowana abdykacja z ktopotliwej omnipotencji (jako wyraz sity a nie
stabosci)

Zrozumienie pozytkéw jakie ptyng z posiadania rzeczywistych partneréw i ich
niezaleznosci (moj przyjaciel wrég). Koszmar solipsyzmu wtadzy.

W poszukiwaniu regut i instytucjonalnych rozwigzan (to nie sg utopie)

Innowacje dotyczgce demokracji to jest dawno zaniedbana dyscyplina — w tej
sprawie nie szukaliSmy innowacji od dawna (dysproporcja w stosunku do
rozwoju technologicznego).

Polski EKES ?

Przyktady — publicznych debat: Australia 2020 / America Speaks / Porto
Alegre / Islandia / Ground Zero / Estonia / Szwecja stuzba zdrowia / Save
Award USA /Wiki legislation

Polska: sondaz deliberatywny / budzet obywatelski / panel obywatelski /
komisje dialogu spotecznego



PARTYCYPACJA JAKO PROBLEM
| ROZWIAZANIE



Do czego potrzebni sg obywatele i dlaczego partycypacja
staje sie tak istotna? Czy jest nieuchronna? (1)

* Problem tzw. demokratycznego deficytu / obywatelska apatia /
ostabienia poziomu legitymizacji;

* Ograniczenia zasobow, deficyt finansow publicznych —
koniecznosc¢ formutowania priorytetow;

* Silne nawyki spotecznego veto — koniecznosc¢ perswazji — umow
spotecznych;

* Brak rownowagi przywilejéw i oczekiwan w stosunku do
zobowigzan (jednoczesnos¢ nadmiernych oczekiwan w stosunku
do panstwa i braku lojalnosci w stosunku do niego);

* Nowe typy problemow i towarzyszgca jej koniecznos¢
wypracowania nowych modeli odpowiadania na nie;



Do czego potrzebni sg obywatele i dlaczego partycypacja
staje sie tak istotna? Czy jest nieuchronna? (2)

* Pojawienie sie nowych aktywnych aktorow (media, organizacje,
indywidualni zaangazowani obywatele);

 Demokracja nabiera personalnego, bezposredniego i
codziennego charakteru;

* Rozwodj nowych technologii i ich ambiwalentna rola z punktu
widzenia aktywnosci obywatelskiej;

e Strukturalny ,impossibilizm wtadzy” w wielu waznych
dziedzinach (konieczne zaangazowanie obywateli — skorzystanie z
ich wiedzy, zaangazowanie ich, unikniecie spotecznego veta).



Pozytki z procesow partycypacyjnych?
Do czego zdolny jest ttum?

1. Generowanie zupetnie nowych pomystow (,,Dream
Tank”) iinnowacyjnych rozwigzan (crowd-
sourceing)

2. Diagnoza partycypacyjna

3. Stworzenie ,mapy” istniejacych wsrod
uczestnikow procesu roznorodnych opinii

4. Wskazanie preferencji, wybor rozwigzan

5. Recenzja dotychczasowych dziatan, w tym ustug
publicznych

6. Mobilizacja wtasnych zasobow (czas, pienigdze,
odpowiedzialnosc)



Napiecia — wyzwania — zagrozenia
Niedocenianie i przecenianie partycypacji. Koniecznosc¢ zarzadzania

oczekiwaniami;

Manipulacja / pozornos¢ / unikanie odpowiedzialnosci za trud
rzgdzenia;

,Vetokracja” (niemoznosc¢ polityki, niemoznos¢ strategii);

Samoselekcja uczestnikow — ,,przechwycenie demokracji” - brak
troski o dobro wspdlne ,mnogosc¢ egoizmow”;

Arogancja / pogarda w stosunku do wiedzy ekspertéw (demos jako
mottoch);

Tyrania wiekszosci (wiekszosci niemadrej, pazernej, nieroztropnej);
,Ominiecie” organizacji i tradycyjnych mechanizmow reprezentac;ji;

Unikanie negocjacji (tam gdzie sg one konieczne) na rzecz miekkie;j i
niewigzacej formuty konsultacji;

Marginalizacja - organizowanie zabawy ,w kojcu”.



Podstawowe bariery po stronie organizatorow konsultacji
spotecznych

ograniczenia budzetowe i czasowe (,,konkurencja” w ograniczonym
czasie urzednika)

zniechecajgce doswiadczenie niskiego zaangazowanie uczestnikow i
potencjalnych uczestnikow

partykularne interesy uczestnikdw konsultacji (grupy intereséw
zamiast troski o dobro publiczne)

brak ptaszczyzn komunikacyjnych

niewystraczajgca praktyczna wiedza na temat prowadzenia
konsultacji

brak wiedzy i kompetencji po stronie uczestnikow
niejednolite stanowisko urzedu w sprawie konsultowanej sprawy

brak wiedzy o ekspertach i organizacjach zajmujgcych sie
konsultowang kwestig (nie bardzo wiadomo kogo w szczegdlnosci
warto zainteresowac dana kwestig)



Podstawowe bariery po stronie
uczestnikow konsultacji

zbyt krotki okres trwania konsultacji

brak wiary w to, ze urzednicy uznajg zgtaszane opinie organizacji za
wartosciowe

brak platform wspotpracy urzednikdw z przedstawicielami organizacji

zapraszanie do konsultacji tych samych uczestnikow (waski zakres
adresatdow), ograniczenie konsultacji do instytucji i brak troski o
opinie poszczegodlnych osob

prowadzenie konsultacji na zbyt poznym etapie
obawy przed sankcjami za niepopularne opinie
poczucie fasadowosci i pozornosci procesu

brak konsultacji dotyczgcych spraw znajdujgcych sie w sferze
autentycznych zainteresowan obywateli

zamykanie sie urzednikdw na szerszg dyskusje



DOWODY NA KONIECZNOSC
ZMIANY



Przyzwolenie na dziatania (nie)obywatelskie (Diagnoza

70%
60%
50% -
40% -
30% - H 2005
W 2007
20% 2009
10% -
0% - L I - :
Ptacenie mniejszych . . Pobieranie Nie ptacenie czynszu
. o . o " Nieptacenie za . . . L. . .
podatkdéw niz sie Jezdzenie "na gape L niestuszne zasitku dla| (mimo ze sie ma Nieptacenie cta
. Swiatto . e
powinno bezrobotnych takie mozliwosci)
2005 46% 52% 48% 37% 41% 53%
2007 56% 59% 52% 46% 48% 59%
2009 56% 59% 52% 47% 48% 59%




Jaki los czeka nowe idee?
Artur Schopenhauer

1. WysSmianie
2. Opor
3. Uznanie za oczywistosc



Meta-teoria teorii zmiany

Syntetycznie — organicznie

Od géry — od dotu (babelkowanie)

Fast - Slow

Nauki - nauczki

Regulacja — praktyka

Przymus — perswazja

Narody — Kary

Chaos i porzadek (chaorgic).
Odwracalnos¢ - nieodwracalnosc¢ zmiany
Sity wiasne — grawitacja

Dramaturgiczne aspekty teorii zmiany (tektoniczne, ,staty niewielki
nacisk”, okno mozliwosci itd.)



PYTANIE NIE CZY, ALE JAK...
PARTYCYPACJA — JAKO PROCES |
WYZWANIE TECHNICZNE



SIEDEM
LZASAD
KONSULTACIJI

Ministerstwo
Administrac)i
i Cyfryzachi

WYTYCZNE

DO PRZEPROWADZANIA
OCENY WPLYWU'
ORAZ
KONSULTACJI PUBLICZNYCH?
W RAMACH RZADOWEGO
PROCESU LEGISLACYJNEGO

PRZEWIDZIANE JAKO DOKUMENT INTERAKTYWNY




Partycypacja na réznych etapach
opracowywania polityki
Zebranie informacji o reakcjach
i opiniach obywateli

i uzytkownikow

Panele uzytkownikow

Panele obywatelskie

Ankiety (online i papierowe)
Sondaze opinii

Ustalenie zakresu i
harmonogramu dziatan
Formutowanie wizji
Fora dyskusyjne
Kampanie

Future search
Mapowanie

Sformutowanie i

przedyskutowanie wstepnych Prezentacje multimedialne onlire

propozycji Newsletter
Fora dyskusyjne Powiadomienia e-mailowe
Panele obywatelskiego Raporty
Grupy focusowe
Konferencje Komentarze do propozycji

Konsultacje pisemne (za
posrednictwem medidéw
elektronicznych i tradycyjnych)
Informacja w mediach dla
wywotania publicznej debaty

Dialog
Sondaz




METODY | NARZEDZIA PARTYCYPACII —

° V 4 (] [] V 4
rodzaje produktow i wynikow
-
obywatelskl deliberatywny partycypacyjne | partycypacyjny | przysztosciowe | partycypacyjna

mapa istniejacych
opinii i uwag

mapa

wystepujacych / /
opinii oséb

poinformowanych

uwspolniona
(podzielana) wizja \/

recenzja
dotychczasowych / /
dziatan/ustug

wygenerowane
nowe pomysty /

AN
AN

wybor
priorytetéw/ /

rozwigzan

wypracowanie
rozwigzan / /

AN



SONDAZ DELIBERATYWNY

Zastosowanie: wybranie jednego z mozliwych (z juz
sformutowanych) rozwigzan problemowej kwestii

Czego wymaga: ® Przygotowania procesu: przeprowadzenia
sondazu, organizacji spotkan, przygotowania
materiatéw informacyjnych, rekrutac;ji
odpowiedniej liczby uczestnikéw

=  wspotpracy Centrum Demokracji
Deliberatywnej

Kto uczestniczy: od 200 do 600 osdb tworzgcych reprezentatywng
dla danej spotecznosci grupe

= Wstepny sondaz nt. proponowanych rozwigzan.

= Losowa grupa sposrod respondentdow sondazu zapoznaje sie z
przygotowanymi materiatami nt. alternatywnych scenariuszy rozwigzan.

= Ustrukturyzowana deliberacja, spotkania z ekspertami.

= Tajne glosowanie wyrazajgce preferencje -> mapowanie wystepujgcych
opinii.

= Pierwszy sondaz deliberatywny w Poznaniu nt. przysztosci stadionu
(2009).



abc partycypacji onas kontakt newsletter wspierajgnas EN RU || IIENEGGGGEEEE o

(¢ 9 partycypacjaobywatelska.pl

O partycypacji sie mowi. W réznych miejscach i
réznych formach. W tym dziale znajdziesz
wiadomosci na temat interesujacych wydarzen
zwigzanych z partycypacja. Warsztaty, konferencje,
ciekawe, wiasnie toczace sie procesy partycypacyjne
— o tym wszystkim staramy sie informowac na
biezgco.
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RELACJA NA ZYWO z 2. Forum Praktykéw Partycypacji
(28-29.05)

biblioteka

W1la

czytaj >
Drugie wydanie "Standardéw proceséw budzetow
partycypacyjnych” w Polsce juz dostepne!

czytaj >

Ruszyla rejestracja na 2. Forum Praktykéw Partycypacji!

czytaj >
Odpowiedz CKS na tekst Jana Spiewaka o konsutacjach
spolecznych

czytaj >
W pigulce o prawnych aspektach konsultacji
spotecznych - publikacja Fundacji SocLab

czytaj >

Wspierajg nas:
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Stocznia 2010-2015 O ile nie stwierdzono inaczej, wszystkie tresdi na tej stronie s3 dostepne na licencii Creative Commons Uznanie autorstwa - Na tych s
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Przyktady zagraniczne

- Estonia generowanie pomystow zwigzanych
z finansowaniem partii politycznych

- Konstytucja Islandii

- Szwecja rozmowa o priorytetach w stuzbie
zdrowia

- Dania jakos¢ w stuzbie zdrowia

- Australia 2020

Francja — dyskusja o gospodarce wodnej
UK dyskusja o stuzbie zdrowia



Przyktady — wiki government

e-challenge-results/
. = 3 Challenge.gov

Home About How it Works FAQs News Contact Us Government Challenges, Your Solutions

O A partnership between the public and the government to solve im

RED TAPE challenges.
Newest Challenges
387 Competitions found
Sortby: | NewsstChallange - erby: | AnyAgency ~ | Any Challenge Type ~ | Any Prize Amount ~
mawm Innovations in Measuring and Managing : $100,000
Addiction Treatment Quality i In Prizes
National Institute on Drug Abuse Open Until
Jun 01, 2015
E’?““d the 2 Addiction is one of our Nation's most pressing health care !
micro-management £ 32m - A
of the size and problems but it s freatable. Do you have a vision for how to
placement of osﬁmalted . improve addiction treatment services to even better address
i : : ekt L addiction? We are seeking bold new ideas, based on the latest
WEEUELOEIE i annual savings to to business ¢
signs 100,000 small businesses h frorn claarss: science of addiction, its freatment, and quality improvement, about
f L3 d flexibili Making it cheaper guidance about how the clinical quality of addiction treatment could best be
o |nf:reasg exibility and easier to contaminated S measured and how that clinical quality could be managed and
on audit requirements build quality new [l land use = improved.
homes by reducing
r il hundreds of locally
76 000 applied housing
3 standards to .
| machaniss snd 5naﬁo,m| QO Nutrient Sensor Challenge View Prize List
23 million ;/alels; e?(::'npled | B stqndards 4 A) Environmental Protection Agency On This Challenge
Waste Transfer vehicles no longer | from training with esll|maged ; o A Open Until
Notes potentially . annual savings to e proportion o
folcaiby A | professional "e¥e' | [N builders and fil Health and Safety The Nutrient Sensor Challenge will accelerate the development Mar 16, 2015
new online system | lom( dnz;:::" a‘.. councils of around regulation being and deployment of affordable nutrient sensors to reduce the cost
for business g £ -1 Oom scrapped or and complexity of collecting nutrient data and allow for better
: er yea 3
waste disposal yoor a- improved measurement and tracking of nutrients throughout ecosystems.
- e www. gov.uk The Challenging Nutrients Coalition includes NOAA, USGS, and
NIST.
The Government today announced key results from its better regulation programme. The infographic above highlights some of the key results from the
Red Tape Challenge.
We have produced a st of the reguiations that are being scrapped or improved for download, showing what each regulation does, how it will be improved or why it is .
being scrapped R A : : e ek : — Carbon Monoxide Poster Contest $6,000
Detailed pages updating the regulations scr improved or kept per theme are also available. Consumer Product Safety Commission In Prizes
R Middle school student: ited! Creat ter. Wi I Open Until
viddle school students wanted! Create a poster. Warn people Feb 27, 2015

about dangers of poisonous carbon monoxide (CO). Stop the
invisible killer! Save lives! Win prize money!

4% CabinetOffice # HM Government
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BRIEFING ROOM  ISSUES ~ THE ADMINISTRATION PARTICIPATE 1600 PENN

ﬁ The President’s SAVE Award

2012 Finalists

2011 Finalists

2010 Finalists | 2009 Finalists

The period for voting on ideas for
the 2013 SAVE Award is now closed.
Check back to view the 2013

winning idea.

ABOUT THE SAVE AWARD

President Obama believes the best ideas
usually come from the front lines. That's why
in 2009 he launched the SAVE Award
(Securing Americans Value and Efficiency),
seeking ideas from Federal employees to
make government more effective and
efficient and ensure taxpayer dollars are
spent wisely

Over the past five years, Federal employees
have submitted tens of thousands of cost-
cutting ideas through the SAVE Award
Dozens of the most promising ideas have
beenincluded in the President’s Budget,
specifically in the Cuts, Consolidations, and
Savings section

ASSESSMENT CRITERIA

The goal of the SAVE Award is to produce
ideas that will yield savings while also
improving the way that government
operates. As such, submissions are judged
according to the following criteria

Does the idea reduce costs in a way thatis
concrete and quantifiable?

Does the idea improve the way that
government operates by:

« Improving the quality of output at
lower casts; or

« Simplifying processes to reduce
administrative burden; or

= Improving the speed of government
cperations to improve efficiency?

Can the idea be implemented
Administratively by the Executive Branch
or would it require an act of Congress?

SAVE AWARD PAST WINNERS

2012: Shift to Senior Transit Fares,
Frederick Winter, Virginia

Department of Education

Frederick, from the Department of
Education, proposes that all Federal
employees who receive public transit
benefits shift from regular transit fare to
the reduced senior fare as soon as they are
eligible. In the D.C. area, this change would
lower the cost of the employes’s travel by
50 percent, with no loss in the effective
benefits for the employes.

2011: Create a tool "lending library" for
NASA flight projects

Matthew Ritsko, Maryland

NASA

At Goddard Space Flight Center, MASA
employees purchase specialized tools and
ground support equipment for developing
and building flight projects. Many of the
tools are not tracked once projects are



Co moze sie jeszcze wydarzy¢

* Wdrazanie wytycznych
* Obecnie —tworzenie projektow programow
wspotpracy (4 resorty)

 Prawdopodobne konkursy na ,flagowe”
konsultacje w nowym okresie programowania

* Zmiany instytucjonalne wew. organizacja
ministerstw - by¢ moze na poziomie rzgdu
(to raczej postulat...)

Regularny przeglad jakosci konsultacji
(rzgdowy i pozarzadowy)



