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Konsultacje
z zasadami

Partycypacja obywatelska jest zjawiskiem, ktore moze
wystepowac z rozng ,intensywnoscia”...

Drabina partycypacji — sposdéb na uporzgdkowanie myslenia o dziataniach partycypacyjnych i ich
roznych formach

WSPOLDECYDOWANIE komunikacja oraz dziatanie dwustronne: obywatele i
—— | organizacje pozarzgdowe wystepuja jako partnerzy w
tworzeniu i realizowaniu dziatan

KONSULTOWANIE komunikacja dwustronna: wtadza pyta o zdanie (i
wystuchuje) obywateli/ organizacje pozarzgdowe

dostarczanie obywatelom wiedzy na temat planowanych i
realizowanych dziatan — komunikacja jednostronna: wtadza
- obywatele

INFORMOWANIE

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje
Zz zasadami

Kiedy wiaczac obywateli?

v gdy toczy sie proces podejmowania decyzji, do ktérego konsultacje sie odnoszg
v gdy jest jasne kto ma wzigé pod uwage wyniki procesu partycypacyjnego

v gdy istnieje mozliwos¢ realnej zmiany w wyniku procesu

Partycypacja
bedzie jatowa,
naduzywanie
zaufania

N AV

Nie toczy sie zaden

Partycypacja

Dobry moment na wtaczanie obywateli )
Y 9 Y jest bezcelowa

konkretny proces Podejmowanie decyzji
Formutowanie Gotowa decyzja
problemu (nie mozna jej

zmienic)

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje
Zz zasadami

Aktorzy partycypacji

i ? . .
Dlaczego jest potrzebna? Co moze zyskaé?

= Jest gwarantem ,realizowalnosci”
= Czuwa nad mozliwg formg dziatan
= Bez jej obecnosci dyskusje czesto sg

bezcelowe \[
@ <1l .:{> OBYWATELE

= Zmniejszenie ilosci protestow

* Poprawa wizerunku, nawigzanie
kontaktu z obywatelami

* Mozliwos$é rezygnacji z ekspertow

Dlaczego s3 potrzebne? Co mogq zyskac? . Co mogq zyskac?
Dlaczego sg potrzebni?
= ,ponad-jednostkowa” * Wzmacnianie - trednie 3rodt * Poczucie sprawczosci,
perspektywa kontaktu ze ) e:czposre“ nie zrodio wptyw na decyzje
* Rola ,tacznika” i ttumacza spotecznoscia lokalng ) a/.olrmla]ql o c * Integracja
* Mozliwosé szerszego . € ?Toc Opmk" ! p.ersr?e R wewnetrzna
informowania o SEEEID [MG] B EI]: spotecznosci

obywatelska

swojej dziatalnosci * Kontakt z wtadzg,

mozliwos¢ kontroli

www.konsultacjezzasadami.pl




Konsultacje
Zz zasadami

- Konsultacje spoteczne to otwarty proces dialogu
wiadz z mieszkancami, majacy na celu podjecie
przez wiadze optymalnych decyzji w sprawach
publicznych.

4 )

Po co organizuje sie
konsultacje spoteczne?

P ’

www.konsultacjezzasadami.pl




Konsultacje

Zz zasadami

Po co organizuje sie konsultacje spoteczne?

- zeby wypelnic obowigzek
- gdy sq one nakazane ustawowo lub chcemy realizowac projekt unijny (najczesciej
wymagajqgcy konsultowania dwuetapowego: podczas tworzenia ogolnej koncepcji 1 po
powstaniu ostatecznego projektu)

- zeby podjac optymalna decyzje
- aby dobrze zrozumieé interesy 1 rozpoznac potrzeby spotecznosci oraz skutecznie na
nie odpowiedzieé¢
- aby zebrac opinie i przeanalizowa¢ dany problem z réznych punktéw widzenia
- aby zminimalizowaé/wykluczyé btedy

- zeby edukowa¢
- aby doszto do wymiany informacji i wiedzy miedzy lprzedstawicielami wtadz a
obywatelami; czasami mieszkancy dysponujq unikalnq wiedzq eksperckq, ktora moze
pomoc wypracowaé lepsze rozwiqzania

UWAGA: konsultacjami nie sq zamkniete spotkania eksperckie, nie istniejq tez
,konsultacje informacyjne”!

- zeby roztadowac konflikt lub go unikna¢
- dobrze przeprowadzone konsultacje mogq zapobiec potencjalnemu korg‘liktowi,
jednak w sytuacji istniejgcego juz konfliktu skuteczniejsza moze by¢ mediacja

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje

z zasadami

Po co organizuje sie konsultacje spoteczne?

- zeby uzyskac poparcie mieszkancow dla jakichs decyzji
- aby przygotowac mieszkancow na trudngq decyzje lub oswoi¢ ich z przewidywanymi
skutkami (np. cie¢ budzetowych); nawet w takim przypadku konieczne jest zostawienie
mieszkancom przestrzeni na zgtoszenie wtasnych rozwiqzan

UWAGA: nie mozna nazywaé konsultacjami procesu zabiegania o akceptacje spoteczng
dla podjetych juz decyzji

- zeby zwiekszy¢ aktywnos$¢ mieszkancow
- aby pobudzzc (lub podtrzymac) zaangazowanie mieszkancow w sprawy publiczne,
nawiqzac¢ nowe relacje, zbudowacé (lub wzmocnic) zaufanie; wazny jest tu przedmiot

konsultacji - im bardziej istotny i w widoczny sposéb dotyczqcy bezposrednio obywateli,
tym tatwiej jest to osiggnqgc¢

- zeby zbudowac poczucie wspétodpowiedzialnosci
- aby usSwiadomi¢ mieszkancom, ze razem tworzymy wspdlnote i ze odpowiedzialnos¢
za jej los tez jest wspdlna
- aby obywatele mieli poczucie, ze kluczowe decyzje podejmowane sq w wyniku
przeprowadzonego dialogu i ze w zwigzku z tym konsekwencje tez bedq wspélne

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje
z zasadami

Podstawy prawne konsultacji spotecznych

+  Glowna podstawa prawnag dla przeprowadzania konsultacji spotecznych sg 3
ustawy ustrojowe:

- osamorzadzie gminnym z dn. 08.03. 1990 r.
- osamorzadzie powiatowym z dn. 05. 06.1998 r.
* o0samorzadzie wojew6dzkim z dn. 05. 06.1998 r.

- Zgodnie z nimi na terenie danej JST moga odby¢ sie konsultacje spoteczne w
sprawach okreslonych ustawg lub innych sprawach waznych dla
gminy/powiatu/wojewoddztwa, a zasady i tryb ich przeprowadzenia okresla
osobna uchwata rad wlasciwej JST

- Innymi ustawami, ktoére narzucajg obowigzek konsultacji spotecznych sa:

- ustawa o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym z dn. 27. 03.
2003r. (dodatkowo okresla minimalne warunki przeprowadzenia
konsultacji)

- ustawa o udostepnianiu informacji o sSrodowisku i jego ochronie z dn.
03.10.2008r.

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje

Zz zasadami

Konsultacje spoteczne sg obowigzkowe na poziomie
gminnym w przypadku:

—

« tworzenia, tgczenia, podziatu i znoszenia gmin oraz

o e . ustawa o
ustalania ich granic;

samorzadzie

« nadania gminie lub miejscowosci statusu miasta i gminnym/
ustalenia jego granic; || ustawao
. . . . ey samorzadzie
 ustalenia lub zmiany nazw gmin oraz siedzib ich .
gminnym
wiadz;
- utworzenia jednostki pomocniczej na terenie gminy
- innych spraw waznych dla gminy sporzgdzania  __
projektu studium uwarunkowan i kierunkow Ustawa o

rozwoju przestrzennego; _| planowaniu i

« miejscowego planu zagospodarowania zagospodarowaniu
przestrzennego. _J | przestrzennym

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje
z zasadami

Lokalne regulacje 1 zasady prowadzenia konsultacji

Regulaminy konsultacji spotecznych przyjmowane przez
rady gmin

uczynienie proceséw konsultacyjnych bardziej
przejrzystymi

okreSlenie praw stron w procesie i minimalnych standardow
procesOw, np. przyznanie mieszkancom prawa inicjowania
konsultacji, okreslenie minimalnych standardéw dtugosci
procesu, roznorodnoSci stosowanych metod (np. minimum
2, z czego jedna w formie otwartych spotkan), kanatow

komunikowania

KANON
Kanon lokalnych konsultacji spotecznych, ;Eﬁgb’ﬂifg 0l
www.kanonkonsultacji.pl SPOLECZNYCH
zbiér standardéw i kluczowych zasad, ktére powinny by¢
wdrazane i przestrzegane przez gospodarzy i organizatoréw
lokalnych konsultacji spotecznych A

www.konsultacjezzasadami.pl


http://www.kanonkonsultacji.pl/
http://www.kanonkonsultacji.pl/

Konsultacje

z zasadami

KONGRES
WOLNOSCI
W INTERMECIE

SIEDEM
ZASAD
KONSULTACII

Ministerstwo
Administracji
i Cyfryzacji

1.3. SIEDEM ZASAD
KONSULTAC)I

1. DOBRA WIARA

Konsultacje prowadzone sg w duchu dialogu
obywatelskiego. Strony sfuchajg sie nawzajem,
wykazujgc wole zrozumienia odmiennych racji.

2. POWSZECHNOSE

Kazdy zainteresowany tematem powinien mac
dowiedziec sie o konsultacjach i wyrazic w nich
swaj poglad.

3. PRZEJIRZYSTOSC

Informacje o celu, regufach, przebiegu i wyniku
konsultacji muszg byc powszechnie dostepne.
lasne musi byc, kto reprezentuje jaki poglad.

4. RESPONSYWNOSC

Kaidemu, kto zglosi opinie, nalezy sie merytoryczna
odpowied? w rozsgdnym terminie, co nie wyklucza
odpowiedzi zbiorczych.

5. KODORDYMNACIA

Konsultacje powinny miec gospodarza
odpowiedzialnego za konsultacje tak politycznie
jak organizacyjnie. Powinny one by odpowiednio
umocowane w strukturze administracji.

6. PRZEWIDYWALNOSC

Konsultacje powinny byc prowadzone od poczathku
procesu legislacyjnego. Powinny byt prowadzone

w zaplanowany sposab | w oparciu o czytelne regufy.

7. POSZANOWANIE INTERESU OGOLNEGO

Chot poszczegdlni uczestnicy konsultacji majg prawo
przedstawiac swoj partykularny interes, to ostateczne
decyzje podejmowane w wyniku przeprowadzomych
konsultacji powinny reprezentowac interes publiczny
i dobro ogdlne.




Konsultacje
Z zasadami

ETAPY PROCESU KONSULTACYJNEGO

www.konsultacjezzasadami.pl




Konsultacje
z zasadami

/ DIAGNOZA... \

... czyli przyjrzenie sie dotychczasowej sytuacji (podejmowanym
dziataniom, zaangazowanym grupom, zebranej juz wiedzy i
informacjom), by precyzyjniej okresli¢ podejmowany temat.

O CZYM NALEZY PAMIETAC?

czy kto$ poruszat juz ten temat? (publikacje, badania, dokumenty,
artykuty prasowe)

czy byty podejmowane jakie$ dziatania w tym obszarze?

czy ktos dysponuje wiedzg w tym zakresie? jest ekspertem?

kogo nalezy zapytac o zdanie i jak do nich trafi¢? j

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje
z zasadami

Elementy diagnozy

,Duzy obrazek”, czyli jak wygladamy na tle innych
+  Mozliwe ogolnopolskiej zrédla informacji: np. serwis
www.mojapolis.pl
— daje mozliwos¢ porownywania informacji na r6znych poziomach
(gmin, powiatéw, regionéw, wojewddztw), mozna zobaczy¢ je na
mapie, w tabeli
— zbiera dane pochodzace np. z Banku Danych Lokalnych, badan
sondazowych przeprowadzanych przez oSrodki akademickie, na
zlecenie instytucji publicznych, statystyki pochodzace z
rozmaitych urzedéw

— ilos¢ réznych informacji i danych wciaz sie jest uzupeiniania

www.konsultacjezzasadami.pl


http://www.mojapolis.pl/

Konsultacje

z zasadami

Elementy diagnozy

Mapowanie interesariuszy - dlaczego warto to robic?

*  juz sama Swiadomos¢ typow i roznorodnosci aktorow/interesariuszy na
wczesnym etapie prac moze pomoéc uwzgledni¢ kwestie, o ktorych
pierwotnie nie pomysleliSmy

- zwiekszamy sobie szanse na lepsze zrozumienie ztozonoSci zagadnienia
- mozemy lepiej zaplanowac caty proces konsultacji (np. dobra¢ metody)

+  mozemy odpowiednio wczeSnie zaplanowac¢ sposoby komunikacji z
réznymi uczestnikami konsultacji

* bedziemy mogli (przynajmnie; czeSciowo) przewidzie¢, z ktorej strony
mozemy si¢ spotkac z niezadowoleniem/protestem, a gdzie sg nasi
sprzymierzency

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje
z zasadami

/ INFORMOWANIE... \

... czyli zaproszenie do planowanych przez nas dziatan.

O CZYM NALEZY PAMIETAC?

» stworzy¢ zrozumiaty i konkretny komunikat:
= czego dotyczy sprawa
= co i kiedy bedzie sie dziato
= czemu warto sie zaangazowac
= jak mozna to zrobic
= gdzie uzyskac¢ dodatkowe informacje
» wybrac kanaty dotarcia (kilka, rézne dla réznych grup) — tak, by dotrzec do

wszystkich do ktorych chcemy /

www.konsultacjezzasadami.pl




Konsultacje

Zz zasadami

/ SPOSOBY INFORMOWANIA \

* umieszczanie informacji w miejscach uczeszczanych przez osoby

potencjalnie zainteresowane procesem

* zwracanie sie z prosbg o przekazywanie informacji przez znane juz osoby

* nawigzywanie partnerstw z organizacjami pozarzgdowymi i instytucjami
dziatajagcymi w danym obszarze(nowe kanaty i szeroki zakres dotarcia z
informacja)

* docieranie do odbiorcow z informacjg przez wazne i znane w spotecznosci
lokalnej osoby, np. proboszcza, bibliotekarza/bibliotekarke,
sprzedawce/sprzedawczynie

* tworzenie bazy kontaktow mailowych (np. przy okazji przeprowadzania
ankiet, przy skrzynkach na wnioski)

/

www.konsultacjezzasadami.pl




Konsultacje

z zasadami
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Konsultacje
Spoteczne

O Strona gtowna

O Aktualnosci

O Konsultacje spoteczne
O Baza wiedzy

O Plany zagospodarowania
przestrzennego

O Konsultacje z NGO
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http://konsultacje.czestochowa.pl/
http://www.konsultacje.torun.pl/pl/
http://konsultacje.um.warszawa.pl/

Konsultacje
z zasadami

Cwiczenie: mapowanie interesariuszy

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje
Zz zasadami

Sprawczosc Pozycja / Odlegtosc od Motywacje do
(niska/wysoka) stosunek sprawy / dziatania

(proponent, problemu ciepte, letnie,
oponent, stosunek | (w samy srodku - | zimne)
ambiwalentny) w otoczeniu - na

peryferiach -

catkiem gdzie

indziej)

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje

Zz zasadami

/ ZASIEGANIE OPINIL... \

... czyli dziatanie ,,wtasciwe”: etap poznawania opinii w danej sprawie,
wypracowywania rozwigzan, stanowisk

O CZYM NALEZY PAMIETAC?

dostepnych wiele réznych metod — warto dobrac je do tematu i grupy, z ktorg
pracujemy

jasno zakresli¢ ramy dziatania: o czym doktadnie rozmawiamy, na co mozemy mieé
wptyw, co stanie sie dalej z efektami wspdlnej pracy

odpowiednio zaplanowac dziatania: czas trwania, ich dostepnosé dla uczestnikéw

(np. czas, miejsce)

warto zbiera¢ bezposrednie kontakty do uczestnikow — przydadzg sie pdzniej
www.konsultacjezzasadami.pl
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Konsultacje
z zasadami

Cwiczenie: czym jest dobre spotkanie?

- Dyskusja na 3 tematy:

1. Jakie sg cechy dobrego moderatora?
2. Jaka powinna by¢ dobra przestrzen na spotkanie?
3. Co moze zacheci¢ mieszkancéw do przyjsScia na spotkanie?

- Irunda: 7 min
- IIrunda: 5 min
- IIl runda: 3 min

www.konsultacjezzasadami.pl
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Konsultacje
z zasadami

Spotkania - konsultacje ,bezposrednie”

- Kiedy je prowadzic?
- najlepiej w miare mozliwosci ZAWSZE, a zwtaszcza:

gdy mozna spodziewac sie réznicy zdan i wieloSci pomystow
gdy nie chodzi tylko o zbieranie komentarzy, ale tez o
wygenerowanie pomystow, propozycji rozwigzan, ustalenie
wizji dla jakiejs kwestii

gdy temat jest nowy

gdy temat jest skomplikowany, specjalistyczny

gdy temat budzi kontrowersje

| Nie nalezy nazywac konsultacjami spotkan, na ktorych
informuje sie o juz przyjetych rozwigzaniach.

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje
z zasadami

Wybrane techniki partycypacyjne

— rozne typy spotkan (spotkania otwarte, debaty, warsztaty, prace w
grupach, konkretne techniki: np. world cafe)

-~ techniki badawcze zwigzane z przestrzenig (np. spacer badawczy,
analiza Sladéw)

-~ przydatne przy problemowych/ztozonych sytuacjach (np. sad
obywatelski, warsztaty przysztoSciowe)

-~ bardziej “systemowe” pytanie o zdanie (np. panel obywatelski, budzet
partycypacyjny)

— techniki konsultacji “mimochodem” (np. terenowe punkty
konsultacyjne, wykorzystanie réznych wydarzen do promowania
konsultacji i zbierania opinii)

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje
z zasadami

SPACER BADAWCZY
ZALETY WADY
* bezposredni kontakt z badanymi * uzaleznienie od warunkow
* zbieranie uwag na biezaco, pogodowych
mozliwos¢ dopytania * mozliwos¢ jednorazowego spaceru
* rozmowa o nhamacalnych, z niewielka grupg osob (najlepiej
widocznych problemach max. 3-4)

O CZYM NALEZY PAMIETAC?

* obecnosé ,przewodnika”, ktdry zadaje pomocnicze pytania, stymuluje
wyrazanie opinii

* obecnosc¢ osoby (lub oséb), ktdra rejestruje odpowiedzi (zapisuje lub za
zgodg uczestnikow nagrywa)

* zbieranie materiatu wizualnego (zdjecia, filmy)

www.konsultacjezzasadami.pl




Konsultacje
z zasadami

PRZYKLAD:
Spacery badawcze w Gdyni

* ocena dostosowania przestrzeni do potrzeb seniorow,
zbieranie pomystéw na ulepszenia

* scenariusze spacerow opracowane we wspotpracy z
urzednikami

* prowadzgacy spacery (zadajacy pytania
i zapisujgcy odpowiedzi) to mtodzi wolontariusze MOPS

* spacery w réznych porach dniach

* przekazane do Urzedu Miasta wyniki postuzg jako wytyczne
przy przysztych remontach i modernizacji przestrzeni

Opis przyktadu:
http://partycypacjaobywatelska.pl/przyklad/spacery-badawcze-
z-0sobami-starszymi-w-gdyni/

www.konsultacjezzasadami.pl
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Konsultacje

Zz zasadami

TERENOWE PUNKTY KONSULTACYINE

ZALETY WADY

e wyjscie do mieszkancow

* swobodne warunki wypowiadania sie

* mozliwos$¢ ustawienia przy punkcie
makiety, mapy

* mozliwos¢ wytozenia krotkiej ankiety

e punkt jest dobrze widoczny

* uzaleznienie od warunkéw pogodowych
* potrzeba ciggtej obecnosci kompetentnej
osoby przy punkcie

O CZYM NALEZY PAMIETAC?

wybraé dobre miejsce, uczeszczane przez wiele osob, ktore sie nie spieszg (np. skwer,
park, deptak)

potrzeba ciggtej obecnosci osoby, ktéra odpowie na wszelkie pytania zwigzane
z tematem zasiegania opinii

informowanie o kolejnych etapach procesu i sposobach komunikowania sie

z mieszkancami

aktywne zapraszanie do punktu konsultacyjnego

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje
z zasadami

TERENOWE PUNKTY KONSULTACYINE
PRZYKtAD

Poznan — Miejski Program Rewitalizacji - terenowe punkty konsultacyjne

* Wazny element diagnozy procesu konsultowania MPR

e Okreslenie, ktore obszary Poznania wymagajg rewitalizacji zdaniem mieszkancéw
* Wyjasnianie, czym jest program rewitalizacji oraz w ogdle czym jest rewitalizacja

e Zaplanowano specyficzne rozmieszczenie punktéw konsultacyjnych w miescie

e Udato sie zebrac¢ 849 ankiet

Opis przyktadu:

http://partycypacjaobywatelska.pl/przyklad/konsultacje-

rewitalizacji-w-poznaniu-2/

www.konsultacjezzasadami.pl
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Konsultacje
z zasadami

Jak ,zmierzyc¢ sie” z dokumentem do konsultacji?

- wykorzystywanie narzedzi internetowych umozliwiajacych
wspotdzielenie dokumentow, rownolegla prace nad
tekstem itp.

- stawianie pytan dot. tresci dokumentow -> bardziej niz
pytania o brzmienie zapisow, pytania o potrzeby, ktérych
realizacji chcieliby mieszkancy za jego poSrednictwem

- stosowanie streszczen, podsumowan w formie punktowej

- akcentowanie zmian wzgledem wczeSniejszych wersji
dokumentu

- oznaczanie w projekcie fragmentow zapisow bezposSrednio
nawigzujacych do zgtaszanych uwag (np. w formie cytatéw
czy zapisoOw wnioskow z przebiegu konsultacji)

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje
z zasadami

KONSULTOWANIE DOKUMENTOW ON-LINE

ZALETY: WADY:
* Mozliwos¢ dotarcia do duzej grupy odbiorcow ¢ Kanat stuzacy do komunikacji ze specyficzng
* Tania metoda grupg odbiorcéw, wiec nie jest dobra jako
* Wygodna dla mieszkancow — bo moga jedyna metoda, lub nie do kazdego typu
uczestniczy¢ w zyciu publicznym nie wychodzac z  konsultowanego tematu
domu * tatwo o nieprawidtowosci przy gtosowaniu
(podszywanie sie pod kogos, gtosowanie kilka
razy itd.)

O CZYM NALEZY PAMIETAC?

By informacja o gtosowaniu internetowym byta dostepna w jak najwiekszej ilosci
medidw i stron — inaczej nikt nie dowie sie o konsultacjach

* Najwazniejszy jest dobor i tres¢ pytan — przy formule zamknietych kwestionariuszy
majacych forme ankiet, jezyk, przejrzystosc i przystepnosc sg bardzo istotne

* Nalezy zawsze zostawiC kontakt, by w razie pytan mieszkancy wiedzieli, do kogo sie
zZwrocic

www.konsultacjezzasadami.pl




MAM . R
ZDANIE mamzdanie.org.p

Funkcje:

* udostepnianie projektow dokumentow wraz z okresleniem czasu, w
jakim sg przedmiotem konsultacji

* mozliwos¢ wyrazania opinii (po zarejestrowaniu sie)

* rejestracja w serwisie jako uczestnik bgdz organizator konsultacji

* Przedsiewziecie niekomercyjne, z systemu w jego obecnej formie mogg
korzystac nieodptatnie wszystkie instytucje publiczne.

* Dotychczas serwis wykorzystywany byt m.in. Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej, Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji, Rade Dziatalnosci Pozytku
Publicznego, Kancelarie Prezydenta

 Kod serwisu jest otwarty (na warunkach licencji GNU Affero General Public
License) tak, aby mogt obstugiwac procesy konsultacji spotecznych w innych
instytucjach publicznych, ktére chciatby instalowac go i uruchamiaé
samodzielnie.

www.konsultacjezzasadami.pl



https://mamzdanie.org.pl/web/guest/konsultacje/-/message_boards/message/17478
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Konsultacje
z zasadami

abc partycypacji onas kontakt newsletter wspierajag nas EN RU I

(¢ 9 partycypacjaobywatelska.pl

O partycypacji sie méwi. W roznych miejscach i
réznych formach. W tym dziale znajdziesz
wiadomosci na temat interesujacych wydarzen
zwiazanych z partycypacja. Warsztaty, konferencje,
ciekawe, wlasnie toczace sie procesy partycypacyjne
- 0 tym wszystkim staramy sie informowac na
biezaco.

#

SC1

O
=
O

o

Odpowiedz CKS na tekst Jana Spiewaka o konsutacjach
spotecznych

Wila

techniki
biblioteka

czytaj >

W piguice o prawnych aspektach konsultacji
spotecznych - publikacja Fundacji SocLab

czytaj >

Wciagz mozna sie rejestrowacd na wydarzenie Personal
Democracy Forum

czytaj >

www.konsultacjezzasadami.pl


http://partycypacjaobywatelska.pl/

Konsultacje
z zasadami

Aktywizowanie mieszkancéw i organizacji do
udziatu w konsultacjach

- mowienie ,jezykiem korzysci” — na co wptywa wynik
konsultacji, co wyniknie z jego efektéw (, miej
wptyw”, ,,zadecyduj”’, ,,zmien”

- dostarczanie konkretnych zachet, np. w formie
ciekawego wydarzenia

- wykorzystywanie okazji — wydarzen, miejsc,
momentow obecnosci
- poszukiwanie sojusznikow i liderow

www.konsultacjezzasadami.pl



Konsultacje
Zz zasadami

DZIEKUJEMY ZA SPOTKANIE!

KONTAKT:
Kasia Beszczynska, kbeszczynska®@stocznia.org.pl

www.konsultacjezzasadami.pl
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