Nowe spojrzenie na aktywnos¢ oséb starszych

Materiat dla:
dziennikarzy i oséb zainteresowanych sprawami senioréw,

towarzyszacy wydaniu podrecznika ,Jak ustysze¢ gtos seniora”

o

Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych ,Stocznia”



Co to znaczy ,aktywny senior”?

Odpowiedzi nasuwaja sie same. To osoba, ktéra dba o swoje zdro-
wie i forme fizycznga, rozwija swoje pasje, uczestniczy w kulturze, jest
wolontariuszem, chodzi na zajecia Uniwersytetéw Trzeciego Wieku...
Te skojarzenia dobrze juz znamy, sg obecne w naszej wyobrazni od
co najmniej kilku lat, od kiedy dostrzezono potrzebe dbania o jakos¢
zycia w ,trzecim wieku".

7 Na aktywnos¢ oséb starszych mozna jednak spojrzec tez z innej strony - uczestni-
czenia w zyciu publicznym. To skojarzenie w przypadku tej grupy spotecznej jest
juz mniej oczywiste. “Aktywny senior” to ktos, kto chodzi na sesje rady gminy, za-
biera gtos w konsultacjach spotecznych, interesuje sie zmianami w swoim otocze-
niu. | tak jak wszystkim obywatelom, takze osobom starszym trzeba umozliwia¢
zabieranie gtosu w waznych dla nich sprawach.

Wigczanie seniorow w rozmaite procesy decyzyjne dotyczace zycia publicznego
ma same zalety. Dla nich samych oznacza to m.in. zmniejszenie poczucia mar-
ginalizacji, ktére odczuwa wiele 0s6b starszych. Dla samorzadu czy wiadz - to
szansa na poznanie punktu widzenia oséb, ktorych potrzeby juz wkrétce beda
potrzebami dominujacymi w spoteczenstwie.

Dlaczego warto wiaczac senioréw w zycie publiczne?
Polskie spoteczenstwo sie starzeje, a potrzeby senioréw staja sie coraz wazniejsze

“Malejaca dzietnos$¢ i wzrastajgca dtugosé zycia powoduja starzenie sie spoteczenstwa. Do 2030 roku - Sredni wiek
mieszkanca Polski (obecnie wynosi on okoto 37 lat) wzrosnie do ponad 45 lat, z tendencjg do dalszego wzrostu.”
Prognoza ludnosci do 2030 roku, GUS

Dlaczego ludzie starsi rzadko angazujg sie w zycie publiczne?

W Polsce jednym z gtéwnych powodéw poczucia marginalizacji jest wtasnie staros¢

~Prawie co dziesigty Polak ma poczucie, ze jest traktowany gorzej niz inni obywatele.
Jako powdd takiego stanu rzeczy najczesciej podaje zta sytuacje materialng, zty stan zdrowialub podeszty wiek.”
Komu w Polsce zyje sie najtrudniej? — komunikat z badan CBOS, pazdziernik 2013

Starsi ludzie nie angazuja sie spotecznie, bo nie wierza, ze ktos bedzie liczyt sie z ich zdaniem

JTylko 7,8% oséb powyzej 65. roku zycia stara sie angazowac w zycie lokalnej spotecznosci, blisko 32% w ogdle nie
interesuje sie zyciem Srodowiska lokalnego, zas pozostali deklaruja przewaznie, ze nie angazuja sie, bo: nie sg w stanie
aktywnie dziafa¢, nie widza potrzeby dziatania lub nie wierza w to, Ze ich aktywnos¢ co$ zmieni.”

Kapitat spoteczny ludzi starych na przyktadzie mieszkaricéw miasta Biatystok, Andrzej Klimczuk, Wiedza i Edukacja, Lublin 2012

Brakuje systemowych rozwigzan utatwiajacych seniorom wiaczanie sie w zycie publiczne

»Seniorzy pozostaja niemal niezauwazeni jako obywatele, brak jest systemowych mechanizméw komunikowania sie
oraz wtgczania osdb starszych w procesy decyzyjne w obszarach polityk i ustug publicznych dotyczacych tej grupy
spotecznej”

Jak ustyszec gtos seniora. Praktyczny przewodnik po partycypacji obywatelskiej oséb starszych, LPO Warszawa 2013


http://www.funduszestrukturalne.gov.pl/informator/npr2/prognozy/Prognoza%2520ludnosci%2520na%2520lata%25202003%2B2030%2520%2528GUS%2529.pdf
http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2013/K_139_13.PDF
http://partycypacjaobywatelska.pl/wp-content/uploads/2013/08/jak_uslyszec_glos_seniora.pdf

Dlaczego stworzylismy przewodnik
+JAK UStYSZEC GtOS SENIORA”?

Uwazamy, ze gtos senioréw w waznych dla nich sprawach publicznych jest obecnie stabo styszalny. Brakuje
rozwigzan wspierajacych te forme aktywizacji oséb starszych. A gteboko wierzymy, ze, jako coraz wieksza
grupa spoteczna, seniorzy muszg mie¢ mozliwos¢ dostosowania ustug publicznych do swoich potrzeb,
wyrazenia opinii, pozostania aktywnymi cztonkami spoteczeistwa.

Aby stawi¢ temu wyzwaniu, opracowalismy katalog dziatan wtaczajacych senioréw w zycie publiczne. Prze-
wodnik,Jak ustysze¢ gtos seniora” podpowiada, jak przygotowac procesy angazujace seniordéw, jak je rozpo-
cza¢, przeprowadzi¢ i zakonczy¢. Nasze propozycje oparte s na narzedziach i technikach dostosowanych
do potrzeb osoéb starszych.

Dla kogo jest ta publikacja?

dla 0séb pracujacych w samorzadach lokalnych - by ich dziatania w petni odpowiadaty na potrzeby senioréw

dla instytucji swiadczacych ustugi dla senioréw - by pokazaé, w jaki sposéb moga nauczy¢ sie stuchac oséb
starszych

dla organizacji pozarzadowych angazujacych sie w dziatania na rzecz oséb starszych - by wiedzieli, jak dba¢
0 prawa 0séb starszych

dla senioréw - by odkryli, ze ich gtos ma znaczenie

dla lideréw opinii publicznej - by rozpocza¢ debate na temat nowej roli senioréw w spoteczenstwie

Dlaczego warto przeczyta¢ nasz podrecznik?

to nowe spojrzenie na aktualny temat aktywnosci oséb starszych
jest praktyczny - zawiera porady, przyktadowe scenariusze dziatan, opisy technik partycypacyjnych

opisuje polskie i zagraniczne przykfady ciekawych dziatar wtgczajacych senioréw w procesy decyzyjne
dotyczace zycia publicznego

to dobry pierwszy krok do przekonania sie, ze dawanie gtosu seniorom ma sens!

Publikacja dostepna w wersji pdf (do pobrania tu).


http://partycypacjaobywatelska.pl/wp-content/uploads/2013/08/jak_uslyszec_glos_seniora.pdf

Jak przygotowac sale na spotkanie informacyjne dla oséb starszych?
Jakich pytan nie powinno sie zadawac w ankiecie?

Co moze wynikng¢ ze wspodlnego spaceru mtodziezy z seniorami?

Co mogq doradzic seniorzy projektantom przestrzeni i przedmiotow?
Jakiej czcionki uzy¢ w komunikacie informacyjnym dla senioréw?

To tylko niektore z pytan, jakie warto sobie zada¢ planujac procesy angazujgce senioréw.
Ponadto z publikacji dowiesz sie, czym w ogdle jest proces partycypacyjny i jak go zaplanowac, by
skutecznie zaangazowac osoby starsze:
jakie sa funkcje i etapy procesu partycypacyjnego?
kiedy najlepiej zacza¢ proces i jakie kroki po kolei podejmowac?
jak ustali¢ cele planowanego dziatania?
jak ustali¢, kto powinien by¢ grupa docelowa badania i jak dotrze¢ do tych oséb,
ktérych gtos chcemy ustyszec?
jak zaplanowac dobra i przemyslang polityke informacyjna, dostosowana do potrzeb oséb
starszych?
W publikacji prezentujemy tez praktyczne rozwigzania, ktére moga postuzy¢ jako inspiracje lub gotowe
wzory dziafania:
techniki i narzedzia przydatne podczas procesu partycypacyjnego skierowanego
do senioréw

metody, ktére mozna wykorzysta¢ do angazowania senioréw, takie jak spacer badawczy,

kawiarnia obywatelska czy warsztaty przysztosciowe




W publikacji prezentujemy m.in:

Ciekawe przyktady pokazujace, jak procesy angazujace senioréw przeprowadzili inni - wsréd
dobrych praktyk sg procesy z Polski i z zagranicy:

POLSKA:
Gdynia - Spacery badawcze z osobami starszymi
Gdynia - Dialog z Seniorami — panel obywatelski z udziatem oséb starszych
Gdynia - Ustalanie kryteridow jakosci ustug opiekuriczych
Poznan - Miejska Rada Senioréw
Warszawa - Konsultacje programu,Warszawa Przyjazna Seniorom”
Warszawa - Projektowanie z udziatem oséb starszych

WIELKA BRYTANIA:
Fora senioréw — program AGE UK Speaking Up For Our Age

SZWECJA:
Warsztaty przyszto$ciowe w gminie Mora

Gotowe scenariusze proceséw partycypacyjnych, by méc samemu krok po kroku przeprowadzi¢
proces wtgczajacy osoby starsze w podejmowanie réznego rodzaju decyzji. Wsréd nich sg np. spacer
badawczy, warsztaty przysztosciowe i ustalanie kryteriéw jakosci ustug.




Kilka lat temu miasto Gdynia zdecydowato sie wdraza¢ podejscie zwane ,design for all”. Zakfada ono, ze

na ostateczny wyglad przestrzeni maja wptyw nie tylko jej projektanci (architekci, designerzy), ale réwniez
uzytkownicy.

Sposréd licznych grup uzytkownikéw wybrano senioréow. Ze wzgledu na pilotazowy charakter przedsiewzie-
cia zdecydowano sie wybrac trase prowadzaca do Urzedu Miasta — uniwersalng i znang wszystkim miesz-
karicom Gdyni.

Do najwazniejszych zagadnien poruszanych w trakcie spacerow nalezaty m.in. subiektywne poczucie bez-
pieczenstwa, wysokosc kraweznikéw, oznaczenia informacyjne (ich widocznos¢, czytelnosc) przejscia przez
ulice (dtugosc Swiatel, oznaczenia dzwiekowe) dostep do komunikacji miejskiej — dworzec SKM, przystanki

autobusowe (rozktady jazdy, wiaty przystankowe).

Spacery badawcze z seniorami stuzg poznaniu ich odczuc i potrzeb zwigzanych
z przestrzenia publiczna.

Spacery badawcze z udziatem

0s0b starszych w Gdyni

Poznanie opinii na temat okreslonej przestrzeni miejskiej (jej wygladu, rozwia-
zan funkcjonalnych, barier) specyficznej grupy uzytkownikéw, ktérg stanowia

osoby starsze. Zebrane w ten sposéb informacje beda brane pod uwage przez
odpowiednie instytucje miejskie w planowaniu przysztych remontéw i inwestycji.

(|5 1e]p).¢ spacer badawczy

-1l A slelm ke Osoby starsze jako uzytkownicy posiadajacy szczegolne potrzeby
“l[e7=51\|le¢ i oczekiwania wzgledem przestrzeni

Gdynskie Centrum Innowagji
ORGANIZATOR Aleksandra Debska-Cenian

11(e)\ i1\ lqr | a.debska-cenian@gci.gdynia.pl
tel.: +48 58 735 11 87

Gdynskie Centrum Innowagji
AKTORZY B Ce?n.tru'm ,,Aktywnoéci Seniora w Gd)(ni .
ZAANGAZOWAN! B Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni
0l sld= = Urzad Miasta Gdyni
«  Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych ,Stocznia”

Gtéwnymi kosztami procesu byta praca merytoryczna oséb zaangazowanych w
przygotowanie scenariusza (0soby po stronie Urzedu Miasta Gdyni robity to w ra-
mach swojego czasu pracy). Dodatkowymi kosztami byto przygotowanie i przepro-
wadzenie dwugodzinnego szkolenia dla wolontariuszy oraz stworzenie

i wydrukowanie dla nich niezbednych materiatéw (scenariusze, mapy, instrukcje).




Opisz:
m inspiracje do lokalnych dziatan
B przydatneiinspirujgce przykfady zrealizowanych proceséw

B naszg publikacje: ciekawa i praktyczna, o waznych spotecznie sprawach

Sprawdz, jak u Ciebie wyglada sytuacja oséb starszych. Jesli masz watpliwosci lub chcesz

dowiedziec sie czegos wiecej, stuzymy pomoca!

Zapraszamy do kontaktu ze wspotautorkami publikacji,,Jak ustyszec gtos seniora?”:
Maria Perchu¢: mperchuc@stocznia.org.pl

Ewa Stoktuska: estokluska@stocznia.org.pl

Chetnie dostarczymy wiedze i pomozemy napisac artykut
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Publikacja dostepna w wersji pdf (do pobrania tu).


http://http://partycypacjaobywatelska.pl/wp-content/uploads/2013/08/jak_uslyszec_glos_seniora.pdf

Laboratorium Partycypacji Obywatelskiej jest projektem Pracowni Badar i Innowacji Spotecznych ,Stocznia’,
dziatajagcym od 2010 roku. Gromadzimy wiedze na temat partycypacji obywatelskiej, a nastepnie dzielimy sie nig z
innymi. Tworzymy przestrzeh do wymiany doswiadczen i uczenia sie od siebie pomiedzy przedstawicielami admini-
stracji publicznej, organizacji pozarzadowych i wszystkich oséb zainteresowanych tg tematyka.

Wspieramy samorzady lokalne w projektowaniu i realizacji innowacyjnych proceséw partycypacyjnych, a pdzniej sta-
ramy sie, by wiedza i doswiadczenia zdobyte przy tych okazjach byty wykorzystywane takze w innych miejscach.
Staramy sie rowniez promowac idee partycypacji obywatelskiej i by¢ jej rzecznikami wérdd organizacji
pozarzagdowych, wtadz samorzadowych i administracji publicznej réznego szczebla.

www.partycypacjaobywatelska.pl

(¢ 9 partycypacjaobywatelska.pl

Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych ,Stocznia” to interdyscyplinarny zespét ludzi, o réznorodnych
kompetencjach w obszarze badan ilosciowych oraz jakosciowych, diagnoz, rozwoju spotecznosci lokalnych, innowacji
spotecznych i ewaluacji. Dziatamy na rzecz organizacji pozarzadowych, instytucji publicznych, jednostek samorzadu

i firm komercyjnych, ktérym pomagamy zrozumie¢ otoczenie, potrzeby odbiorcéw, efekty planowanych dziatan. Pro-
wadzimy takze ewaluacje zakonczonych projektow.

www.stocznia.org.pl

t Ah
stocznia

Zdjecia: Wojtek Radwanski (www.wojtekradwanski.com)

Publikacja ,Jak ustyszec gtos seniora? Praktyczny przewodnik po partycypacji obywatelskiej oséb star-
szych” jest wspétfinansowana przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej ze srodkéw Rzagdowego Progra-
mu na rzecz Aktywnosci Spotecznej Osob Starszych na lata 2012-2013 oraz Fundacje im. Stefana Batorego.

Ministerstwo Pracy ' = ;
i Polityki Spot '
i Polityki Spoteczne;j FUNDACIA m L

IM.STEFANA BATO R EGO


www.partycypacjaobywatelska.pl
http://www.stocznia.org.pl

