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Kuźnice – turyści, nie mieszkańcy
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JAM PROJEKTOWY

Zaproszeni: 

urzędnicy, architekci, aktywiści, urbaniści, socjologowie. 

NIE MIESZKAŃCY

7 – godzinny sobotni warsztat

Wszystkie etapy procesu

Bardzo precyzyjny scenariusz i szybkie tempo pracy



CO NALEŻY ZROBIĆ, 
BY SKWER IM. 

ANNY WALENTYNOWICZ STAŁ 
SIĘ MIEJSCEM REKREACJI I 

PRZESTRZENIĄ SĄSIEDZKĄ DLA 
OKOLICZNYCH MIESZKAŃCÓW 



Dla kogo? 

Kim jest użytkownik? 

Indywidualne wywiady z 
mieszkańcami

Stworzenie 4 person na 
jam projektowy.

EMPATIA



DIAGNOZA POTRZEB



GENEROWANIE

POMYSŁÓW



PROTOTYPOWANIE



TESTOWANIE









ITERACJA



KOMPROMIS?



Design thinking should bring a quest for truth, 
empathy with people, and a systematic 

reframing of the business challenge—zooming 
in and out of the opportunity space, and providing 

a strategic compass to help executives 
understand how to reorient their businesses.

The fact is, design thinking only has value when 
combined with design doing and supported by a 

strong design culture. 
You can’t be good at only one or two.

Olof Schybergson, CEO Fjord



Anna Biernat












